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1 IDENTIFICACAO DO CURSO

Quadro 01: Identificacdo do curso

Denominagédo do curso

Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Eixo tecnolégico

Gestéo e Negécios

Titulacdo e Habilitagao

Tecnologo em Logistica

Ocupacdes CBO associadas

1226-10 (Diretor de operacbes de servicos de
armazenamento); 1234-05 (Diretor de suprimentos);
1416-15 (Gerente de logistica - armazenagem e
distribuicdo); e 3421-25 (Tecndlogo em logistica de
transporte).

Carga horaria total

1606,3 horas-reldgio e 1928 horas-aula

Atividades complementares

153 horas-relégio e 184 horas-aula

Trabalho de conclusdo de curso*

N&o aplicavel

Estagio profissional supervisionado

120 horas-reldgio e 144 horas-aula

Qualificacdes profissionais intermediérias

N&o aplicavel

Forma de ingresso

Acesso via SISU - Sistema de Selecdo Unificado.
Acesso via Enem: em caso de vagas
remanescentes, podem ser publicados editais
préprios, nos quais a selecdo seré feita com base na
nota do Enem.

Editais Especificos: esse processo de ingresso sera
realizado por meio de editais de transferéncia e
portador de diplomas divulgados pelo IFB.

Modalidade de ensino

Presencial

Regime de matricula

Por componente curricular, com pré-requisitos

Prazos para a integralizacdo do curso

Previsto: 02 anos
Maximo: 04 anos

Numero de vagas

40 vagas oferecidas por processo seletivo

Turno(s) de funcionamento

Diurno

Endereco do curso

Rodovia DF 480, Setor de Mdltiplas Atividades -
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SMA, Lote 01, s/n, Gama/DF, CEP: 72405-025

Resolucao autorizativa RESOLUGAO N.2 027 -2014/CS-IFB

*Nota: O TCC néo se confunde com a componente curricular Trabalho de Concluséo
apresentada na matriz curricular.

2 JUSTIFICATIVA DA OFERTA

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica esta fundamentado em
informacdes e dados coletados junto a comunidade local, bem como em indicadores
de desenvolvimento do Distrito Federal. Considerando o contexto social e regional,
conforme apresentado nos itens a seguir, identificou-se a demanda por cursos
superiores no Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios, motivada principalmente pelo
crescimento econdmico regional e fundamentada no papel social da instituicio em

preparar profissionais para o crescente mercado de trabalho na regiéo.
2.1 Contexto global

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024/2030 (IFB, 2023b),
aprovado pela Resolugdo n® 028-2023/CS-IFB (IFB, 2023a) é o documento que

orienta as acfes de todo o IFB. Segundo esse PDI, o IFB tem como missao:

Transformar vidas por meio da Educacédo Profissional e Tecnoldgica,
gratuita e de qualidade, promovendo a formacdo integral, a
sustentabilidade, a inclusdo e o respeito aos direitos humanos.

De acordo com o PDI, o IFB deve ter como visao:

Ser referéncia como uma instituicdo inclusiva e inovadora em praticas
de ensino, pesquisa, extensao e gestdo, pautada nos valores do IFB
e nas demandas da sociedade.

O PDI define, ainda, as metas que devem ser perseguidas pelo IFB em todas
as suas unidades, sobretudo aquelas que preveem a oferta de possibilidades para
gue nossos alunos possam concretizar a verticalizacdo de seus estudos. Assim,
considerando-se a atual oferta do Curso Técnico Subsequente de Logistica no
Campus Gama e a elevada procura por cursos na area de logistica, a oferta de um
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curso de Tecnologia em Logistica responde ao critério da verticaliza¢éo indicado pelo
PDI e aos anseios da comunidade em geral.

Pautado por valores como justica, solidariedade, cidadania, exceléncia
profissional e efetividade, o IFB pretende se articular as necessidades educacionais,
culturais, econdmicas e sociais das comunidades nas quais esté inserido. O Campus
Gama, por sua vez, tem como objetivo atender aos diversos niveis e modalidades da
educacédo profissional, possibilitando o desenvolvimento integral do discente, de
forma agil e eficaz, por meio da difusdo de conhecimentos cientificos, técnicos e
tecnoldégicos. Acrescenta-se a iSso 0 suporte aos arranjos produtivos locais,
considerando as caracteristicas e voca¢fes desses arranjos produtivos, ou seja, das
Regides Administrativas (RA) mais afetadas pela oferta de cursos no Campus Gama,

destacando-se: Gama, Santa Maria, Recanto das Emas e Riacho Fundo II.

2.2 Caracterizacao regional

Com a finalidade de abrigar as pessoas que vinham trabalhar na construcao
de Brasilia, e que passaram a ocupar areas invadidas ou nucleos populacionais
provisorios, uma das solucdes encontradas pelo GDF foi a construcdo de nucleos
populacionais, denominadas "cidades satélites". Em 13 de abril de 1960, foi
sancionada a Lein® 3.751/60 (Brasil, 1960), que regulamentava a implantacao dessas
cidades, por forca do fluxo de méo de obra que se deslocava para Brasilia, vinda de

todas as partes do Pais.

Em setembro de 1960, foram transferidas 30 familias da barragem do Paranoa
para barracos construidos pela Companhia Urbanizadora da Nova Capital
(NOVACAP), na regiao onde esta, hoje, o Gama. Inaugurada em 12 de outubro de
1960, a cidade tem sua planta dividida em cinco setores (Norte, Sul, Leste, Oeste,
Central), com quadras de forma hexagonal, formando a imagem de uma imensa

colmeia.
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O IFB, Campus Gama, tem por missdo atender indistintamente a todos os
membros da comunidade que o procuram, mas seu publico-alvo tem foco especifico
na demanda oriunda das regides do Gama e circunvizinhangas. De acordo com a
Pesquisa Distrital por Amostra de Domicilios — PDAD 2021 (Codeplan, 2022), a UPT
Sul é formada pelas Ras: Gama (137.327 habitantes), Recanto das Emas (133.576
habitantes), Riacho Fundo Il (72.984 habitantes) e Santa Maria (130.964), sobre as

guais, pode-se afirmar o seguinte:

e A Regido Administrativa — RA Il — Gama concentra 28,92% da populacéo da

UPT Sul. No DF, a populacdo dessa RA representa 4,56% do total;

e A RA XV — Recanto das Emas concentra 28,13% % da populacdo da UPT Sul.
No DF, a populacéo dessa RA representa 4,44% do total,

e A RA XXI — Riacho Fundo Il concentra 15,37% da populagédo da UPT Sul. No
DF, a populagéo dessa RA representa 2,42% do total;

e A Regido Administrativa — RA XIll — Santa Maria concentra 27,58% da
populacdo da UPT Sul. No DF, a populacdo dessa RA representa 4,35% do

total;

e A populacéo total da UPT Sul € de 474.853 habitantes, o que representa
15,77% da populacao do Distrito Federal,

e A UPT Sul tem seus limites geograficos com o estado de Goias, com as
cidades de Novo Gama, Valparaiso e Cidade Ocidental ao sul e Santo Antdnio
do Descoberto a oeste.

Gama

Embora néo se tenha conhecimento exato da origem da palavra GAMA (alguns
defendem que o nome partiu do platd do Gama, onde se localizavam as cabeceiras
do ribeirdo de mesmo nome; outros, da fazenda que emprestou seu nome a cidade),

0 certo € que mais do que uma “cidade-dormitorio”, a Regidao Administrativa do Gama



MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

— RA Il encontra-se em franca expanséo no Distrito Federal. Faz limite, ao sul, com
Santo Antonio do Descoberto e Luziania, municipios do estado de Goias; a oeste,
com o Rio Descoberto; a leste, com a Regido Administrativa de Santa Maria; e, ao
Norte, com as Regides Administrativas de Recanto das Emas, Riacho Fundo e Nucleo
Bandeirante. A regido do Gama concentra industrias e empresas de comércio e
servicos, mas ainda é carente de mao de obra capacitada para atender essas
demandas (GDF, 2024a).

Santa Maria

O nucleo rural Santa Maria permaneceu como area rural do Gama até 1992,
guando a Lei n® 348/92 e o Decreto n°® 14.604/93 criaram a Regido Administrativa
Santa Maria - RA XllIl para atender ao programa de assentamento de familias de baixa
renda, em lotes semiurbanizados. As primeiras quadras foram ocupadas a partir de
fevereiro de 1991, numa area de 211 kmz2. Surgiu oficialmente em 10 de fevereiro de
1993, com a publicacdo do decreto N° 14.604. A cidade € fruto de um grande
programa de distribuicdo de lotes realizado pelo GDF (GDF, 2024b).

Na éarea rural dessa RA, estdo os nucleos Alagado e Santa Maria, e dois
ribeirdes de mesmo nome; nas areas isoladas, Agua Quente e Santa Barbara; e na
coldnia agricola Visconde de Inhauma ainda predominam a atividade agropecuaria e
a exploragdo de jazidas de cascalho. Na &rea militar, estdo localizados o Centro
Integrado de Defesa Aérea e Controle do Trafego Aéreo (CINDACTA), do Ministério

da Aerondautica, e a Area Alfa, pertencente ao Ministério da Marinha.
Recanto das Emas

O Recanto das Emas foi criado em 27 de julho de 1993 pela Lei n°® 510/93 e
pelo Decreto n° 15.046/93, para atender ao programa do Governo do Distrito Federal
gue buscava regularizar favelas que se formavam nas areas urbanas, principalmente

na cidade de Brasilia. A Regido Administrativa do Recanto das Emas — RA XV &
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formada por areas urbana e rural. A area rural € constituida pela Vargem da Bencéo,
partes do Monjolo e pela coldnia agricola Ponte Alta (GDF, 2024c).

Riacho Fundo Il

O Riacho Fundo Il teve inicio com a ocupacdo de pessoas que ficaram
acampadas a beira da pista em busca do direito a moradia prépria. Em 17 de janeiro
de 2001, foi criada a Subadministracdo Regional do Riacho Fundo Il, por meio do
Decreto n° 21.909, com o intuito de descentralizar o atendimento a comunidade que
se deslocava ao Riacho Fundo | para obter um atendimento de melhor qualidade. A
comunidade do Riacho Fundo Il passou, entdo, a cobrar melhorias e servicos dentro
do contexto social e urbanistico da cidade. O primeiro parcelamento da cidade
aconteceu em 07 de fevereiro de 1994, pelo Decreto n° 15.441/94.

O Riacho Fundo Il tornou-se a Regido Administrativa — RA XXI, pela Lei n®
3.153, de 07 de maio de 2003. Esta subdividido em Quadras Industriais — QI, Quadras
Nortes — QN, Quadras Centrais — QC e, atualmente, as Quadras Sul — QS, que € a
terceira etapa do Riacho Fundo II, além dos Conglomerados Agrourbanos de Brasilia
— CAUB | e ll, que atendem as familias de baixa renda com objetivo de exploracéo
agricola (GDF, 2024d).

2.3 Indicadores conjunturais e o contexto socioeconémico regional

A economia do Distrito Federal e do entorno caracteriza-se pela importacao de
produtos e servigos com crescente exportacdo de produtos artesanais e de vestuario.
Localizados proximos ao DF, encontram-se centros de distribuicdo de grandes
empresas instaladas em cidades-polo como Goiania/GO e Uberlandia/MG. Essas
cidades apresentam indices consideraveis de comercializacdo, recepcéao,
armazenamento e distribuicdo via transporte rodoviario, ferroviario e aéreo para

regides brasileiras e para fora do pais.

Acrescenta-se que, nos ultimos anos, diversas empresas tém se instalado nas

diversas regides administrativas do DF. De acordo com o site Econodata (2023), sé&o

6
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5.739 empresas de comércio atacadista no DF, o que indica uma demanda potencial

de atuacao para os profissionais da area de logistica.

A vocacédo direcionada ao Comeércio e aos Servigos, com organizacdes de
meédio e grande porte, demanda grande contingente de profissionais capacitados nas
areas de Gestdo e Negocios, com foco nas areas de logistica e de transportes.
Adicionalmente, a construgdo civil, ramo que se mantém em alta, oferece
oportunidades para profissionais especializados em compras, gestdo de estoques,
movimentacdo de produtos e racionalizacdo do uso de materiais, proporcionando
economia e reducdo de custos. Todos estes conhecimentos sdo componentes

curriculares estruturantes do curso de Tecnologo em Logistica.

O Produto Interno Bruto (PIB) do DF, soma dos bens e servigos produzidos na
regido no periodo de um ano, acumulou R$ 286.944 bilhdes em 2021. A populagdo
do DF é de aproximadamente 2,8 milhBes de habitantes (em 2022) e a renda
domiciliar mensal per capta € de R$ 3.357,00 (em 2023) (IBGE, 2024). Segundo o
Atlas do Distrito Federal (2020), o setor de servigos é o que mais se desenvolve na

capital, respondendo por 95,7% da economia local (Codeplan, 2020).

O setor de e-commerce também tem crescido bastante nos ultimos anos,
impulsionando a logistica na regido. As empresas de transporte e logistica tém
investido em tecnologia e inovagao para tornar a entrega mais rapida e eficiente, além
de oferecer servicos como rastreamento de cargas e entregas em horérios

especificos.

O Distrito Federal, pela sua situacado geogréfica, € particularmente atraente
para atividades logisticas. O mercado consumidor, composto por cerca de trés
milhdes de habitantes, possui renda mais elevada que a média nacional. Ha,
entretanto, uma grande desigualdade ao comparar as Regides Administrativas do DF
e as cidades do entorno quanto a renda de seus habitantes. Enquanto o Lago Sul
apresenta maior renda domiciliar per capita do DF, regides do entorno com Goias,

préximas ao campus Gama do IFB, como Cidade Ocidental, Novo Gama e Luziania
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estdo entre as mais pobres. Na regido administrativa do Gama, a renda média da
populacéo foi cerca de 80% menor que a do Lago Sul e 50% superior & dos moradores
das cidades do entorno com Goias (Codeplan, 2022).

Esses dados confirmam que a pujanca da economia do Distrito Federal e a
consequente tendéncia de crescimento da demanda por profissionais qualificados e
habilitados para suprir as necessidades das areas de comeércio, industria e,
principalmente, servicos. Esse cenario corrobora a oferta de cursos na area de

Gestao e Negoécios no Campus Gama.

No DF, o mercado ligado a tecnologia da informacdo também tende ao
crescimento, com a instalacdo do Parque Tecnolégico Cidade, que representa uma
mudanca na matriz de desenvolvimento econémico. De acordo com a Agéncia de
Desenvolvimento do Distrito Federal (Terracap), a conclusdo da primeira etapa do
empreendimento foi finalizada no segundo semestre de 2013. A Cidade Digital é um
projeto para o desenvolvimento tecnolégico do DF e regido e movimentard outros
setores da economia. O Parque Tecnoldgico Biotic pretende atrair 1,2 mil empresas

e a criacdo de aproximadamente 25 mil empregos diretos e indiretos (GDF, 2018).

Com o intuito de viabilizar e impulsionar os setores de industria, comércio e
servicos, Brasilia reinaugurou recentemente seu Porto Seco, o qual ja se encontraem
funcionamento. A expansao do Porto Seco mostra-se importante e necessaria para o
crescimento e funcionamento da Cidade Digital, pois o suprimento de matéria-prima
e 0 escoamento de produtos possibilita alavancar suas atividades. Esta Estacao
Aduaneira de Interior, conhecida como Porto Seco, tem como objetivo intermediar o
processo de importacdo e exportacdo de produtos do Distrito Federal. O Porto Seco
fica no Polo Industrial JK, as margens da BR-040, préximo a Santa Maria, inserido na

regido do entorno do Campus Gama.

Assim, considerando-se 0 contexto socioeconémico regional em que o
Campus Gama esta inserido, estruturou-se o Curso Superior de Tecnologia em

Logistica. Esse curso surgiu da necessidade de se ampliar a oferta de méo de obra
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qualificada para atender as necessidades existentes e potenciais, advindas do setor
produtivo local, e das perspectivas de formacao profissional e técnica de alunos do
Ensino Superior.

2.4 Motivos/necessidades da oferta do curso

A estrutura curricular do curso foi desenvolvida em consonéncia com as
necessidades do mercado em expanséao no Distrito Federal, que se caracteriza, como
exposto anteriormente, pela alta incidéncia de estabelecimentos comerciais
atacadistas e varejistas, organismos direcionados as atividades de gestao do sistema
governamental federal e distrital, construcdo civil, e servicos de apoio a grandes

comunidades.

Além da grande demanda por profissionais formados nas areas de logistica na
regido, este € um campo carente de profissionais capazes de lidar com a realidade
brasileira e do Distrito Federal. Grande parte dos profissionais que atuam na area nao
tem formacdo especifica e aprenderam na pratica profissional diaria. Esses
conhecimentos praticos devem ser considerados bases para o desenvolvimento
discente, atrelando-os aos conhecimentos técnicos e formais que o curso podera

proporcionar-lhes.

Portanto, um curso bem estruturado e adequado a realidade regional pode
contribuir para a formacdo de futuros especialistas em Gestdo e Negocios, em
especial na area de Logistica, de modo a conferir maior competitividade para o setor
de logistica do Gama e de sua regiéao circunvizinha. O Campus Gama ja oferta cursos
técnicos subsequentes na area de gestdo e o Curso Superior de Tecnologia em
Logistica oferece oportunidade para que esses profissionais deem sequéncia a sua

formacao profissional.

Esse contexto foi confirmado por meio das reivindicagbes advindas da
Consulta Publica, realizada em 21 de agosto de 2013. Na oportunidade, estiveram

presentes:
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) Gestores do Instituto Federal de Brasilia - IFB;

. Docentes de diversos cursos do IFB - Campus Gama,;

. Discentes dos diversos cursos do IFB — Campus Gama,;

o Administrador Regional do Gama,;

. Representantes da Secretaria de Estado do Trabalho;

o Representantes da Coordenacéo Regional de Ensino — CRE do Gama

o Membros do Conselho de Seguranca Comunitéria de Brasilia — CONSEG;

o Representantes da Companhia de Bebidas das Américas — Ambev;

. Representantes da Associacao de Micro e Pequenos Empresarios do Gama;
. Representantes da Agenda Comercial do Gama;

. Representantes da Secretaria Regional de Saude do Distrito Federal —
SES/DF;

. Representantes da Policia Militar do Distrito Federal — PMDF;

. Membros do Conselho Ambiental Comunitario Administrativo Gama -
ONG/CACAGDF,;

. Representantes da comunidade local — RA Gama.

Durante a Consulta Publica, foram apresentados os cursos oferecidos pelo
Campus Gama e discutidas algumas possibilidades de novos cursos que poderiam
ser ofertados no Campus. Destaca-se que esse processo levou em consideragéo os

Eixos Tecnoldgicos ja atendidos, o perfil dos docentes e discentes, os laboratorios

10
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existentes, as caracteristicas regionais e as demandas recebidas dos egressos e da

comunidade em geral.

Na audiéncia publica, todos os participantes receberam formulérios nos quais
deveriam indicar, em ordem de prioridade, até trés alternativas de cursos em cada
Eixo Tecnologico que gostariam que fossem oferecidos pelo campus. Muitos
respondentes indicaram cursos na area de Gestao e Negocios, conforme apresentado
no Quadro 2. Grande parte deles indicou a necessidade de ampliar a oferta de cursos
no Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios, confirmando e reforcando a vocacéo do

Campus Gama para esta area do conhecimento.

Quadro 2: Resultados das indicacfes para o Eixo Gestdo e Negocios

Eixo Tecnolégico Quantidade de solicitantes
Gestédo e Negécios 100
Controle de Processos Industriais 83
Recursos Naturais 77
Producgéo Alimenticia 2

Fonte: Relatérios da audiéncia publica

E importante ressaltar que a matriz do Curso Superior de Tecnologia em
Logistica abrange uma diversidade de assuntos também requeridos em outros cursos
deste eixo tecnoldgico, tais como: Comércio Exterior, Gestdo Ambiental, Gestdo da
Qualidade, Gestao de Pessoas, Gestédo Financeira, Marketing, entre outros. Assim,
por meio da oferta do Curso Superior de Tecnologia em Logistica, parte das
demandas manifestas para o mercado de trabalho em outras areas de conhecimento
sera atendida, haja vista que os Componentes Curriculares do curso abrangem temas

gerais relativos ao Eixo Gestéo e Negocios.
2.5 Avaliacéo das demandas do mercado local - pesquisa com empresas da regiao

Quando da criagdo do CST Logistica, com o intuito de melhor selecionar os
componentes curriculares e as tematicas de estudo para estruturar a matriz curricular
do PPC Tecndlogo em Logistica, foi planejada e aplicada uma pesquisa de campo. O
objetivo principal da pesquisa foi subsidiar a modelagem dos componentes, suas

ementas e carga horaria, de maneira que a formacéo dos alunos ao longo do Curso
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seja otimizada e o mais proximo possivel do que o mercado de trabalho precisa
(Figura 1).

A pesquisa buscou identificar os assuntos mais importantes a serem tratados
ao longo do curso com vistas a melhorar a formacéo dos alunos. Assim, para cada
Componente Curricular pré-selecionada, foram definidos os temas de estudo, os

guais foram resumidos em algumas palavras-chave.

Figura 1: Fluxo da pesquisa e reformulacdo da matriz de Componentes

Componentes ]

/ N\

Anilise de Palavras-chave
dados

\ /

Questionarios

Fonte: elaboracé&o prépria

O levantamento dos dados ocorreu entre maio e agosto de 2014. Dos 64
guestionarios aplicados, 46 foram preenchidos. O setor de servicos € o0 mais

representativo (Figura 2).

Figura 2: Distribuicéo de frequéncias - Identificacdo CNAE.
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Identificagcao CTNAE

3

%
|

|
\

u

10

1 =2 2,3

Legenda: 1-Servicos, Z2-Industria, 3-Comercio

Fonte: dados da pesquisa

Este quantitativo garante ao estudo 95% de confiabilidade e erro amostral de

14,5%. O erro amostral indica que para cada item quantitativo avaliado havera uma

tolerancia de 14,5% para mais ou para menos em relagcdo a média amostral. Como o

intuito principal da pesquisa foi identificar grandes grupos de temas e assuntos a

serem abordados, o erro amostral e a margem de confianca de 95% conferem a

No Quadro 03, sao

pesquisa confianca suficiente nos resultados alcancados.

apresentadas empresas respondentes por area de atuacao.

Quadro 3. Empresas que participaram da pesquisa

Empresas Segmento CNAE
1 Eventos esportivos Servicos
2 Logistica e distribuigcao Servigos
3 Prestacéo de servico Servigos
4 Fundo de penséo Servigos
5 Industria vidreira Industria
6 Consultoria Servigos
7 Fabricacdo de mdveis com predominancia de madeira | IndUstria
8 Governo Servigos
9 Educacéo Servicos
10 IndUstria de moveis Industria
11 Centro de Pesquisa Servigos
12 Fabrica de cimento IndUstria
13 Educacao Servigos
14 Fabrica de latas IndUstria
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Empresas Segmento CNAE
15 Educacao Servigos
16 Contabilidade Servigos
17 Combustiveis Servigos
18 Transporte Servi¢os
19 Distribuidora de remédios Comeércio
20 Administrativo Servigos
21 Fomento em pesquisas tecnolégicas Servigos
22 Distribuig&o Servigos
23 Transporte de cargas Servigos
24 Supermercado Comeércio
25 Indistria alimenticia Industria
26 Operador logistico Servigos
27 Administra¢do imobiliaria Servi¢os
28 Alimentacao IndUstria, comércio
29 IndUstria quimica Industria
30 Publicidade, criacdo de sites Servigos
31 Comeércio Comércio
32 Manutenc¢&o em informatica Servico
33 Tecnologia Servigo
34 Outsourcing de impressao Servico
35 Outsourcing de impressao Servico
36 Tecnologia da informacao Servigo
37 Geréncia de suprimento e logistica Comércio
38 It services Servigo
39 Tecnologia Servigo
40 Cimento Industria
41 Construcéo civil IndUstria
42 Armaz. e movimentacdo de cargas Servigos
43 Atacadista distribuidor Industria
44 Mineragéo Industria
45 Odontoldgica Servigos
46 Veiculos Servigos

Fonte: dados da pesquisa

Um dos questionamentos feitos as empresas participantes buscou identificar
as suas preferéncias/necessidades de contratacdo, comparando profissionais
técnicos ou formados com nivel superior (tecndlogos). A frequéncia das respostas
mostrou total equilibrio (Figura 3), o que confirma a expectativa do campus Gama em
oferecer simultaneamente os Cursos Técnico Subsequente e Tecndlogo em

Logistica, sem gue estes atuem de maneira concorrente no mercado de trabalho.

Figura 3: Distribuicdo de frequéncias - Demanda de técnicos X tecnologicos
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Sua empresa necessita contratar mais

15

1 1, 2 2

Legenda: 1-Técnico, 2-Tecnodlogo
Fonte: dados da pesquisa

Os resultados da pesquisa mostraram também que tanto os profissionais de
nivel técnico como os profissionais tecnélogos sao necessarios as empresas dos
setores da industria, comércio e servicos, e possuem mercado de trabalho na area de

logistica.
3 OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica tem por objetivo formar
profissionais na area da logistica, de forma a se tornarem aptos a atuarem em
consonancia com as ocupacOes especificadas pela Classificagcdo Brasileira de
Ocupacodes (CBO): controlar, programar e coordenar operacdes de transportes em
geral; acompanhar as operagdes de embarque, transbordo e desembarque de carga;
verificar as condigcbes de seguranca dos meios de transportes e equipamentos
utilizados, como também, da propria carga; supervisionar armazenamento e
transporte de carga e eficiéncia operacional de equipamentos e veiculos; controlar

recursos financeiros e insumos, elaborar documentacdo necessaria ao desembargo
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de cargas e atender clientes; pesquisar precos de servigos de transporte, identificar e
programar rotas e informar sobre condi¢cfes do transporte e da carga (CBO, 2019).

O curso consiste no aprimoramento do educando como pessoa, incluindo a
formacéo ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico
como elemento transversal nos diversos Componentes Curriculares, conforme

previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira (Brasil, 1996).

3.2 Objetivos Especificos

. Preparar profissionais para o exercicio da profissdo, a iniciacdo cientifica, a

ampliacdo cultural e o prosseguimento dos estudos;

. Oportunizar uma condicdo de formacdo superior e de profissionalizacéo
daqueles que ja concluiram o ensino médio e que desejam habilitar-se em Logistica

para ingressar no mundo do trabalho;

. Consolidar e aprofundar conhecimentos adquiridos no ensino médio ou no

ensino técnico, possibilitando o prosseguimento dos estudos;

. Desenvolver um ensino baseado na pratica, visando a acéo profissional, com

uma metodologia de ensino que contextualiza e pde em ac¢éo o aprendizado;

. Compreender os fundamentos cientifico-tecnolégicos dos processos
produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada componente

curricular;

. Dar significado e aprofundamento ao conhecimento escolar, mediante a
contextualizacdo e a interdisciplinaridade, estimulando o raciocinio e a capacidade de

aprender de todos os envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem,;
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o Priorizar a ética e o desenvolvimento da autonomia e do pensamento, de modo
a formar pessoas que compreendam a realidade e a profissionalizagdo como um meio

pelo qual o trabalho ocupe espaco na formacdo como principio educativo;

. Maximizar a utilizacdo dos recursos fisicos e humanos do IFB Campus Gama,
oferecendo novas oportunidades de formacdo tecnoldgica profissionalizante em

conhecimentos e procedimentos relativos a Logistica;

. Contribuir para a formacéo critica e ética frente as inovacfes tecnoldgicas,

avaliando seu impacto no desenvolvimento e na construcdo da sociedade.

4 REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

Para ingressar no Curso Superior de Tecnologia em Logistica o candidato
devera possuir o diploma de conclusédo do ensino médio ou equivalente e participar

de processo seletivo aberto ao publico. Podem candidatar-se:

a) Egressos do ensino médio e dos cursos técnicos integrados ao ensino
meédio, em especial dos cursos do campus Gama e dos demais campi do

Instituto Federal de Brasilia;

b) Profissionais com formacé&o no ensino médio, que atuam no setor produtivo

local e que ainda ndo possuem habilitagdo de nivel superior;

c) Profissionais com formacao no ensino médio e que atuam ou desejam atuar
em empresas que oferecem servicos na area de logistica, as quais

demandam formacao superior para crescimento profissional;

d) Profissionais com formagcdo no ensino superior e que desejam
complementar sua formagdo com conhecimentos especificos da area de

logistica.
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O ingresso no curso € anual mas, a critério do colegiado de curso, pode-se
alterar essa periodicidade para semestral. As formas de acesso ocorrem por meio do
SISU - Sistema de Selecéo Unificada do Ministério da Educacéo; pela nota do Enem

- Exame Nacional do Ensino Médio; ou por editais especificos.

Acesso via Sisu: é o sistema informatizado disponibilizado pelo Ministério da
Educacdo. Nesse sistema as instituicdes publicas podem ofertar vagas a
candidatos participantes do Enem, em cursos superiores. Para fazer a inscricdo no
Sisu, é necessario que o estudante tenha participado do Enem e obtido nota

superior a zero na redacao;

Acesso via Enem: em caso de vagas remanescentes, podem ser publicados
editais proprios, nos quais a selecdo sera feita com base na nota do Enem,
realizado pelo estudante em periodo especifico, estabelecido em edital. Para
pleitear a vaga no curso, o estudante deve informar o nimero de inscricdo no

exame e 0 ano a ser considerado, conforme requisitos do edital;

Editais Especificos: esse processo de ingresso sera realizado por meio de
editais de transferéncia e portador de diplomas divulgados pelo IFB. O ingresso por
meio de transferéncia e portador de diplomas é valido somente para preenchimento
de vagas disponiveis em determinados semestres e divulgadas por meio desses
editais. O aproveitamento de disciplinas e a decisédo do semestre de ingresso do

estudante sera especificado pela banca avaliadora de cada processo.

As normas, o numero de vagas oferecidas, os critérios de selecdo e a
documentacédo requerida nos processos seletivos constardo em edital publicado pela
Pro-Reitoria de Ensino ou pelo campus Gama, seguindo a legislacdo vigente.

5 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO

O perfil profissional do egresso do Curso Superior de Tecnologia em Logistica
deve atender aos pressupostos da CNE/CP N° 1, de 5 de janeiro de 2021, que define
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as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, e das Diretrizes para o Fortalecimento da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica (CNE, 2021).

Além daquilo que é preconizado na legislacdo em vigor, o profissional egresso
do Curso Superior de Tecnologia em Logistica oferecido pelo IFB — Campus Gama,
deverd ser capaz de atender ao perfil descrito para a funcdo de Tecndlogo em
Logistica, conforme Classificacdo Brasileira de Ocupactes - CBO e representados
pelos seguintes codigos: 1226-10 (Diretor de operacfes de servicos de
armazenamento); 1234-05 (Diretor de suprimentos); 1416-15 (Gerente de logistica -

armazenagem e distribuicdo); e, 3421-25 (Tecndlogo em logistica de transporte).

Entende-se que o perfil desejado do formando de nivel superior de tecnologia
(CST) se constitui a partir de processo continuo, autbnomo e permanente, com uma
sélida formacdo profissional fundamentada na competéncia tedrico-pratica,
observada a flexibilizacdo curricular, a autonomia e a liberdade das instituicbes de
inovar seus projetos pedagogicos de graduacao, para o atendimento das continuas e

emergentes mudancas, cujo desafio o futuro formando deveré estar apto.

O perfil do egresso do Curso de Tecnologia e Logistica do IFB/Gama deve
expressar um conjunto coerente e integrado de contetdos (saber), competéncias
(saber fazer), habilidades (saber fazer bem) e atitudes (querer fazer), que incluam as
capacidades fundamentais desse profissional e que seja coerente com o0 ambiente
profissional para o qual o egresso sera preparado, seja ele local, regional, nacional
ou global. Sendo assim, o Curso de Tecnologia em Logistica do IFB/Gama deve

possibilitar a formacao de profissionais com as seguintes competéncias:

° Integrar conhecimentos fundamentais ao exercicio profissional. O egresso
deve ser capaz de integrar conhecimentos para criar ou aprimorar, de forma
inovadora, os modelos de negdcios, sobretudo na area de logistica, para que
sejam sustentaveis nas dimensdes sociais, ambientais, econdémicas e

culturais.
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Abordar problemas e oportunidades de forma sistémica. Para tal, devera ser
capaz de compreender o ambiente, modelar os processos com base em
cenarios, além de analisar as interrelagdes entre as partes e os impactos ao

longo do tempo.

Analisar e resolver problemas. Essa competéncia implica ter empatia com o0s
usuarios das solug@es, elaborar hipéteses, analisar evidéncias disponiveis,
diagnosticar causas provaveis e elaborar recomendacfes de solucbes e suas

métricas de sucesso passiveis de testes.

Aplicar técnicas analiticas e quantitativas na analise de problemas e
oportunidades. O egresso deve ser capaz de diferenciar informacdes
confiaveis de ndo confiaveis, e diferenciar meras associacdes de relacdes
causais, de forma que ela possa ser usada como balizadora na tomada de
decisdo. Em vista disso, é preciso que o egresso possa identificar, sumarizar,
analisar e interpretar informa¢des qualitativas e/ou quantitativas necessarias

para o atingimento de um objetivo inicial.

Ter prontiddo tecnolégica e pensamento computacional. Essa condicéo
relaciona-se a aplicacdo das tecnologias a resolucdo de problemas e ao
aproveitamento de oportunidades. Formular problemas e suas solucfes, de
forma que as solucdes possam ser efetivamente realizadas por um agente de
processamento de informacdes, envolvendo as etapas de decomposi¢cédo dos
problemas, identificacdo de padrbes, abstracdo e elaboracdo de sequéncia de

passos para a resolucéo.

Gerenciar recursos. O egresso devera estabelecer objetivos e metas, planejar
e priorizar acbes, controlar o desempenho, alocar responsabilidades e

mobilizar as pessoas para o resultado.

Ter relacionamento interpessoal. Espera-se que 0 egresso mostre empatia no

ambiente profissional, bem como outras atitudes que favoregam a construcao
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de relacionamentos colaborativos e que facilitem o trabalho em equipe e a
efetiva gestao de conflitos.

) Comunicar-se de forma eficaz. Compatrtilhar ideias e conceitos de forma efetiva
e apropriada a audiéncia e a situacdo, usando argumentacdo suportada por
evidéncias e dados, deixando claro quando suportada apenas por indicios, com
a preocupacdo ética de ndo usar dados para levar a interpretacdes

equivocadas.

° Aprender de forma autdbnoma. O egresso deve ser capaz de adquirir novos
conhecimentos, de desenvolver habilidades e de aplica-las em contextos
novos, sem a mediacdo de professores, tornando-se autbnomo no

desenvolvimento de novas competéncias ao longo de sua vida profissional.

O Tecnodlogo em Logistica estard habilitado a desenvolver suas atividades
profissionais em qualquer ramo da economia onde sejam realizadas atividades de

logistica ou de transportes (CBO, 2019).

Em geral, esses profissionais trabalham em empresas das mais diversas
naturezas e setores da economia, como empresas do setor primario, como as
vinculadas ao agronegocio; do setor secundario, em industrias das mais diversas; do
setor terciario, com empresas prestadoras de servico, como do segmento de
transportes e de comércio eletrénico; além de empresas publicas e organizacdes

governamentais e ndo governamentais.

Desempenhando importantes funcbes nas operacdes empresariais,
especialmente relacionadas a formacdo de nivel superior, esse profissional €&
responsavel por planejar, executar e monitorar as atividades logisticas e operacionais,
0 que inclui &reas como transporte, armazenagem, distribuicdo, compras e gestao de
fornecedores. Aléem disso, analisa dados, propde melhorias e pode atuar na
elaboracdo e implementacdo de projetos logisticos e empresariais, auxiliando no
desenvolvimento de cadeias de suprimentos, contribuindo na formulagéo de padrées

de qualidade e controle mais responsaveis e eficientes. Nesse contexto, pode-se
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apontar os seguintes campos de atuacao do profissional de nivel superior Tecnélogo
em Logistica:

e Analista de logistica,;

e Gerente de Logistica (Armazenagem e Distribui¢do);
e Supervisor de logistica;

e Tecndlogo em Logistica;

e Tecndlogo em logistica de transporte;

e Gerente de suprimentos;

e Diretor de suprimentos;

e Analista de estoque,;

e Analista de gestado de estoque;

e Analista de inventario;

e Analista de projetos logisticos;

e Gerente de distribuicdo de mercadorias;
e Assistente de compras;

e Coordenador de compras;

e Transitario de cargas;

e Operador de transporte multimodal;

e Analista de transporte multimodal,

e Programador de transporte multimodal;
e Supervisor operacional dos servicos de maquinas e veiculos;
e Afretador;

e Agenciador de cargas;

e Agente de carga;

e Agente de transporte;
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Corretor de frete;
Analista de logistica de transporte; e

Assistente de logistica de transporte.
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6 ORGANIZACAO CURRICULAR

Tabela 01: Matriz Curricular
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Carga Horéria em Horas-rel6gio

Total

Total (Hora-aula)

o
Semestre Nicleo Sl Cédigo | Pré-requisitos (Horas MPCEATES
Curricular . Rel6ai por semana
Presencial A distancia el6gio)
Aulas | Extensédo | Total |—|Coa:télgr?a Percentual Presencial | EaD Total

Portuguas POR N&o 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 80,0 4
Comum T?&Z?L?E;%ga TI N&o 31,7 8.3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 80,0 4
F“&d;;“ne]g:fg da FM Néo 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 80,0 4

1 L
Especffico '”tl_rggi‘;‘t?i"’c‘g a IL N&o 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 80,0 4
Complementar F/‘irc‘j‘::‘im;’;g;;ga FA Néo 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 80,0 4
Total 1583 | 41,7 200,0 | 1333 - 3333 240,0 | 160,0 | 400,0 20

Metodologia do = 0,

Comum Trabalho Acedémico | MTA N&o 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 800 4
st;??nggeiztgg;es GEA N&o 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 800 4

» Logistica de
Especifico Transporte e LTD IL, FM, TI 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 80,0 4

2 Distribuicdo
Logistica Reversa | LR N&o 15,8 42 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 | 40,0 2
“éf:fgr’:‘cfl'rc; MF N&o 15,8 42 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 | 40,0 2

Complementar Relagbes
Interpessoais no RIT Nao 15,8 4,2 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 40,0 2
Trabalho
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Contabiidade | CON | Nao 158 | 42 20,0 13,3 40% 333 24,0 16,0 | 40,0 2
Total 158,3 41,7 200,0 133,3 -- 333,3 240,0 160,0 | 400,0 20
Gestdo da Producéo | GPO Né&o 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 80,0 4
e Operacbes
Especifico Gestéo da Cadeia de . 9
Suprimentos GCS Néo 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 80,0 4
Projeto Aplicado PA N&o 158 | 42 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 | 40,0 2
3 Marketing MAR N&o 31,7 | 83 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 320 | 800 4
Complementar | Custos Logisticos | CL CON 31,7 | 83 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 320 | 80,0 4
Fundamentos da o,
Estatistica FE FM 15,8 4,2 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 40,0 2
Total 158,3 41,7 200,0 133,3 -- 333,3 240,0 160,0 | 400,0 20
Logistica CEL N&o 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 320 | 80,0 4
Internacional
Pesquisa 0,
Operacional PO FM, GPO 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 32,0 | 800 4
Especifico Trabalho de TC PA 31,7 8,3 40,0 26,7 40% 66,7 48,0 320 | 800 4
Conclusdo
4 Gestio da Qualidade | GQ N&o 158 | 42 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 | 40,0 2
Gestao de Aquisicdes = o
e Contrataces GAC Néo 15,8 4,2 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 40,0 2
Empr"le”dedﬁ’”smo el E No 158 | 42 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 | 40,0 2
Complementar novacao
Libras LIB N&o 158 | 42 20,0 13,3 40% 33,3 24,0 16,0 | 40,0 2
Total 158,3 41,7 200,0 133,3 -- 333,3 240,0 160,0 | 400,0 20
Total Geral 6333 | 1667 | 8000 | 5333 - 1333,3 960,0 | 640,0 | 1600,0 80,0

Carga Horéaria em Hora-Rel6gio

Carga horéria do estagio profissional supervisionado obrigatério 120
Carga horéria das atividades complementares 153
Carga horéria da extenséo curricularizada 166,7

Carga horéria total do curso

1333,3 + 120 + 153 = 1606,3

Percentual de carga horéria a distancia

37%*

*Nota: valor correspondente a soma de horas-aula (533,3 h) + atividades complementares (61,2 h). Neste percentual ndo estdo incluidas as horas correspondentes ao estagio supervisionado obrigatério.
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Tabela 02: Organizacéo didatico-pedagogica dos componentes curriculares do curso, de

MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

acordo com os nucleos de formacao

Nucleo Componente Curricular Horas-Aula Horas-Reldgio
Portugués 80,0 66,7
Tecnologia da Informacéo 80,0 66,7
Comum Fundamentos da Matemaética 80,0 66,7
Metodologia do Trabalho Académico 80,0 66,7
Total 320,0 266,7
Fundamentos da Administragao 80,0 66,7
Matematica Financeira 40,0 33,3
Relagdes Interpessoais no Trabalho 40,0 33,3
Contabilidade 40,0 33,3
Complementar Marketing 80,0 66,7
Custos Logisticos 80,0 66,7
Fundamentos da Estatistica 40,0 33,3
Empreendedorismo e Inovacdo 40,0 33,3
Libras 40,0 33,3
Total 480,0 400,0
Introducéo & Logistica 80,0 66,7
Gest&o da Cadeia de Suprimentos 80,0 66,7
Logistica de Transporte e Distribui¢&o 80,0 66,7
Logistica Reversa 40,0 33,3

Especifico

Pesquisa Operacional 80,0 66,7
Gestdo de Estoques e Armazenagem 80,0 66,7
Projeto Aplicado 40,0 33,3
Logistica Internacional 80,0 66,7
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Gestdo da Producéo e Operacdes 80,0 66,7
Trabalho de Concluséo 80,0 66,7
Gestéo da Qualidade 40,0 33,3
Gestao de Aquisicbes e Contratacbes 40,0 33,3
Total 800,0 666,7
Total Geral 1600,0 1333,3

Tabela 03: Quadro resumo

Nacleo Carga Horaria (horas- Carga Horaria Percentual (horas-
relégio) (horas-aula) relégio)
Comum
: 266,7 320,0 16,6%
Componentes curriculares
Complementar
P : 400,0 480,0 24.9%
Componentes curriculares
Especifico
: 666,7 800,0 41,5%
Componentes curriculares
Atividades complementares 153,0 184,0 9,5%
Estaglors_uperwsmnado 120,0 144,0 7.5%
obrigatério
Carga horaria total do 1606.3 1928 100,0%
curso
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6.1 Fluxograma do itinerario formativo a ser percorrido pelo(a) aluno(a)

Processo Seletivo

l

1° Semestre
333,3 horas-reldgio

l

2° Semestre
333,3 horas-reldgio

l

3° Semestre
333,3 horas-relégio

l

4° Semestre
333,3 horas-reldgio

+

Atividades Complementares (153 horas-reldgio)

+

Estagio Profissional Supervisionado (120 horas-reldgio)

l

Diploma de Curso Superior de Tecnologia em Logistica
1606,3 horas-reldgio




6.2 Ementério

MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

Portugués

66,7 horas-relogio
80 horas-aula

1° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horaria
EaD: 32h/a (40%)

Carga Horaria
Extensao: 8,3h/r
(12,5%)

Habilidades

Bases Tecnolégicas

1. Expressar de forma verbal
oral em situagdes comunicativas
tipicas do ambiente académico
€ no universo do mundo do
trabalho.

2. Produzir textos escritos
pertencentes aos géneros mais
praticados na esfera académica
€ no universo do mundo do
trabalho.

3. Compreender e aplicar as
regras gramaticais e as normas
da lingua portuguesa em
contextos profissionais.

4. Redigir textos técnicos, com
énfase na elaboragédo de
documentos logisticos.

5. Analisar e interpretar textos
técnicos da area de Logistica,
identificando informacg&es
relevantes.

1. Leitura, interpretagcdo e confecgdo de textos.
2. Introducéo a Lingua Portuguesa no Contexto
Logistico com destaque a importancia da
comunicagao eficaz na Logistica.

3. Caracteristicas da linguagem técnica e seus
desafios.

4. Emprego de estratégias de elaboracéo de
textos orais e escritos: planejamento,
estruturacao, avaliacao e revisao.

5. Reconhecimento e elaboracéo de estruturas
do texto em diversos géneros textuais.

6. Redacao Técnica em Logistica (elaboragdo
de relatérios, documentos e procedimentos
operacionais).

7. Comunicacao Oral e Apresentacdes
(técnicas de apresentacao em publico;
desenvolvimento da habilidade de expressao
oral).

8. Interpretacéo de Textos Técnicos em
Logistica (leitura critica de documentos
especificos da area; identificacao de
informacdes relevantes).

9. Uso da Linguagem em Documentos
Logisticos (adequagéo da linguagem em
diferentes tipos de documentos, como e-mails,
relatérios, planilhas etc.).

Descricao das
atividades de extensao
(em caso de CCPE)

Realizar diagnoésticos, levantamentos e avaliagbes do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos
sobre a temética de logistica; palestras; promogao de eventos; oficinas (workshop);
producgdo de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

GARCIA, Othon M. Comunicagdo em prosa moderna. Rio de Janeiro: FGV,
2010.

NEVES, Maria Helena. Gramatica de usos do portugués. 4. ed. Sdo Paulo:
UNESP, 2017

KOCHE, V. S; BOFF, O. M. B.; MARINELLO, A. F. Leitura e Produg&o Textual:
Géneros textuais para argumentar e expor. Petropolis — RJ: Vozes, 2011.
MACHADO, A. R, LOUSADA, E, ABREU- TARDELLI, L. S. Resenha. Séo Paulo:
Parabola, 2004.

Bibliografia
complementar

MOTTA-ROTH, D, HENDGES, G.R. Producéo Textual na Universidade. Sao
Paulo: Parabola, 2010.

TORNASI, Carolina; MEDEIROS, Jo&o Bosco. Comunicag¢do Empresarial. 5. ed.
Séo Paulo: Atlas, 2019.
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Tecnologia da
Informacao

66,7 horas-relogio
80 horas-aula
1° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horéria
EaD: 32h/a (40%)

Carga Horéria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnolégicas

1. Conhecer elementos da
teoria de sistemas e
sistemas de informacao.

2. Compreender os aspectos
estratégicos, gerenciais e
operacionais da Tecnologia
da Informacéo nos
modernos  modelos  de
gestao empresarial.

3. Analisar as funcdes da
area de Tecnologia da
Informacéo dentro da gestao
empresarial.

1. FungbBes administrativas:
organizacgao, direcao e controle.
2.Tecnologia e Administracdo: Criando a infra-
estrutura da empresa.

3. Evolucdo da tecnologia da informacéo:
Operac0es e aplicacbes de recursos de negdcios.
4. Administragdo do conhecimento.

5. Planejamento em Tecnologia da Informacéo.

6. A informatizag&o a servi¢go do negécio: A era da
informacéo, a inteligéncia do negécio, o poder da
informacao, um mundo de inovacéao.

7. A gestdo da informacdo como arma estratégica
para a competitividade: ECR (Efficient Customer

Planejamento,

Response) e EDI (Electronic Data Interchange).

8. Tecnologias aplicadas a sistemas de informacéo
empresariais: Executive Information System (EIS);
Decision Suport System (DSS); Enterprise
Resouece Planning (ERP); Customer Relationship
Management (CRM); Supply Chain Management
(SCM); e-Procurement; Bancos de Dados;
Inteligéncia Atrtificial (IA); outras tecnologias.

9. Seguranga em sistemas de informagéo:
vulnerabilidades; valor empresarial da seguranca;
estrutura de seguranca e controle;

10. Tecnologia da Informagdo e negdécio na
Internet: E-Business.

Descri¢éo das atividades
de extenséo (em caso de
CCPE)

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliagdes do arranjo produtivo local;
extensdo tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos
sobre a tematica de logistica; palestras; promogao de eventos; oficinas (workshop);
producdo de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o0
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

LUCAS JR., Henry C. Tecnologia da informagéo: tomada de deciséo estratégica
para administradores. Trad. Acauan Fernandes. Rio de Janeiro: LTC, 2006.
O’BRIEN, James A.; MARAKAS, George M. Administracdo de sistemas de
informacao: uma introducéo. 13 ed. Sdo Paulo: McGrow-Hill, 2007.

TURBAN, Efrain; RAINER Jr., R. Kelly; POTTER, Richard E. Administracédo de
tecnologia da informacao: teoria e pratica. Trad. Teresa Cristina Felix de Souza.
Rio de Janeiro: Campus, 2003.

Bibliografia
complementar

BANZATO, Eduardo. Tecnologia da informagéao aplicada a logistica. Sao Paulo:
IMAM, 2005.

FOINA, Paulo Rogério. Tecnologia de informacgao: planejamento e gestao. 2
ed. Sao Paulo Atlas, 2010.

GORDON, Steven R.; GORDON, Judith R. Sistemas de informacdo: uma
abordagem gerencial. Trad. Oscar Rudy Kronmeyer Filho; Rev. Tec. Sandra
Regina Holanda Mariano. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

LAUDON, J. P.; LAUDON, K. C. Sistemas de informacé&o gerenciais. 4 ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2007.

LAURINDO, F. J. B. Tecnologia da informacéo: planejamento e gestdo de
estratégias. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

30



MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

Fundamentos da
Matematica

66,7 horas-relogio
80 horas-aula
1° Semestre
Pré-requisitos: nao

Carga Horaria
EaD: 32h/a (40%)

Carga Horéria Extensao:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnolégicas

1 - Compreender a nogédo
de conjunto; utilizar a simbologia
matematica para compreender
proposi¢cdes e enunciados;

2 - Resolver situagbes problemas
envolvendo as quatro operacoes;
3 - Resolver problemas que
envolvam a razdo entre duas

1. Conjuntos numéricos e operagdes
bésicas (adi¢éo, subtragdo, multiplicacéo e
diviséo).

2. Razdo e proporc¢éao.

3. Regra de trés simples/
Grandezas diretamente proporcionais e

grandezas de espécies diferentes, | INversamente proporcionais

associando o  conteldo | 4 calculo de porcentagens.

matematico a situagbes da

logistica; 5. Unidades de medida de tempo, massa e
4 - |dentificar a relacdo de | comprimento e suas conversdes.

dependéncia entre grandezas.

5 - Resolver situacdo-problema
envolvendo a variagdo de
grandezas, direta ou inversamente
proporcionais.

6 - Solucionar problemas que

6. Figuras geométricas espaciais -
reconhecimento e caracteristicas.

7. Express6es numéricas envolvendo
operagdes basicas (interpretagdo de
problemas aplicados).

envolvam porcentagens, com 8 - 4 50 intuitiva d
base na ideia de 8. Interpretagéo grafica e nog&o intuitiva de
proporcionalidade, utilizando | TUNGa0-

estrategias pessoals | 9 Matrizes e determinantes.

e calculo mental, em contextos de
educacdao financeira, entre outros.
7 - Estimar, medir e comparar
unidades de tempo, massa e
comprimento, utilizando
estratégias pessoais e unidades
de medida ndo padronizadas ou
padronizadas;

10. Progresséao aritmética e progressédo
geométrica.

11. Sistema de equacdes lineares

Descri¢éo das atividades
de extensado (em caso de
CCPE)

Realizar diagnésticos, levantamentos e avaliagbes do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos
sobre a tematica de logistica; palestras; promogéo de eventos; oficinas (workshop);
producdo de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagdgico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

IEZZI, Gelson. Fundamentos de Matematica Elementar: Conjuntos, fungdes.
Volume 1. 82. ed. Sao Paulo: Atual, 2008.

ARAUJO, Luciana M M.; FERRAZ, Mariana S A.; LOYO, Tiago; STEFANI, Rafael;
PARENTI, Tatiana M. da S. Fundamentos de matematica. Grupo A, 2018.

SILVA, S. M.; SILVA, E. M. SILVA, E. M. Matemética para os cursos de
economia, administracdo e ciéncias contabeis. vol. 1. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010

Bibliografia
complementar

CALDEIRA, André; SILVA, Luiza M. O; MACHADO, Maria Augusta. Pré-Calculo.
S&o Paulo: Cengage Learning, 2010.

DEMANA, F. D., WAITS, B. K., FOLEY, G. D., KENNEDY, D. Pré-Célculo. Séo
Paulo: Pearson Editora, 2008.

JAQUES, lan. Matematica para economia e administragdo. 6 ed. Sao Paulo:
Pearson, 2011.
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Introducé&o a logistica

66,7 horas-relogio
80 horas-aula

1° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horéria
EaD: 32h/a (40%)

Carga Horéaria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Conhecer as principais definicdes
e caracteristicas da logistica e
cadeia de suprimento.

2. Compreender a evolugcdo da

logistica e os impactos das
transformagfes nos  processos
logisticos.

3. Identificar as  atividades

atividades-chave e atividades de
apoio da logistica e conhecer as
suas caracteristicas.

4. Entender 0s processos que
compdem a logistica — suprimento,
produgéo e distribuicao, e identificar
a integracdo entre 0s processos.

5. Compreender a importancia do
nivel de servico ao cliente.

6. Entender o papel dos prestadores
de  servicos logisticos nas
empresas.

7. Conhecer as principais solucdes
de tecnologia da informacéo
aplicaveis a gestéo logistica e a sua
importancia no contexto competitivo
dos negdcios empresariais.

1. Organizagédo da logistica nas empresas:
origem e definicdo de logistica; historico;
importancia e objetivos da logistica;
definichio de cadeia de suprimentos
(Supply Chain) e gestdo da cadeia de
suprimentos (Supply Chain Management).
2. As fases de evolugéo da logistica.

3. As atividades-chave da logistica:
processamento de pedidos, manutencéo
de estoques e transportes.

4. As atividades de apoio da logistica:
armazenagem, manuseio de materiais,
embalagem, compras, programagdo da
producéo e gestdo de informacdes.

5. Os processos logisticos de suprimento,
producéo e distribuicio: caracteristicas e
préaticas.

6. Nivel de servico ao cliente: servigo
logistico, avaliacdo do desempenho das
atividades logisticas e a satisfacdo do
cliente.

7. Terceirizagdo das atividades logisticas e
os operadores logisticos.

8. As principais tecnologias da informagéo
aplicaveis a gestéo logistica.

Descricdo das atividades
de extenséo (em caso de
CCPE)

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocéo de eventos; oficinas
(workshop); produgéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia

extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagogico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

BALLOU, Ronald H. Logistica Empresarial: transportes, administragédo de
materiais e distribuicéo fisica. 1. ed. 21. Reimpressédo. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de
Abastecimento. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educagéo, 2020.

DIAS, Marco Aurélio. Introducéo a Logistica: fundamentos, praticas e

integragéo. S&o Paulo: Atlas, 2009.

NOVAES, Antonio Galvéo. Logistica e gerenciamento da cadeia de
distribuicdo: estratégia, operagao e avaliacdo. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Bibliografia complementar

CLOSS, David J.; COOPER, M. Bixby; BOWERSOX, Donald J.; BOWERSOX,
John C. Gestéo logistica da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto Alegre:

AMGH, 2014.

BOWERSOX, Donald J. Gestdo da cadeia de suprimentos e logistica. 2. ed.

Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

BALLOU, Ronald. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica
empresarial. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.
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Fundamentos da
Administragéo

66,7 horas-relégio
80 horas-aula

1° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horaria EaD: 32h/a
(40%)

Carga Horéaria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas
1. Avaliar o funcionamento de uma | 1. Bases histéricas da
organizagdo a partir das abordagens | Administracéo
apresentadas em sala de aula. 2. Escola Classica da

2. Atuar como profissional de logistica de | Administragdo  (administragao
forma a propor melhorias nas | cientifica, gestdo administrativa e
organizagbes no que tange as funcdes | burocracia)

planejamento, organizacdo, direcdo e | 3. Fung¢des da administragdo

controle 4. Areas funcionais da
3. Identificar e descrever as &reas | administracdo
funcionais de uma organizacao 5. Tendéncias contemporaneas

da administracéo

Descri¢ao das atividades de
extensdo (em caso de CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliagGes do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocado de eventos;
oficinas (workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia
extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio
pedagdgico do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administraco: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 2. ed. S&o Paulo: Pearson, 2013. xii, 611 p. il. CHIAVENATO,
Idalberto. Introducao a teoria geral da administracdo. 9. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2014. 654 p.

LACOMBE, Francisco. HEILBORN, Gilberto. Administrac&o: principios e
tendéncias. 2 ed. Séo Paulo: Saraiva, 2008.

Bibliografia complementar

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da
revolucdo urbana a revolucgdo digital. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos de administragao:
manual compacto para as disciplinas TGA e Introdug¢édo a Administracéo. 2.
ed. S&o Paulo: Atlas, 2007. 267 p.
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Metodologia do Trabalho
Académico

66,7 horas-relogio
80 horas-aula

2° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horéria EaD: 32h/a
(40%)

Carga Horéria Extensao: 8,3h/r
(12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Estabelecer a diferenca entre
ciéncia e outras formas de
conhecimento.

2. ldentificar as relag8es entre
ciéncia e o estudo das
organizagdes.

3. Elaborar textos cientificos
segundo as normas da ABNT.
4. Assumir postura ética em
relacéo a producao e
apresentacao cientifica.

5. Compreender a estrutura
geral dos diferentes tipos de
trabalho cientifico.

6. Organizar as etapas
necessarias a execugédo de uma
pesquisa.

7. Associar diferentes tipos de
pesquisa aos métodos e
técnicas apropriados.

8. Esbocgar o planejamento de
uma pesquisa (projeto de
pesquisa).

1. Leitura (importancia, natureza, como
realizar, tipo, objetivos)

2. Andlise textual (conceito, finalidade,
procedimentos, tipos)

3. Sintese, resumo e resenha
(conceitos, procedimentos, tipos,
objetivos e formas de elaboragéo);

4. Ciéncia e conhecimento cientifico
(conceito, caracteristicas, elementos,
areas de conhecimento)

5. Métodos cientificos indutivo e
dedutivo e suas aplicagcdes no campo
dos estudos organizacionais.

6. Iniciagdo a escrita cientifica
(resenhas, resumos, sintese e
fichamento)

7. Pesquisa (conceito, planejamento e
fases)

8. Trabalhos académicos de graduagéo
(conceito, tipos e estrutura)

9. Normalizagédo de trabalhos
académicos (Guia Normaliza e
Normas ABNT 6023/2018 e
10520/2023).

10. Pesquisa bibliogréafica (conceito,
objetivo e forma de realizagdo - busca
em base de dados).

Descri¢ao das atividades de
extensdo (em caso de CCPE)

Realizar diagnésticos, levantamentos e avaliagdes do arranjo produtivo
local; extenséo tecnolégica para pequenos empreendedores na area de
logistica; cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocgao de
eventos; oficinas (workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da
assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia (quando
houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de
momentos sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas,
apoio pedagogico do docente titular da disciplina em todas as atividades

propostas

Bibliografia basica

GIL, Anténio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo

Paulo: Atlas, 2010.

MARCONI, Maria de Andrade. LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do
trabalho cientifico. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia.13. ed Séo Paulo:

WMF Martins Fontes , 2014.

Bibliografia complementar

Norma ABNT 6023. Brasilia: ABNT, 2018..

Norma ABNT 10520. Brasilia: ABNT, 2023.,

SANTOS, A. T. F. et al. Normaliza IFB: Manual de Normalizag&o de
Trabalhos académicos. 2. ed. Brasilia: IFB, 2023.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sdo

Paulo: Cortez, 2007.
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Gestédo de Estoques
e Armazenagem

66,7 horas-relogio
80 horas-aula

2° Semestre
Pré-requisitos: nao
Carga Horaria
EaD: 32h/a (40%)
Carga Horéria

Extensao: 8,3h/r
(12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Entender o papel dos estoques nas
organizagdes

2. Dimensionar da necessidade de
estoques

3. Interpretar modelos de previsdo da
demanda

4. Identificar os principais itens de custo em
um ambiente de estoques e
armazenamento;

5. Identificar os niveis adequados de
renovagdo de estoques e seus momentos;
6. Identificar e identificar as métricas de
atendimento dos estoques,

7. Identificar o grau de atendimento dos
estoques; (giro e antigiro de estoques)

8. Identificar e acompanhar os indicadores
de controle da gestao de estoque.

9. Conhecer os conceitos basicos de
sistemas automatizados de gerenciamento
de estoques.

10 Identificar os processos de
armazenagem;

11. Usar e interpretar os sistemas de
classificacdo de mercadoria;

12. Identificar os aspectos de layout e
arranjo fisico de um armazém;

13. Identificar os conceitos de leiaute,
localizacdo e enderecamento de materiais;
14. Identificar as etapas do inventdrio
fisico;

15. Identificar as técnicas de preservagao
de materiais. Diferenciar os niveis de
embalagens;

16. Conhecer os aspectos basicos de
seguranca e protecao no desempenho das
funcdes em areas de estoques e
armazenagem.

1. Revisdo conceitual sobre o papel
dos estoques e sua rela¢éo com
aspectos operacionais, financeiros e
mercadologicos;

2. Politica de estoques no retorno de
capital como aspecto de orientacéo
de questBes mercadoldgicas e
operacionais

3 Métodos qualitativos e quantitativos
de previsdo da demanda na
orientacéo da gestao dos estoques;
4 Tipos de demanda e seus modelos
de evolucao;

5 Custos de Estoques (Custos de
Armazenamento; de Pedido; de Falta
de Estoque e Custo Total).

6. Niveis de Estoques (Curva Dente
de Serra; Tempo de Reposicao,
Ponto de Pedido, Estoque Minimo,
maximo e estoque de segurancga);

7. giro e cobertura de estoques;

8. Avaliacdo de Estoques (Custo
Médio; PEPS; UEPS e PVPS);

9. Sistemas de Controles de Estoque
(Sistemas duas gavetas; Maximos e
Minimos; Sistema Reviséo:
Reposicdo Periddica e Reposicao
Continua).

10. Tecnologias Aplicadas a Gestao
de Estoques: Sistemas de
gerenciamento de estoques (WMS);
RFID, cédigo de barras e outras
tecnologias de rastreamento;
Automacao de processos ha gestao
de estoques.

11. Reviséo conceitual de
armazenagem e fundamentos.

12. Processos de armazenagem.

13. Classificagéo e codificagédo
mercadorias.

14. Layout e Arranjo Fisico:
Estratégias de Armazenagem e
Layout de Armazéns: Tipos de
armazéns.

15. Andlise de layout e otimizac&o de
espaco; Tecnologias inovadoras na
armazenagem.

16. Localizacdo de materiais e
Enderecamento de materiais (WMS:
Sistema de Gerenciamento de
Armazém).

17. Embalagens e técnicas de
preservacdo de materiais: estocagem
de materiais .

18. Aspectos de seguranca na
estocagem e movimentagédo de
materiais.
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19. Inventario fisico.

Descricao das
atividades de
extensao (em caso de
CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;

extensdo tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos
sobre a temética de logistica; palestras; promogéo de eventos; oficinas (workshop);
producdo de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagdégico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

DIAS, Marco Aurélio P. Administracao de Materiais — Uma abordagem logistica. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

DIAS. M A P (2012) Administracdo de Materiais. Principios Conceitos e Gestéo.
Editora Atlas, SP. 2012

POZO, Hamilton. Administragdo de recursos materiais e patrimoniais: uma
abordagem logistica. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

BANZATO, José Mauricio. Embalagens. Sao Paulo: Iman, 2008.

Bibliografia
complementar

ALVES, Daniel. Processo de movimentacdo de mercadorias. Editora Blucher,
2021.

BOWERSOX, Donald J; CLOSS, David J. Logistica empresarial: o processo de
integracdo da cadeia de suprimentos. 1. ed. — 82, reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
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Logistica de Transporte e
Distribuigéo

66,7 horas-relogio
80 horas-aula

2° Semestre

Pré-requisitos:
Introducéo a Logistica
Fundamentos da
Matematica
Tecnologia da Informagéo

Carga Horéria EaD: 32h/a
(40%)

Carga Horéria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Identificar o transporte como
atividade béasica da movimentacéo de
matérias-primas e do produto final.

2. Compreender como os fluxos de
produto e servigcos se deslocam em
uma cadeia de

suprimento

3. Identificar terminologias utilizadas
em transportes.

4. Conhecer 0s modos de transportes
e suas

principais caracteristicas. Identificar
vantagens e desvantagens dos
modais de

transportes. Identificar 6rgdos
reguladores e documentos de
transportes.

5. Discutir os sistemas de transportes
brasileiros.

6. Conhecer o sistema de registro de
transportadores e a legislacao
pertinente.

7. Diferenciar as principais
caracteristicas entre autbnomos,
empresas e cooperativas de
transporte do ponto de vista do
registro

e da atuacgéo no setor.

8. Reconhecer os servicos Unicos e
intermodais. Reconhecer a
importancia de

um sistema de transporte eficiente e
eficaz.

9. Diferenciar o transporte controlado
pela empresa e o transporte efetuado
por

terceiros.

10. Conhecer os conceitos
relacionados a distribuicéo fisica de
produtos.

11. Compreender os diferentes
sistemas de distribuicdo. Reconhecer
0S componentes

dos sistemas de distribuicdo simples e
compartilhada.

12. Compreender o processo de
escolha do veiculo utilizado para o
transporte.

13. Conhecer técnicas de
dimensionamento da

frota e roteirizacao.

1. Funcdes principais do transporte
e principios

fundamentais;

2. Caracteristicas dos Modais de
Transportes de Carga

(Rodoviario, Ferroviario, Aquaviario,
Aeroviarios,

Dutoviério. Vantagens e
desvantagens de cada

modo. Escolha de modos
adequados as caracteristicas do
produto e mercado

3. Atual situagdo do sistema de
transporte no Brasil; Processo de
Decisédo Modal no Transporte de
Carga.

4. Participantes nas decisdes de
transportes: (Orgdos

reguladores e documentos de
Transportes; transportadores
auténomos, cooperativas de
transporte e empresas de transporte
no Brasil;

Transporte controlado pela empresa
e terceirizagéo

de transportes. RNTRC: legislacéo,
restricbes e

obrigacbes);

5. Transporte Multimodal x
Transporte Intermodal;
(Operadores de Transporte
Multimodal (OTM); Op¢bes de
servigcos de transportes e suas
caracteristicas: servico unico e
servigos intermodais.

6. Canais de Distribuicdo e Projetos
de Rede (Sistemas

de distribuicao fisica “um para

um” e Sistemas de distribuicdo
fisica compartilhada);

7. Custos e Avaliacao de
Desempenho dos Servigos de
Transporte de Carga; (Custos
operacionais; Fatores Determinantes
do Valor do Frete Rodoviario)

8. Dimensionamento de Frotas
(Previsédo de demanda;
dimensionamento para demandas
conhecidas;

Operacéao de Frotas; Especificacao
e Avaliacédo de

Veiculos (dimensdes, tara e
lotacao));

9. Roteirizagao dos veiculos e
Programacao de veiculos;

10. Tecnologias Aplicadas ao
Transporte e Distribuicéo:
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Sistemas de gerenciamento de
transporte (TMS); O papel da
automacao e das inovagoes
tecnolégicas na

logistica de distribuicéo -
Tecnologias de

rastreamento e monitoramento.

Descri¢ao das atividades de
extensdo (em caso de
CCPE)

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocéo de eventos; oficinas
(workshop); produgéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia
extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico
do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transportes, administragdo de
materiais e distribuigao fisica. 1. ed. 21 reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
BOWERSOX, D. J.; CLOSS, D. J. Logistica empresarial: o processo de
integracéo da cadeia de suprimento. 1. ed. - 8. Reimpressdo. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

NOVAES, A. G. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. Rio
de Janeiro: Campus, 2007.

Bibliografia complementar

PIGOZZO, Linomar. Transporte e distribuicdo: operacéo e gerenciamento.
Editora Saraiva, 2021.

VALENTE, Amir M.; NOVAES, Antonio G.; PASSAGLIA, Eunice; VIEIRA,
Heitor. Gerenciamento de Transporte e Frotas. Cengage Learning Brasil,
2016.

Custos Logisticos. Gestao e Aplicacdo Pratica. Editora SENAC S&o Paulo,
2018.
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Logistica Reversa

33,3 horas-relégio
40 horas-aula

2° Semestre

Pré-requisitos: Introdugédo a
logistica

Carga Horaria EaD: 16h/a
(40%)

Carga Horéaria Extenséo:
4,2h/r (12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas

1. Entender o contexto da logistica
reversa nas organizagoes.

2. Conhecer a legislagao especifica
sobre a logistica reversa.

3. Conhecer a logistica reversa de
pos-consumo e as possibilidades de
retorno de produtos.

4. Compreender como a logistica
reversa pode servir de instrumento
para o desenvolvimento sustentavel.
5. Conhecer a classificagdo dos
residuos solidos conforme NR
ABNT 10004.

6. Compreender as
responsabilidades pelo
gerenciamento dos residuos
sélidos.

7. ldentificar o ciclo de vida dos
produtos na logistica reversa.

8. Aplicar os conhecimentos
relacionados aos macroprocessos e
processos da logistica reversa no
ambito empresarial.

1. Fluxo logistico direto e Fluxo
logistico reverso. Integracéo na
logistica reversa: ambiente

natural, processo produtivo e a
dindmica social.

2. Legislacéo sobre a logistica
reversa: Lei n° 12.305/2010 - Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS)
e decretos de regulamentacao.

3. Logistica reversa de pos-consumo.
4. Logistica reversa de pds-venda.

5. Importancia da logistica reversa
para o desenvolvimento sustentavel:
aspectos econdmicos, ambientais e
sociais.

6. Classificacdo dos residuos sdlidos:
NR ABNT 10004.

7. Gerenciamento dos residuos
sélidos pelas empresas. Gestédo de
residuos perigosos.

8. Ciclo de vida dos produtos na
logistica reversa.

9- Macroprocessos e processos da
logistica reversa: preparagéo e
planejamento, coleta e transporte,
beneficiamento e destinacéo final.

Descri¢ao das atividades de
extensdo (em caso de
CCPE)

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliagdes do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocéo de eventos; oficinas
(workshop); produgéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia
extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagogico
do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: sustentabilidade e competitividade.
3.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017. NOVAES, Antonio Galvao. Logistica e
gerenciamento da cadeia de distribui¢cdo: estratégia, operagéo e avaliagao.
4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

SOUZA, Ricardo Gabbay; VALLE, Rogério. Logistica Reversa: processo a
processo. 1. ed. S&o Paulo: Atlas, 2014.

Bibliografia complementar

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa: meio ambiente
e competitividade. 2.ed. S&o Paulo: Pearson, 2009.
OLIVEIRA, Otavio José de. Gestao da producgao e
competitividade. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
RAZZOLINI FILHO, Edelvino; BERTE, Rodrigo. O reverso da logistica e as
questBes ambientais no Brasil. Curitiba: Intersaberes, 2013.

peracdes: bases para
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Mateméatica Financeira

33,3 horas-relégio
40 horas-aula

2° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horaria EaD: 16h/a
(40%)

Carga Horéria Extenséo:
4,2h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Resolver problemas financeiros envolvendo
juros simples, juros compostos, desconto por
dentro e por fora e série de pagamentos.

2. Resolver problemas financeiros envolvendo
desconto por dentro e por fora

3, Resolver problemas financeiros envolvendo
série de pagamento postecipadas e
antecipadas.

4, Operar ferramentas tecnoldgicas,
principalmente calculadora financeira e planilha
eletrénica, na resolugéo de problemas
financeiros como os citados anteriormente.

1. Evolucéo do dinheiro no
tempo

2. Juros simples.

3. Juros compostos

4. Taxas equivalentes,
efetivas, nominais e
proporcionais

5. Desconto por dentro e
desconto por fora

6. Série de pagamentos e
rendas

7. Empréstimos e
Financiamentos: sistema
SAC e Sistema Price.

Descri¢ao das atividades de
extensao (em caso de
CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promogéo de eventos; oficinas
(workshop); produgéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia

extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagdégico
do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

ASSAF NETO, Alexandre. Matemética financeira: edi¢cdo universitaria. Sao

Paulo: Atlas, 2017.

CASTELO BRANCO, Anisio Costa. Matematica financeira aplicada: método
algébrico, HP-12C, Microsoft Excel. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,

2018.

BUIAR, Celso Luiz. Matematica financeira. Curitiba: 2010.

Bibliografia complementar

CALLIARI, Luiz Roberto. Matemética aplicada na educacéo profissional.

Curitiba: Base Editorial, 2010

FARO, Clévis de.Introducédo a matematica financeira.

Rio de Janeiro: FGV , 2012.

MATHIAS, Washington Franco; GOMES, José Maria. Matematica financeira:
com + de 600 exercicios resolvidos e propostos. 6. ed. Sao Paulo: Atlas,

2009.
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Relagdes
Interpessoais no
Trabalho

33,3 horas-relégio
40 horas-aula

2° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horéria
EaD: 16h/a (40%)

Carga Horaria
Extensao: 4,2h/r
(12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas
1. Comunicar-se de forma eficiente no 1. Comportamento organizacional
ambiente de trabalho Desenvolvimento interpessoal
2. Posicionar-se de forma colaborativa 2. Comunicagéo nas organizagfes
no ambiente de trabalho 3. Etica profissional
3. Propor intervengdes de modo a 4. Lideranca nas organizacoes
melhorar o ambiente de trabalho e o 5. Trabalho em equipe
desempenho da equipe 6. Diversidade nas organizacdes

4. Atuar como uma lideranga favoravel
ao desempenho da equipe

Descricdo das
atividades de extenséo
(em caso de CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos
sobre a temética de logistica; palestras; promog¢é&o de eventos; oficinas
(workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista;
entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagogico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

VECCHIO, Robert P. Comportamento organizacional: conceitos basicos. Séo
Paulo: Cengage Learning, 2017. xvi, 442 p.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento organizacional. 11. ed. S&o Paulo:
Pearson, 2005. xxi, 536 p.

Barduchi et al. Desenvolvimento pessoal e profissional. 2 ed. [S&o Paulo]:
PearsonPrentice Hall, 2008.

Bibliografia
complementar

GRIFFIN, Ricky W.; MOORHEAD, Gregory. Comportamento organizacional:
gestdo de pessoas e organizacdes. S&o Paulo: Cengage Learning, 2015. 591 p.
LIMONGI-FRANGCA, Ana Cristina; FLEURY, Maria Tereza Leme. As pessoas na
organizacgdo. 14. ed. Sdo Paulo: Gente, 2002. 306 p.

LAGE, M. L. C.; SOUZA, E. M. Da Cabeca aos Pés: Racismo e Sexismo no
Ambiente Organizacional. Revista de Gestdo Social e Ambiental, v. 11, n. Ed.
Especial, p. 55- 72, 2017. ISSN: 1981-982X.
http://dx.doi.org/10.24857/rgsa.v0i0.1378.
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Contabilidade

33,3 horas-relégio
40 horas-aula

2° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horaria EaD: 16h/a
(40%)

Carga Horéria Extenséo:
4,2h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Organizar as analises
financeiras

2. Elaborar relatérios contabeis
3. Obter e localizar informacdes
sobre elementos contabeis a
serem incluidos no planejamento
empresarial

4. Verificar a existéncia de lucro
Ou prejuizo em um processo
contabil

5. Identificar como cada
componente de uma empresa
interfere na sua contabilidade

6. Propor mudangas visando a
eficiéncia da empresa baseada
na analise dos relatérios
contabeis BP, DRE e DFC

1. Conceito, objeto, objetivo, campo de
aplicacdo e funcdes da contabilidade
2. Principios essenciais de
Contabilidade;

3. Fatos contabeis, as variagdes
patrimoniais e o principio de
competéncia

4. As receitas, despesas, custos e
despesas antecipadas

5. langcamentos contabeis, operagcbes
com mercadorias, servigos gerais
mensais, depreciacdo e amortizacao,
folha de pagamento simplificada.

6. avaliagdo de estoque pelos métodos
PEPS, UEPS e MPM.

7. apuracéo do resultado do exercicio —
com o regime tributario SIMPLES
NACIONAL.

8. regimes contabeis de Caixa e de
competéncia

9. distribuicdo dos lucros e constituicdo
de reservas

10. levantamento das demonstracdes
contébeis BP, DRE e DFC. Analise
Horizontal de crescimento Nominal e
Real dos lucros.

Descri¢ao das atividades de
extensdo (em caso de CCPE)

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliagdes do arranjo produtivo
local; extensao tecnolégica para pequenos empreendedores na area de
logistica; cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promoc¢éo de
eventos; oficinas (workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da
assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia (quando
houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio
pedagdgico do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

Equipe de Professores da FEA/USP. Contabilidade introdutéria. 11 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

SZUSTER, Natan et al. Contabilidade geral: introdu¢ao a contabilidade
societéria. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade basica facil. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

Bibliografia complementar

LUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Curso de contabilidade para
ndo contadores. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARION, José Carlos; YAMADA, Walter Nobuyuki. Contabilidade geral:
para concurso publico. Sao Paulo: Atlas, 2006.

PADOVEZE, Cldvis Luis. Contabilidade gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

PADOVEZE, Clévis Luis; BENEDICTO, Gideon Carvalho de. Anélise das
demonstragdes financeiras. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.

42



MINISTERIO DA EDUCAGAO

Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

Gestdo da Producéo e
Operacdes

66,7 horas-relégio
80 horas-aula

3° Semestre
Pré-requisitos: ndo
Carga Horaria EaD: 32h/a
(40%)

Carga Horéria Extensao: 8,3h/r
(12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas
1. Aplicar o modelo input-output em 1.Funcéo produgdo: conceito,
operagBes produtivas diferentes objetivo, fronteiras, hierarquia e
2. Identificar objetivos de modelo input-output;
desempenho em operacdes 2. Evolugéo da gestao da
produtivas diferentes producéo e operagdes;
3. Resolver problemas de 3. Tipos de sistemas de producgéo
localizagdo e operacdes
4. ldentificar o melhor tipo de arranjo | 4. Objetivos de desempenho e os
fisico dadas as caracteristicas de papéis da funcdo producéo.
produtos e demanda. 5. Arranjo Fisico de instalagfes
5.Planejar a capacidade com base produtivas;
nas caracteristicas da demanda 6. Localizacao de instalagbes
6. Elaborar previsbes de demanda produtivas
7. Calcular a necessidades de 7. Planejamento e Controle da
materiais baseada em demanda Capacidade
dependente 8.Métodos de producgdo (MRP,
8. Elaborar plano estratégico de MRP I, Kanban, JIT).
producgéo 9..Previsdo da Demanda
9. Elaborar plano mestre de 10. Planejamento Agregado
produgdo 11. Planejamento e controle da
10. Resolver problemas de producao.
programacao da producéo.

Descri¢ao das atividades de
extensdo (em caso de CCPE)

Realizar diagnésticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo
local; extensédo tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de
logistica; cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocgao de
eventos; oficinas (workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da
assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das atividades
a distancia (quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de
momentos sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas,
apoio pedagogico do docente titular da disciplina em todas as atividades
propostas

Bibliografia basica

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administragcéo de Produgao
e Operag8es: manufatura e servicos: uma abordagem Estratégica. 4 ed
Sao Paulo: Atlas, 2017.

MOREIRA, Daniel A. Administracdo da produc¢ao e operac¢fes. Sdo
Paulo: Saraiva, 2012.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; HARLAND, Christine; HARRISON,
Alan; JOHNSTON, Robert. Administracdo da producéo e operagdes. 3
ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

Bibliografia complementar

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Gestédo de qualidade,
producdo e operacdes. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

HOPP, Wallace J.; SPEARMAN Mark L. A Ciéncia da fabrica. Porto
Alegre: Bookman, 2013.

MARTINS, Petronio. G. Administracao da Producéo. 3. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2015.
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Gestao da Cadeia de
Suprimentos

66,7 horas-relogio
80 horas-aula

3° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horaria
EaD: 32h/a (40%)

Carga Horaria
Extensao: 8,3h/r
(12,5%)

Habilidades

Bases Tecnolégicas

1. Entender o papel das rela¢cdes nos
diversos momentos e estagios evolutivos da
tecnologia industrial.

2. Entender as relag6es e conexdes entre 0s
diferentes estagios e tores envolvidos nos
processos produtivos na geracgao de valor.
3. Entender e dimensionar as necessidades
e pressfes abastecimento e fornecimento
de recursos ao longo dos elos de producéo.
4. Dimensionar e identificar medidas de
desempenho a as tecnologias aplicadas na
gestdo de suprimentos.

5. Identificar os riscos e fatores criticos de
geracao de falha e incerteza no processo de
suprimento.

6. ldentificar os principais elementos de
influéncia e de limitagédo nas relacdes e seus
impactos.

7. ldentificar obstaculos e possibilidades de
meios de superacdo para construcdo de
processos em cadeia.

1. Evolug@es tecnoldgica como fato de
incremento e impulso nas relagbes
entre diferentes atores econdmicos

2. Diferencas e convergéncias entre
logistica de cadeias suprimentos

3. Cadeias e redes como processos de
estruturacao de relacionamento

4. Modelos de parceria e de integragéo
de processos produtivos

5. Gerenciamento da demanda e de
fornecimento como fator operacional e
competitivo

6. Gestéo do lead time, sincronizacéo e
mensuracdo de desempenho de
fornecimento

7. Planejamento de necessidade de
recursos e gestéo colaborativa,

8. Técnicas e tecnologias aplicadas a
gestao suprimentos e suas cadeias

9. Gerenciamento de riscos em cadeias
de suprimento.

10. Meios de superagdo de obstaculos
a integracgao de cadeias de suprimento.
11. Geragcdo de valor e de
competitividade de redes de
suprimentos

Descricéao das
atividades de extensao
(em caso de CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliacdes do arranjo produtivo local; extenséo
tecnolégica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos sobre a
tematica de logistica; palestras; promocao de eventos; oficinas (workshop); producdo
de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos sincronos
e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico do docente titular
da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

-CHRISTOFER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimento.

Rio de Janeiro: Cengage Learning, 2012

PIRES, S. R. |.; Gestédo da Cadeia de Suprimentos: conceitos, praticas e casos: Sao
Paulo; Ed. Atlas, 2017.

-BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transportes, administragcao de

materiais e distribuigao fisica. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

Bibliografia
complementar

- BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica
empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.

- BOWERSOX, Donald J. Logistica empresarial: o processo de integracéo da Cadeia
de suprimento. S&o Paulo: Atlas, 2010.

- BOWERSOX, Donald J. Gestdo da cadeia de suprimentos e logistica. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2008.

- SIMCHI-LEVI, David. Cadeia de suprimentos, projeto e gestdo: conceitos,
estratégias e estudos de caso. Sao Paulo: Bookman, 2010.
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Projeto Aplicado

33,3 horas-relégio

40 horas-aula
3° Semestre
Pré-requisitos: nao

Carga Horaria EaD: 16h/a
(40%)

Carga Horéria Extensao:
4,2h/r (12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas

1. Discernir os principais
elementos de um projeto de
pesquisa;

2. Saber estabelecer problemas de
pesquisa relevantes;

3; Estabelecer objetivos geral e
especificos;

4. Delinear as etapas de um
projeto de pesquisa;

3. Elaborar uma revisao de
literatura.

5. Identificar a finalidade e as
principais diferengas entre as
técnicas de coleta de dados.

6. Identificar as principais

1. Projeto de pesquisa: conceito e
objetivo.

2. Estrutura de um projeto de
pesquisa: titulo, problema, objetivos,
revisdo de literatura, consideracfes
finais.

3. Introducgdo: elementos principais.

4. Revisdo de literatura: requisitos
principais;

5. Metodologia: principais aspectos do
método, hipdteses, varidveis e escalas
de mensuragéo (instrumentos de
coleta de dados; instrumentos de
tratamento e analise de dados).

6. Cronograma e Resultados

diferencas entre técnicas de Esperados
andlise de dados qualitativas e 7. Referéncias bibliogréaficas: normas
quantitativas da ABNT.

7. Construir a metodologia de um
projeto de pesquisa
8. Elaborar um projeto de pesquisa

Descri¢ao das atividades de
extensdo (em caso de CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensao tecnolégica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promoc¢ao de eventos;
oficinas (workshop); producdo de materiais técnicos oriundos da assisténcia
extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio
pedagdgico do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

GIL, Antdnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2010.

MARCONI, Maria de Andrade. LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do
trabalho cientifico. 8. ed. S&o Paulo: Atlas, 2017.

SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia.13. ed.

Paulo: WMF Martins Fontes, 2014

Séao

Bibliografia complementar

Norma ABNT 6023. Brasilia: ABNT, 2018.

Norma ABNT 10520. Brasilia: ABNT, 2023.,

SANTOS, A. T. F. et al. Normaliza IFB: Manual de Normalizag&o de
Trabalhos académicos. 2. ed. Brasilia: IFB, 2023.

SEVERINO, Antdnio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sdo
Paulo: Cortez, 2007.
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Marketing

66,7 horas-relégio
80 horas-aula

3° Semestre
Pré-requisitos: ndo
Carga Horaria EaD: 32h/a
(40%)

Carga Horéaria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Desenvolver conceitos e habilidades para a
compreensao e solucéo de problemas
relacionados ao marketing;

2. Realizar estudos e analise de mercado para a
elaboracéo de estratégias

mercadoldgicas visando a criagéo de valor para
0s consumidores;

3. Desenvolver a capacidade de analisar,
estruturar e  sintetizar as  informagfes
mercadoldgicas para a tomada de deciséo;

4. Identificar e aplicar os diversos canais de
marketing de acordo com o contexto
organizacional;

5. Elaborar e aplicar técnicas de planejamento,
organizacéo e controle da funcdo de marketing
em organizacoes;

6. Definir o mix de marketing aplicado a empresa;
7. Aplicar os processos de Marketing que
envolvem a distribuicdo de produtos e servi¢co no
contexto logistico

1. Introducdo ao marketing
2. Construcéo de valor,
satisfagao e fidelidade do
cliente;

3. Comportamento do
consumidor;

4. Anélise de mercados
consumidores;

5. Identificacao de
segmentos de mercado
6. Pesquisa de marketing;
7. Estratégicas
mercadoldgicas e o
composto de marketing;
8.Gerenciamento de
Servigos;

9.Gestao de varejo,
atacado e logistica;

10. Comunicacgao
integrada de marketing;
11. Canais de Marketing;
12. Planejamento e plano
de marketing

Descricéo das atividades
de extenséo (em caso de
CCPE)

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensdo tecnolodgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocéo de eventos; oficinas
(workshop); produgéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia

extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagdgico
do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

CASAS, Alexandre Luzzi L. Administracdo de marketing, 22 edicdo. Sao

Paulo: Grupo GEN, 2019.

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. 18. ed. Sao Paulo:

Bookman; Porto Alegre: Bookman, 2023.

MACHLINE, Claude; LIMEIRA, Tania Maria V.; MASANO, Tadeu F.; et al.
Gestdo de Marketing - 22 edicao.Sao Paulo: Editora Saraiva, 2011.

Bibliografia complementar

CASAS, Alexandre Luzzi L. Marketing de servicos - como criar valores e
experiéncias positivas aos clientes. Sdo Paulo: Grupo GEN, 2019.
COBRA, Marcos. Marketing basico: uma abordagem brasileira. Sdo Paulo:

Editora Atlas, 2011.

FARRIS, Paul W.; BENDLE, Neil T.; PFEIFER, Phillip E.; et al. Métricas de

marketing. S: Grupo A, 2013.

KOTLER, Philip. Administracédo de marketing. S&o Paulo: Pearson Education

do Brasil, 2018.

MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de marketing: uma orientacao aplicada. Sdo

Paulo: Bookman, 2019.

YANAZE, Mitsuru H.; ALMEIDA, Edgar; YANAZE, Leandro Key H. Marketing
digital: conceitos e praticas. Sédo Paulo]: Editora Saraiva, 2022.
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Custos Logisticos

66,7 horas-relégio
80 horas-aula

3° Semestre
Pré-requisitos:
Contabilidade
Carga Horéria
EaD: 32h/a (40%)
Carga Horéria

Extensao: 8,3h/r
(12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Demonstrar a diferenca
entre custos e valores, assim
como a conceituagdo de nivel
de servigos.

2. Definir gastos, custos (fixo e
variavel), despesas e
investimentos.

3. Apresentar os componentes
gue formam os custos de
movimentagao e
armazenagem de materiais,
para que se saiba identifica-los
e gerenciad-los na busca do
menor custo possivel, além de
refletir sobre esta atividade
logistica.

4. Abordar a incidéncia dos
tributos, componentes dos
custos, que impactam o prego
final de produtos e servicos.

5. Abordar as complexidades
da formagdo dos custos
logisticos e seus impactos nos
servigcos prestados.

6. Abordar as ferramentas de

acompanhamento medicdo e
evolucéo dos resultados.

1. Conceitos béasicos de Contabilidade: nogbes de
Balanco Patrimonial e DRE.

2. Custos e despesas: conceitos, diferencas e bases
mensuraveis (Horizonte temporal). (Abordagem da
Contabilidade).

3. Estruturacdo e formacdo da Demonstragdo do
Resultado do Exercicio-DRE, receitas essenciais de
vendas de mercadorias, produtos industrializados e
prestacdo de servigos; outras receitas operacionais.
Despesas com Impostos sobre venda de produtos e
prestagéo de servicos; Despesas sobre os Custos das
Mercadorias Vendidas-CMV; Custos dos Produtos
Vendidos-CPV; Custos dos Servigos Prestados-CSP.
Outras despesas operacionais.

4. Calculo do preco de venda pela teoria de Mark-up,
considerando os percentuais de lucro, da carga
tributaria e de demais gastos, com destaque aos
percentuais de cada item na DRE.

5. Modalidades Classicas de Custeios e Classificagao
de Custos. Categorias e Conceitos Gerais de Gastos.
6. Custeio por absorcdo. Decomposi¢cdo dos custos
de produgcdo no Custeio por Absorcao.
Departamentalizacdo e Centro de Custos.

7. Custeio ABC: conceito, direcionadores de custos,
direcionadores de atividade, limitagBes, aplicacdes.
8. Custeio Varidvel. Margem de contribui¢éo:
conceito, importancia, ponto de equilibrio. (Indicador

de gestéo)

9. Andlise do custo-volume-lucro: conceito,
importancia para o] processo decisoério,
aplicagdes. (Analises de Sensibilidade)

10. Alavancagem financeira e Alavancagem

operacional: conceito e aplicagdes. (Indicador de
gestao financeira)

Descricao das
atividades de
extensao (em caso
de CCPE)

Realizar diagnésticos, levantamentos e avaliagées do arranjo produtivo local; extensao
tecnolégica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos sobre a
temética de logistica; palestras; promog¢é&o de eventos; oficinas (workshop); produgéo
de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento
das atividades a
disténcia (quando
houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos sincronos
e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagdgico do docente titular
da disciplina em todas as atividades propostas.

Bibliografia basica

Antdnio, G. Gestdo de custos industriais. Porto Alegre: SAGAH, 2017.

Bruni, A. L.; FAMA, R. Gest&o de custos e formac&o de precos: com aplicacées na
calculadora HP 12C e Excel. 7. ed. - S&o Paulo: Atlas, 2019.

MARTINS, E. Contabilidade de Custos. 11. ed. Sao Paulo: Grupo GEN, 2018.
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Bibliografia
complementar

Berto, D. J.; ROLANDO, B. Gestao de custos. 3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

2018.

praticas brasileiras. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2016.

Bruni, A. L. A. Administracdo de custos, precos e lucros, 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,

Lemes Junior, A. B. et al. Administracdo financeira: principios, fundamentos e
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Fundamentos da
Estatistica
33,3 horas-relégio
40 horas-aula
3° Semestre
Pré-requisitos:
Fundamentos da

Matematica

Carga Horaria
EaD: 16h/a (40%)

Carga Horéria Extenséo:
4,2h/r (12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas
1 - Planejar a realizagéo de pesquisas 1. Conceitos fundamentais:
envolvendo andlises estatisticas. Populagdo, amostra e variaveis

2. Dados discretos e continuos

3. Distribui¢éo de frequéncias

4. Medidas de tendéncia central e
medidas de disperséo

5. Interpretacéo gréfica.

6. Correlagdo e regressao linear

2 - Coletar dados de pesquisa quantitativa
3 - Interpretar graficos e dados
estatisticos de pesquisa

Descricao das atividades
de extensdo (em caso de
CCPE)

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promogao de eventos; oficinas
(workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia
extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagdégico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

COSTA, S. F. Introducao ilustrada a estatistica. 4 ed. Harbra, 2005
STEVENSON, Willian J. Estatistica aplicada a administracdo. Sao Paulo:
Harbra, 2001.

LEVIN, J. e FOX, J. A. Estatistica para ciéncias humanas. 9 ed. Séo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2004.

Bibliografia
complementar

SICSU, Abraham L.; DANA, Samy. ESTATISTICA APLICADA: ANALISE
EXPLORATORIA DE DADOS. Editora Saraiva, 2012.

TRIOLA, Mario F. Introducéo a Estatistica, 122 edigdo. Grupo GEN, 2017.
LEVIN, J. e FOX, J. A. (2004). Estatistica para ciéncias humanas. 92 ed. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall.
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Logistica Internacional

66,7 horas-relogio
80 horas-aula

4° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horéria
EaD: 32h/a (40%)

Carga Horéaria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Conhecer os principios da
logistica internacional, os
impactos da globaliza¢éo no
comércio internacional e a
dindmica da balanga comercial
brasileira.

2. Compreender a abrangéncia
da logistica internacional.

3. Entender os conceitos,
caracteristicas e os desafios na
exportacéo e importacao.

4. Conhecer o funcionamento
das aduanas brasileiras e os
procedimentos aduaneiros na
importagdo e exportagao.

5. Compreender os contratos
internacionais, as regras
apliciveis as negociacdes
comerciais e os Termos de
Comércio Internacional ou
Incoterms.

6. Conhecer as praticas de
embalagem para exportacgao.
7. Compreender as fung¢des dos
operadores logisticos no
comércio internacional.

8. Conhecer as estratégias para
a seguranca logistica
internacional.

9. Identificar as estratégias de
internacionalizacdo de
empresas.

10. Entender o Programa
Operador Econémico Autorizado
(OEA) e o processo de
certificac@o de empresas.

11. Compreender as fungdes e
impactos das organiza¢des
mundiais e regionais na
regulamentacdo do comércio
exterior.

1. Introducéo & logistica internacional:
globalizacéo; comércio internacional; balanga
comercial brasileira.

2. Escopo de atuacéo da logistica
internacional: atividades logisticas em
operacdes comerciais internacionais.

3. Exportacéo: caracteristicas; raz6es para
exportar; desafios a exportacdo; documentos
de exportacao.

4. Importagdo: caracteristicas; razdes para
importar; barreiras a importagdo; documentos
de importacéo.

5. Controle e fiscalizagdo aduaneira: Sistema
Integrado de Comércio Exterior (SISCOMEX).
Procedimentos na exportagdo e importagao.
Portos Secos.

6. Contratos internacionais: Contratos
internacionais; Termos de comércio
internacional — Incoterms.

7. Embalagem para exportagéo: as fungbes
estratégicas e os tipos de embalagens
utilizadas nas exportacoes.

8. Operadores logisticos no comércio
internacional: Conceito e caracteristicas dos
operadores logisticos; Multimodalidade e
Intermodalidade.

9. Seguranca logistica internacional: Medidas
de seguranca na cadeia de suprimentos
internacional.

10. Internacionalizacéo de empresas:
estratégias para atuar em mercados
externos.

11. Programa Operador Econdmico
Autorizado (OEA): caracteristicas e
certificac@o de empresas.

12. Organizag¢des mundiais e regionais que
regulamentam o comércio exterior: OMC,
UNCTAD, FMI, Unido Europeia, Mercosul,
ASEAN, entre outras.

Descricdo das atividades
de extenséo (em caso de
CCPE)

Realizar diagnésticos, levantamentos e avaliagdes do arranjo produtivo local;
extensao tecnolégica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocéo de eventos; oficinas
(workshop); produgéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia

extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior.

Sao Paulo: Saraiva, 2007.

50




MINISTERIO DA EDUCAGAO

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

DAVID, Pierre A. Logistica Internacional: gestdo de operagdes de comércio
internacional. 4.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018.

ROBLES, Léo Tadeu; NOBRE, Marisa. Logistica internacional: uma abordagem
para a integracao de negécios. Curitiba: Intersaberes, 2016.

Bibliografia
complementar

SILVA, Luiz Augusto Tagliacollo. Logistica no comércio exterior. 2. ed. Sdo
Paulo: Aduaneiras, 2010.

RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrosio. Introducé&o aos sistemas de
transporte no Brasil e a logistica internacional. 5. ed. Séo Paulo: Aduaneiras,
2014.

RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrosio; FIGUEIREDO, Isabel Bernardo Dias de;
MENEZES, Julio Eduardo da Silva; LUDOVICO, Nelson. Gestdo de logistica
internacional. Rio de Janeiro: FGV, 2014.
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Pesquisa Operacional

66,7 horas-relégio
80 horas-aula

4° Semestre

Pré-requisitos:
Fundamentos da
Matematica, Gestdo da
Producao e Operagfes

Carga Horéria
EaD: 32h/a (40%)

Carga Horéria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Capacidade de compreender o0s
fundamentos histéricos e teéricos da
pesquisa operacional, incluindo sua
evolucdo e aplicabilidade em diversos
setores;

2. Desenvolvimento de competéncias
para tomar decisbes eficazes sob
condi¢cbes de incerteza e risco, uma
habilidade crucial em muitos campos
profissionais;

3. Proficiéncia no uso de métodos como
AHP (Analytic Hierarchy Process) e
ProPPAGA para avaliar multiplas
variaveis e critérios em processos de
tomada de deciséo;

4. Capacidade de formular e resolver
modelos mateméticos, com énfase em
programacéo linear, essencial para a
andlise e otimizacdo de processos
complexos;

5. Desenvolvimento de habilidades de
pensamento critico e resolugdo de
problemas complexos, essenciais em
pesquisa operacional.

1. Introdugdo a Pesquisa Operacional:
histéria e evolugdo da pesquisa
operacional; aplicacdes da pesquisa
operacional em diferentes setores.

2. Tomada de deciséo sob incertezas e
riscos.

3. Métodos Multicritérios de Apoio a
Decisao (MCDM): AHP; ProPPAGA.

4. Modelagem Matematica: conceitos
fundamentais de modelagem
matematica; programagcao linear.

5. Introdugdo a Programacao Aplicada
a Pesquisa Operacional: integragdo
com Ciéncia de Dados; andlise e
interpretacdo de conjuntos de dados;
uso de Excel e R para analise de dados.
6. Estudos de Caso e Aplicacdes:
andlise de estudos de caso em
logistica; discussédo sobre a aplicacédo
pratica das teorias  estudadas.

Descri¢éo das atividades
de extenséo

Realizar diagnosticos, levantamentos e avaliagbes do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos
sobre a temética de logistica; palestras; promoc¢éo de eventos; oficinas (workshop);
producao de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagdgico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

PAIVA, AP; SILVA, CC; RAVAGNANI, C. Pesquisa Operacional para Cursos de
Engenharia. Rio de Janeiro: LTC, 2018.

TAHA, HA Pesquisa Operacional: Uma Visdo Abrangente. 10. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2017.

Bibliografia
complementar

VASCONCELOS, GA Introducéo a Pesquisa Operacional: Métodos e Modelos
para Andlise de Decisbes. 4.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2015.

DASKIN, Rede MS e Localizacdo Discreta: Modelos, Algoritmos e Aplicagdes.
2. ed. Nova Jersey: Wiley, 2013.

BAZARAA, MS: JARVIS, JJ; SHERALI, Programacé&o Linear HD e Fluxos de
Rede. 4.ed. Nova Jersey: Wiley, 2010.
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Trabalho de Concluséo
de Concurso (TCC)
66,7 horas-relégio
80 horas-aula
4° Semestre

Pré-requisitos: Projeto
Aplicado

Carga Horéria EaD: 32h/a
(40%)

Carga Horéria Extenséo:
8,3h/r (12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Discernimento sobre 0s
principais elementos de um
Trabalho de Concluséo de
Curso;

2. Delineamento das etapas de
um Trabalho de Concluséo de
Curso;

3. Coletagem dos dados certos
para responder ao problema e
alcancar os objetivos de
pesquisa.

4. Sistematizacéo e anélise
adequada dos dados para
responder ao problema e
alcancar os objetivos da
pesquisa

5. Descrever e discutir os
resultados a luz da literatura;
6. Escrita académica adequada
ao nivel de TCC

7. Apresentagdo de trabalhos
académicos.

1. Trabalho de Concluséo de Curso:
conceito, finalidade e estrutura (elementos
pré-textuais, textuais e pos-textuais);

2. Introducéo: elementos principais.

3. Revisdo de literatura: requisitos
principais;

4. Metodologia: principais aspectos do
método, hipdteses, varidveis e escalas de
mensuracao (instrumentos de coleta de
dados; instrumentos de tratamento e
andlise de dados).

5. Resultados e Discussao: apresentacéo
discussdo com base no problema, objetivos
e revisdo de literatura

6. Consideragdes Finais: sintese dos
principais resultados, implica¢fes tedricas e
praticas, limitagfes e sugestdes para
futuras pesquisas

7. Referéncias bibliograficas: normas da
ABNT.

Descricéo das atividades
de extensdo (em caso de
CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliag8es do arranjo produtivo local;
extensdo tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promogédo de eventos; oficinas
(workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia

extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico
do docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

MANZANO, A. L. N. G.; MANZANO, M. I. N. G. TCC - Trabalho de Concluséao
de Curso: utilizando o Microsoft Word 2013. S&o Paulo: Saraiva, 2018.
NOGUEIRA, D., R. et al. Trabalho de conclusé&o de curso (TCC): uma
abordagem leve, divertida e pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2020.
SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia.13. ed.

Paulo: WMF Martins Fontes, 2014

Séao

Bibliografia complementar

BRUSCATO, W. A. Quem tem medo da monografia?, 2. ed. Sdo Paulo:

Saraiva, 2013.

LIMA, M. C. Monografia - a engenharia da producdo académica. 2. ed. S&o

Paulo: Saraiva, 2009.

SANTOS, A. T. F. et al. Normaliza IFB: Manual de Normalizagéo de Trabalhos
académicos. 2. ed. Brasilia: IFB, 2023.

Norma ABNT 6023. Brasilia: ABNT, 2018.

Norma ABNT 10520. Brasilia: ABNT, 2023.,

53



MINISTERIO DA EDUCAGAO

Instituto Federal de Educacgéao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

Gestdo da Qualidade

33,3 horas-relogio
40 horas-aula

4° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horéria
EaD: 16h/a (40%)

Carga Horéaria Extenséo:
4,2h/r (12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas

1. Conceituar e descrever
0 que é qualidade, seus

1. Evolucdo do conceito qualidade;
2. Fundamentos, evolucéo e os principais teéricos

fundamentos e objetivos da Qualidade;
2. Diferenciar e identificar 3. Definir a qualidade, seus fundamentos e areas
0s processos de de atuagéo

4. Discutir os objetivos da qualidade e tendéncias
atuais frente as transformagdes tecnoldgicas;

5. Programas da Qualidade

6. Controle da Qualidade Total

7. 1SO e certificacdes da qualidade

8. Ishikawa

normatizacao e certificacéo
da qualidade

3. Identificar a destinacao
e uso das Ferramentas
classicas de controle
estatistico de processos da

qualidade 9. Carta de controle
4. Identificar a destinagéo 10. Diagrama de Pareto
e uso das ferramentas 11. Fluxograma
organizacionais da 12. Folhas de verificagao
qualidade 13. Grafico de dispersdo
5. Identificar a destinacao 14. Histograma
e uso das metodologias 15. PDCA
para a qualidade 16. 5S

17. 5W2H

18. Benchmarking

19. Brainstorming

20. Matriz de GUT

21. Circulos de Controle da Qualidade

22. LEAN

23. Método de Andlise e Solucédo de Problemas
24. Andlise de Valor

Descricdo das atividades
de extenséo (em caso de
CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;
extensao tecnolégica para pequenos empreendedores na area de logistica;
cursos sobre a tematica de logistica; palestras; promocao de eventos; oficinas
(workshop); producéo de materiais técnicos oriundos da assisténcia
extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagogico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

PALADINI, Edson. Gestéo da Qualidade: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas,
2019.

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Gestao de qualidade, producéo e
operagdes. 22 ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI, Edson Pacheco (coord.) Gestdo da
Qualidade: Teoria e Casos. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier;: ABEPRO, 2012.

Bibliografia
complementar

FIGUERA, Tadeu; RAMALHO, Jorge. NBR ISO 9001:2008: Guia brasileiro para
interpretacao e aplicacdo. S&o Paulo: Atlas, 2012.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade: teoria e pratica. 3. Ed. Sédo
Paulo: Atlas, 2012.

CARPINETT], Luiz C.R. Gestdo da Qualidade ISO 9001:2008: Principios e
requisitos. 4. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

PALADINI, Edson Pacheco. Gestéo estratégica da qualidade
métodos e processos. Sdo Paulo: Atlas, 2009

: principios,
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Gestéo de
Aquisicles e
Contratagdes

33,3 horas-relogio
40 horas-aula

4° Semestre
Pré-requisitos:
nao

Carga Horéria
EaD: 16h/a
(40%)

Carga Horéria
Extensao: 4,2h/r
(12,5%)

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

1. Analisar dados complexos para
tomar decisdes informadas em
processos de aquisi¢éo e contratacdo.
2. Conhecer sistemas de informagéo
logistica, ferramentas de analise de
dados, e conhecimento sobre
aplicacdes de tecnologias
emergentes como IA, blockchain e
loT.

3. Desenvolver estratégias eficazes
de aquisi¢do e contratacgéo,
considerando aspectos como custo,
qualidade, sustentabilidade e risco.

4. Negociar efetivamente com
fornecedores e stakeholders,
mantendo uma comunicacéo clara e
eficaz.

5. Compreender como as decisdes de
aquisicdo e contratacao se integram
ao sistema logistico mais amplo e
impactam a cadeia de valor.

6. Avaliar criticamente situacgdes,
identificar problemas e desenvolver
solugdes inovadoras.

7. Entender as leis e os regulamentos
gue regem as aquisi¢bes e
contratac6es, bem como a
capacidade de agir de maneira ética.

8. Gerenciar e cultivar
relacionamentos  produtivos  com
fornecedores e outras  partes

interessadas.

1. Uso de Sistemas de informacgéo (ERP, WMS,
TMS) em processos de aquisicdes e
contratagoes.

2. Uso da Tecnologia Blockchain para o
aumento da transparéncia, seguranca e
eficiéncia em processos de aquisi¢fes e
contratagdes.

3. Inteligéncia Artificial e Machine Learning:
Discutir o uso de IA e machine learning na
previsdo de demanda, na otimizacéo de
inventarios e na selecdo de fornecedores.

4. Andlise de Dados e Big Data: Focar em
como a analise de grandes volumes de dados
pode ajudar na tomada de decisao estratégica,
na identificacé@o de tendéncias de mercado e na
gestéo de riscos em aquisigdes.

5. Internet das Coisas (l1oT): Demonstracao de
como loT pode ser usada para rastreamento de
produtos, monitoramento de estoques e
integragdo de cadeias de suprimento.

6. Compras Sustentaveis e Responsabilidade
Social: Introduzir conceitos de sustentabilidade
e responsabilidade social nas praticas de
aquisicao e contratacao.

7. Negociagéo e Relacionamento com
Fornecedores: Técnicas de negociagdo, gestdo
de relacionamentos com fornecedores e
construcao de parcerias estratégicas.

8. Legislacdo e Etica em Aquisicdes: Aspectos
legais e éticos envolvidos nas aquisicdes e
contratag@es, incluindo leis de licitagbes e
contratos.

Descricéo das
atividades de
extensdo (em
caso de CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliacdes do arranjo produtivo local; extenséo
tecnologica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos sobre a tematica
de logistica; palestras; promocéo de eventos; oficinas (workshop); producdo de materiais
técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para
o]
desenvolvimento
das atividades a
disténcia (quando
houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos sincronos e
assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico do docente titular da
disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

GOMES, Francisco; FERNANDES, Carlos Eduardo. Gestao de Logistica, Distribuicao
e Trade Marketing. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2019.
CHRISTOPHER, Martin. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos. S&o

Paulo: Cengage Learning, 2019.

Bibliografia
complementar

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: Meio Ambiente e Competitividade. S&o

Paulo: Pearson, 2019.

ZEIER, Alexander. Supply Chain 4.0: da visdo a implementacgdo. Sdo Paulo: Blucher,

2020.

SANDERS, Nada R. Big Data no Gerenciamento da Cadeia de Abastecimento: Uma
Perspectiva da Teoria e da Préatica. Sdo Paulo: Atlas, 2020.
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Empreendedorismo e
Inovagéo

33,3 horas-relégio
40 horas-aula
4° Semestre
Pré-requisitos: ndo

Carga Horéria
EaD: 16h/a (40%)

Carga Horaria
Extensao: 4,2h/r
(12,5%)

Habilidades Bases Tecnoldgicas

1. Compreender conceitos relacionados a
empreendedorismo e inovagao

2. Analisar processos de
empreendedorismo e processos de
inovacdo

3. Propor modelos de negécios

4. Elaborar estratégias de inovacao

5. Analisar redes ou ecossistemas de
inovagéo

. Conceitos de empreendedorismo
. Tipos de empreendedorismo

. Empreendedores

. Oportunidades de negdcios

. Processo empreendedor

. Design thinking

. No¢Bes de modelagem de negdcio
. Conceitos de inovagéo

. Tipos de inovagéo

10. Processo de inovagao

11. Gestéo da inovagéo

12. Inovagao aberta e redes de
inovagéo

13. Ecossistemas de inovagéo

O~NOOOUOITDWN P

©

Descricdo das
atividades de extensdo
(em caso de CCPE)

Realizar diagndsticos, levantamentos e avaliages do arranjo produtivo local;

extensdo tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos
sobre a teméatica de logistica; palestras; promogéo de eventos; oficinas (workshop);
producado de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para o
desenvolvimento das
atividades a distancia
(quando houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagogico do
docente titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

DRUCKER, Peter Ferdinand; MALFERRARI, Carlos Afonso. Inovagao e espirito
empreendedor (entrepreneurship): préatica e principios. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2017. xiv, 383 p.

TIDD, Joseph; BESSANT, John. Gestéo da inovagéo. 5. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2015. xiv, 633 p.

Bibliografia
complementar

BESSANT, John; TIDD, Joe. Inovagdo e Empreendedorismo. Porto Alegre:
Bookman, 2009.

BROWN, Tim. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim
das velhas ideias. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. 292 p.

OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR, Yves. Business model generation:
inovacdo em modelos de negdcios : um manual para visionarios, inovadores
e revolucionéarios. Rio de Janeiro: Alta Books, 2011. 278 p.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito
empreendedor. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2012. 315 p.
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Libras

Habilidades Bases Tecnoldgicas

33,3 horas-reldgio
40 horas-aula
4° Semestre

Pré-requisitos:
nao

Carga Horéria
EaD: 16h/a (40%)

Carga Horéria
Extensao: 4,2h/r
(12,5%)

1. Identificar aspectos da cultura surda.

2. Perceber os fundamentos da Libras.

3. Introduzir vocabulario e conversagdo em
Libras.

1. Conhecendo LIBRAS - Lingua
Brasileira de sinais: legislagédo
especifica.

2. Gramética e vocabulario basicos de
LIBRAS: conteudos gerais e especificos
do contexto do ensino na area de
logistica.

3. A cultura surda

Descri¢do das
atividades de
extensdo (em
caso de CCPE)

Realizar diagnésticos, levantamentos e avaliagdes do arranjo produtivo local;
extensao tecnoldgica para pequenos empreendedores na area de logistica; cursos sobre
a temética de logistica; palestras; promog&o de eventos; oficinas (workshop); producéo
de materiais técnicos oriundos da assisténcia extensionista; entre outros.

Metodologia para
o desenvolvimento
das atividades a
distancia (quando
houver)

Uso do ambiente virtual institucional (NEaD), desenvolvimento de momentos
sincronos e assincronos, atividades interativas e mediadas, apoio pedagégico do docente
titular da disciplina em todas as atividades propostas

Bibliografia basica

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte; MAURICIO, Aline Cristina L.
Novo Deit-libras: dicionario enciclopédico ilustrado trilingue da lingua de sinais
brasileira baseado em linguistica e neurociéncias cognitivas. Sdo Paulo: Edusp, 2012.
QUADROS, Ronice Muller de; KARNOPP, Lodenir Becker. Lingua de sinais brasileira:
Estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

LUCHESI, Maria Regina C. Educac¢éo de pessoas surdas; experiéncias vividas,
histérias narradas. Campinas: Papirus, 2012.

Bibliografia
complementar

SKLIAR, Carlos. A surdez: um olhar sobre as diferengas. Sao Paulo: Meditacédo, 2013.
SONZA, Andréa Poletto (Org.) Acessibilidade e tecnologia assistiva: pensando a
incluséo sociodigital de PNEs. Bento Gongalves, 2013.

RIBAS, Jodo. Preconceito contra as pessoas com deficiéncia: as relagdes que
travamos com o mundo . Sao Paulo: Cortez, 2011.
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6.3 Estagio Profissional Supervisionado

O estagio profissional supervisionado obrigatério seguird 0s principios
norteadores estabelecidos na legislacao brasileira, por meio da Lei n°® 11.788/08
(Brasil, 2008), nas normas definidas pelo Conselho Nacional de Educacéo, tais como
as Resolugdes CNE/CP n° 01/2021, CNE/CEB n° 01/2004 e atualiza¢des posteriores,
bem como nas orientacdes e nos procedimentos disponiveis no Regulamento do
Estagio Supervisionado dos Cursos Técnicos e Superiores do IFB (Resolucdo n°
16/2016 e atualizacBes posteriores) e pela Coordenacédo de Extensédo e Estagio do

campus Gama.

Conforme define a Lei n 0 11.788/08, no Capitulo 1:

Art. 1° Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no
ambiente de trabalho, que visa preparacdo para o trabalho produtivo de
educandos que estejam frequentando o ensino regular em instituicbes de
educacdo superior, de educacao profissional, de ensino médio, da educacéo
especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional

da educacdo de jovens e adultos.

§ 1° O estéagio faz parte do projeto pedagégico do curso, além de integrar o

itinerario formativo do educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias préprias da atividade
profissional e contextualizacdo curricular, objetivando o desenvolvimento do

educando para a vida cidada e para o trabalho” (Brasil, 2008).

O estagio possui papel fundamental na formacéo do estudante, promovendo
sua insercdo no ambiente de trabalho e fortalecendo as competéncias proprias da
atividade profissional. Nesse sentido, o estagio profissional supervisionado
obrigatério do Curso Superior de Tecnologia em Logistica devera ser realizado pelo
estudante obrigatoriamente dentro do campo de atuacéo do profissional da area de

logistica. Ressalta-se que cabe ao professor orientador de estagio avaliar, no ato da
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assinatura do Termo de Compromisso de Estdgio — TCE e do plano de atividades, a
conformidade da atuacdo na area de logistica.

O estagio obrigatorio ndo fara parte da Matriz Curricular do Curso, pois essa
acao dificulta os procedimentos de matricula e inicio do estagio. O estudante podera,
assim, iniciar o estagio em qualquer época do ano, inclusive durante as férias
escolares, sem ter que esperar o inicio do periodo de matricula. Todavia, conforme o
Regulamento de estagio do IFB (Resolucdo RIFB n® 16/2016), o inicio do estagio
obrigatoério ocorrera a partir da conclusdo de 25% da carga horaria das disciplinas e
da aprovacdo nas disciplinas Introducdo a Logistica e Fundamentos da

Administracéao.

O estagio supervisionado do Curso de Tecndlogo em Logistica ter4 carga
horaria de 120 horas-relégio, as quais deverdo ser realizadas junto a pessoas
juridicas de direito privado; a profissionais liberais de nivel superior; em 6rgaos da
administracao publica direta, autarquica e fundacional ou no préprio IFB, segundo as
normas estabelecidas no Regulamento de Estagio do IFB.

Por ter carater obrigatorio, a carga horaria do estagio sera considerada
requisito obrigatorio para aprovacao e obtencao de diploma do curso. Assim sendo,
somente podera obter o diploma o(a) estudante que realizar e comprovar as
atividades de estagio supervisionado segundo a carga minima estabelecida, sendo
necessaria sua total integralizacdo para a conclusdo do curso e o cumprimento de
todos os requisitos estabelecidos pelo Regulamento de Estagio do IFB e por outras

normas estabelecidas pela Coordenacao de Estagio.

O estudante sera supervisionado por profissional da instituicdo concedente do
estagio e orientado por docente da area de logistica do campus, a partir da
especialidade de atuagdo de cada docente da area e da disponibilidade de carga
horaria para o acompanhamento das atividades do estagio, buscando-se manter

coeréncia entre o numero de estudantes orientados para cada docente da equipe.
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Antes que se inicie o estagio profissional supervisionado obrigatorio, é firmado
Termo de Compromisso de Estagio — TCE, documento que formaliza as obrigacdes
do estudante, da instituicdo concedente e do IFB, bem como contempla um plano de
atividades, desenvolvido em conjunto entre professor-orientador e supervisor da
empresa, contendo as atividades pertinentes a atuacao do tecndlogo que deverao ser
executadas pelo estudante durante o periodo de estagio. Os procedimentos e
documentos necessarios para a confec¢do do TCE e demais tramites de estagio sao
norteados pela Coordenacéo de Extenséo e Estadgio do campus Gama, seguindo os

normativos legais.

O estudante que, estando apto a realizar o estagio profissional supervisionado
obrigatdrio, ou seja, ja tendo sido aprovado nas disciplinas previstas neste item do
PPC, exercer atividade profissional na area/eixo relacionada ao curso, seja como
empregado, empresario ou autbnomo, podera ser dispensado da realizacdo do
estagio profissional supervisionado obrigatério por reconhecimento de pratica
profissional. A dispensa devera ser solicitada a Coordenacgdo de Curso, mediante
apresentacao dos formularios, documentos e relatério de atividades definidos pela
Coordenacédo de Estagio ou 6rgdo equivalente, e sera avaliada pelo Colegiado ou

pela Coordenacao de Curso.

Por fim, cabe destacar que sera permitida a utilizacdo de horas de atividades
de extensdo, de monitoria e de iniciacdo cientifica, para fins de comprovacéao parcial
ou total do estagio profissional supervisionado obrigatério no Curso Superior de
Tecnologia em Logistica. Ressalta-se, todavia, que no ambito do CST Logistica as
atividades de estagio profissional ndo sao consideradas como atividades EaD, ainda
gue a dindmica cotidiana do trabalho exija do aluno atuacéo e interagéo profissional
mediada por tecnologias. A vista disso, as horas de estagio profissional ndo s&o

consideradas no calculo das horas de EaD do curso.
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6.4 Trabalho de Conclusdo de Curso

O trabalho de conclusao de curso é de carater obrigatoério, ou seja, a concessao
do diploma ao aluno esté condicionada a aprovacao do TCC por banca examinadora.
Em consonancia com o Parecer CNE/CP n° 29/2002, ele pode ser desenvolvido sob

diferentes formatos, tais como:

- Monografias;

Relatérios finais de avaliacdo de programas ou projetos na area de logistica e
desenvolvidos no ambito de empresas publica e privadas;

Patente;

- Registros de propriedade intelectual,

- Projetos técnicos na area de logistica;

- Publicacfes tecnoldgicas na area de logistica;
Desenvolvimento de processos e técnicas na area de logistica;
Protocolo experimental ou de aplicagdo em servicos;

Projetos de inovacéao tecnoldgica.

Esses formatos de Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) devem ser objeto
de regulamentacao, por meio de regulamento proprio a ser aprovado pelo colegiado
de curso no prazo de até seis meses apds o inicio de vigéncia deste PPC.
Independentemente da modalidade, os TCC's do Curso de Tecnodlogo em Logistica

devem estar de acordo com o Manual de TCC do IFB.

Cabe destacar que o componente curricular obrigatério “Projeto Aplicado”, teve
a ementa planejada de forma a possibilitar que os estudantes produzam materiais de
carater técnico-cientifico. Dessa forma, poderdo ser produzidos artigos cientificos a
partir da vivéncia do estudante em projetos de pesquisa ou de extensdo, ou

comunicados técnicos para alcancar segmentos da industria a partir da experiéncia
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do estudante com projetos de extensdo ou de estagio profissional, entre outras
producdes.

Por sua vez, o componente curricular “Trabalho de Conclusdo”, a ser
conduzido pelos professores orientadores de trabalhos de conclusédo de curso, tem
como objetivo compartilhar experiéncias entre alunos e docentes e ajudar na
organizacdo dos TCC’s de forma que nao ocorra discrepancia entre o
desenvolvimento dos projetos. Este componente é de carater obrigatorio e 0 nao
cumprimento das atividades implicard em reprovacdo e impedimento a defesa do
TCC. Nesses casos, o discente devera matricular-se novamente no semestre
seguinte. Ressalta-se, todavia, que essa disciplina ndo se confunde com Trabalho de
Concluséo de Curso a ser desenvolvido pelo aluno.

6.5 Pesquisa

De acordo com a Lei n® 11.892/2008 e com a Resolucéo 47/2020 RIFB/IFB,
o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia ttm como um de
seus objetivos a realizacao de pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento
de solucbes técnicas e tecnoldgicas, por meio da formacéo de recursos humanos
com habilidades para a investigacéo, a producéo, o empreendedorismo e a difusao
de conhecimentos. As atividades de pesquisa podem ser realizadas por meio da
participacdo dos discentes em projetos e programas de pesquisa. O Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica - PIBIC tem por finalidade apoiar a
politica de iniciacdo cientifica desenvolvida nas instituicbes de ensino e/ou
pesquisa, por meio da concessdo de bolsas de Iniciacdo Cientifica - IC aos

discentes de graduacdao inseridos na pesquisa cientifica.

No IFB, além do PIBIC, ha o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacao
Cientifica nas Agbes Afirmativas - PIBIC-Af e o Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo ao Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacao - PIBITI para alunos de
graduacéo. As bolsas séo custeadas por agéncias de fomento (Conselho Nacional

de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPq e Fundacdo de Amparo a
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Pesquisa - FAP-DF) ou pela prépria instituicdo, a partir de edital publico em
conformidade com os projetos de pesquisa aprovados e registrados na Pro-Reitoria
de Pesquisa e Inovacdo — PRPI/IFB. No Quadro 4 estdo detalhados titulos dos
projetos de pesquisa realizados nos ultimos cinco anos por docentes e alunos da

area de gestdo do campus Gama.

Quadro 4: Projetos de pesquisa vigentes relacionados aos cursos da area de Gestao
e Negécios — Campus Gama

Titulo do Projeto

Resiliéncia regional para quem? Uma perspectiva de multiplos atores

Internacionalizagdo de empresas e estratégias organizacionais para a obtencdo de de vantagem
competitiva

Geomarketing e Estratégias de Marketing: um estudo da localizacao dos atacarejos em Brasilia
Desafios para o Setor Portuario no Brasil

Os desafios da industria 4.0: interacfes e aplicacdes em Logistica

Relacdes entre préaticas de Environmental, Social and Governance (ESG) e o Desempenho de
Cooperativas

Controladoria aplicada a logistica - identificagdo dos problemas logisticos empresariais e a
importancia da controladoria em suas mitigacdes

Trabalho associado de reclusos e reclusas em apacs
Fatores determinantes da competitividade de cadeias de suprimentos do agronegécio no estado de
goias e distrito federal

A institucionalizacdo do modelo de gestdo de uma cooperativa de ensino no distrito federal - brasil

Mapeamento e diagnéstico: o Distrito Federal como arranjo produtivo na &rea de logistica
Estratégias de marketing em redes sociais e sua influéncia sobre a decisdo de compra dos
consumidores na regido de samambaia, Distrito Federal

Educacdo gerencial e seus impactos nas micro, pequenas e médias empresas
Obtengédo de vantagem competitiva e criagdo de valor na perspectiva do servigo ao cliente: técnicas
de identificacdo de pontos fortes e melhoria

Diagnostico do setor logistico no Distrito Federal

6.6 Extensao

Segundo a Resolugéo 42/2020 - RIFB/IFB Entende-se por extensao o processo
interdisciplinar, educativo, politico, social, cientifico, esportivo, artistico, cultural,
tecnoldgico, que articule ensino e pesquisa de forma indissociavel e viabilize a relacédo
transformadora entre o IFB e outros setores da sociedade, assegurando a interacao
dialogica entre saberes académico e popular, promovendo a participacdo efetiva da

comunidade, a transformacéao social e o desenvolvimento local e regional (Resolucéo
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IFB 42/2020). As atividades de extensdo constituem aportes decisivos a formacéo do
académico, seja pela ampliacdo do universo de referéncia que ensejam, seja pelo
contato direto com as grandes questdes contemporaneas. Esses resultados
possibilitam enriquecimento da experiéncia discente em termos tedricos e
metodoldgicos, ao mesmo tempo em que permitem a reafirmacéo e a materializacao

dos compromissos éticos e solidarios da educacao publica brasileira.

Entende-se por curricularizacdo das acbes de extensdo a insercdo da
formacéo extensionista do estudante nos cursos de graduacéo. E a a¢&o, ou conjunto
de acdes, que se integra a matriz curricular e a organizacao da pesquisa, constituindo-
se em processo interdisciplinar, educativo, politico, social, cientifico, esportivo,
artistico, cultural, tecnolégico, que articula ensino e pesquisa de forma indissociavel
e viabiliza a relacdo transformadora entre o IFB e os outros setores da sociedade,
assegurando a interacdo dialdégica entre os saberes, académico e popular,
promovendo a participacdo efetiva da comunidade, a transformacdo social e o

desenvolvimento local e regional.

Como preconizado na Constituicdo de 1988 e regulamentado pelo Plano
Nacional de Educacéo (PNE) 2014-2024, a participacdo do estudante nas acfes de
extensdo deve estar sustentada em iniciativas que viabilizem a flexibilizag&o curricular
e a integralizacao dos créditos logrados nas acdes de extensdo. O presente projeto
pedagdgico prevé o direcionamento da carga horaria do curso de Tecnologo em
Logistica do campus Gama para acdes de extensdo, as quais devem ser
desenvolvidas no ambito de cada componente curricular de modo a propiciar ao
estudante uma formacao integral, estimulando seu desenvolvimento como cidadao

critico e responsavel, com apoio em principios éticos.

As acOes de extensdo a serem desenvolvidas por meio de atividades
realizadas no ambito dos componentes curriculares, seja de forma isolada ou
envolvendo-se mais de uma componente — situacdo que deve ser estimulada pela
coordenacado de curso e debatida no colegiado do curso - pressupdem a atuacéo

discente junto a comunidade e envolve ag¢bes relacionadas a diagndsticos,
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levantamentos e avaliagBes do arranjo produtivo local; extensédo tecnologica para
pequenos empreendedores na area de logistica; cursos sobre a temética de logistica;
palestras; promocéo de eventos; oficinas (workshop); producéo de materiais técnicos

oriundos da assisténcia extensionista; dentre outros.

O estudante participante de acbGes de extensdo curricularizadas tera
envolvimento ativo na organizacdo e na execuc¢do das atividades previstas junto a
comunidade externa, de forma a promover o0 protagonismo estudantil e a sua
interacdo com a comunidade e com 0s contextos locais, ou seja, ird participar de todas
as etapas para operacionalizar as ac¢des de extensédo referentes ao planejamento,
orientacdo, execucdo, acompanhamento e avaliagcdo das acgOes previstas nos

componentes curriculares, com supervisdo do docente responsavel.

Tais atividades serdo propostas semestralmente pelos docentes de cada
componente curricular, considerando-se a carga horaria prevista e buscando-se
sempre um olhar de interdisciplinaridade com os demais temas. Destaca-se que
essas atividades poderao envolver mais de uma disciplina, de forma promover a
integracdo entre as areas e a troca de saberes entre docentes, discentes e

comunidade

A responsabilidade pela orientacdo, acompanhamento e avaliacdo da
participacdo dos estudantes nas atividades de extensao sera do docente designado
para ministrar cada componente. Todavia, essas atividades de acompanhamento e
avaliacado podem ser realidades de forma conjunta, ou seja, envolvendo mais de uma
disciplina. Estimula-se, também, que o discente participe de outras acdes de extenséo
desenvolvidas no campus, cuja carga horaria podera ser computada como atividades

complementares.
6.7 Atividades Complementares

As Atividades Académico-Cientifico-Culturais ttm como objetivo enriquecer o

processo de ensino aprendizagem ampliando a area de conhecimento na teoria e na
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pratica, a partir de situacfes que vao além da sala de aula. A interacao entre ensino,
pesquisa e extensdo possibilita o desenvolvimento de acdes empreendedoras e
inovadoras permitindo que o aluno realize cursos de capacitacdo para

complementacao a formacéao profissional e social.

Conforme resolucdo a Resolucdo 35/2019-CS/IFB as atividades

complementares classificam-se em cinco grupos.

| - Grupo 1 - Atividades de Ensino: participacdo em projetos de
ensino, monitoria em componente curricular, realizagéo de cursos de idiomas
ou cursos em areas relacionadas aos objetivos do curso, disciplinas eletivas
e demais atividades caracteristicas do ensino.

Il - Grupo 2 - Atividades de Pesquisa e Inovacao: apresentacdo de
trabalho em eventos cientificos, participagdo em eventos cientificos,
participagdo em projetos de pesquisa e inovacdo, com ou sem bolsa,
publicacdo de resumo em anais de eventos, publicacdo de artigos em revista
cientifica, capitulos de livros, organizagéo ou publicacao de livro, participagédo
em comissao organizadora de eventos cientificos e de inovagdo e demais

atividades caracteristicas da pesquisa e inovagéo.

Il - Grupo 3 - Atividades ou Projetos de Extensdo: cursos de
extensdo em &rea especifica ou areas afins, cursos de Formagéo Inicial e
Continuada-FIC articulados ao itinerario formativo do curso do estudante,
projetos e servicos tecnoldgicos, eventos de extensao, visitas técnicas ndo
previstas em conteldo programatico de componentes curriculares,
publicacao de livros fisicos ou digitais literarios e blogs literarios, participagédo
em atividades desportivas, composicdo musical, realizacBes artisticas,
producdo e execucdo de shows e demais atividades caracteristicas da

extensao.

IV - Grupo 4 - Atividades de Acdo Social: participagdo como
representante discente de turma e em instancias colegiadas da Institui¢éo,
participacdo como representante em 6rgaos e entidades estudantis, de
classe, sindicais ou comunitarias e movimentos sociais, atividade voluntaria

articulada ao curso, participacdo em campanhas de a¢éo social promovidas
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no campus, em parceria com o0 campus ou em outras instituicbes e demais
atividades caracteristicas de atividades de agdo social.

V - Grupo 5 - Prética profissional: estagios curriculares néo
obrigatorios alinhados a area do curso, atividade laboral vinculada ao
curriculo do curso, atividade laboral para experiéncia no mundo do trabalho,
pratica profissional orientada desenvolvida em ambientes de aprendizagem
e producdo, incubacdo de empresas, producdo de obras audiovisuais,
parcerias com empresas publicas e privadas e demais atividades
caracteristicas da prética profissional.

Tais atividades podem favorecer o relacionamento entre os diferentes grupos
existentes na instituicdo, propiciando a interdisciplinaridade no curriculo durante os
semestres. O envolvimento em atividades como pesquisa, ensino e extensao estimula
préaticas independentes dos alunos e promove autonomia intelectual e profissional do
corpo discente. O desenvolvimento de conhecimentos, competéncias e habilidades
fora do ambiente de sala de aula é uma caracteristica julgada importante para a area
de formacdo do estudante. Além disso, as Atividades Académico-Cientifico-Culturais
podem fortalecer a articulacdo entre a teoria e pratica promovendo a participacédo do

aluno em atividades de extensao.

Atividades como seminarios, apresentacbes, exposicdes em eventos
cientificos, producdes coletivas, visitas, acdes de carater técnico cultural, comunitario
e cientifico, ensino dirigido, relatérios de pesquisa e outras atividades sao alternativas
para esse processo formativo. Assim, conforme diretrizes definidas e praticadas pelo
IFB, as Atividades Académico-Cientifico-Culturais tém, portanto, a finalidade de

enriquecer o processo de aprendizagem.

No Curso Superior de Tecnologia em Logistica, as Atividades Académico-
Cientifico-Culturais envolvem atividades de complementacdo ao ensino, pesquisa e
extensao (Tabela 4). Tais atividades poderdo ser programadas, planejadas,
organizadas e realizadas tanto pelo IFB Gama como por outras instituicbes publicas

ou privadas, de maneira a oferecer a todos os alunos do curso a oportunidade de
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complementacgéo de seus conhecimentos e desenvolvimento de habilidades técnicas
durante sua formacgéao. As atividades deverédo ser computadas de maneira a respeitar
a matriz de carga horéria do curso, que estabelece um minimo de 153 horas-relogio

para tais atividades.

Todas as Atividades Académico-Cientifico-Culturais deverdo ser comprovadas
por meio de copias autenticadas dos certificados de participacédo, fotos, registros ou
cartas-convite, e-mails de aprovacéo, programacédo do evento e folders, ou outros

documentos comprobatorios, a serem avaliados pela coordenacgéo do curso.

O reconhecimento das horas de atividades complementares sera efetivada
mediante apresentacdo de toda documentacdo comprobatéria, conforme os tipos
retromencionado, devendo o estudante encaminha-las a coordenacédo do curso, uma
vez gque a carga horaria total tenha sido cumprida e obedecendo o calendéario de
recebimento proprio, definido pela referida coordenagcdo. Os comprovantes serao
analisados e validados pela coordenacao de curso ou por comissdo instituida. Uma
declaracédo do coordenador devera ser entregue ao Registro Académico para fins de

diplomacéo.

Ressalta-se que somente sera considerada, para efeito de atribuicdo de carga
horaria, a participacao em atividades a partir do ingresso do estudante no curso. Em
atencdo a Resolucdo 35/2019-CS/IFB, cada atividade sera computada de maneira a
nao ultrapassar 40% da carga horaria total destinada as atividades complementares,
ou seja, o limite de carga horéria a ser aproveitada em cada atividade é de 61,2 horas-
relogio (40% de 153 horas-reldgio), mas neste caso, deve-se respeitar os limites
indicados na Tabela 04.

Tabela 4: Lista de Atividades Académico-Cientifico-Culturais e carga horéaria
correspondente
Atividade Descricao Objetivos Carga horaria
maxima para
validacéo
(horas)
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Programas de Monitoria realizada | Fortalecer e repassar 60
Monitoria pelos discentes em | conhecimentos juntos aos
componentes demais alunos.
curriculares do curso.
Atividades Atividades de | Complementar 0s 60
ligadas a Iniciacédo Cientifica | conhecimentos e habilidades
pesquisa (IC) ou participacdo | para a pratica da pesquisa.
em grupo de pesquisa.
Pratica Participagéo em | Estimular 0 espirito 60
profissional empresa janior da | empreendedor e promover o
ligada a empresa | area de Logistica. desenvolvimento técnico,
junior. académico, pessoal e
profissional do(a) estudante por
meio de contato direto com a
realidade do mundo do trabalho.
Participacdo em | Participacdo em | Adquirir conhecimentos que 20
defesas e TCC defesas para | poderdo ser utilizados em seus
conclusdo de etapas | trabalhos.
como TCC para o
ensino técnico, TCC
para graduacdo ou
defesas de  pOs-
graduacéo.
Participacdo em | Participacdo em feiras, | Complementar 0s 20
eventos seminérios, conhecimentos adquiridos ao
congressos e eventos | longo do curso e aproximar-se
da area de Logistica. do setor produtivo.
Cursos e Participagéo em | Complementar 0s 20
minicursos minicursos, cursos | conhecimentos adquiridos ao
elou projetos  de | longo do curso e aproximar-se
extensdo oferecidos | do setor produtivo.
pelo IFB e/ou outras
instituicbes publicas e
privadas.
Cursos de Participagéo em | Complementar 0s 30
capacitacao cursos de capacitacdo | conhecimentos adquiridos ao
relacionados com a | longo do curso.
area especifica do
curso
Cursos de Realizacdo de cursos | Aperfeicoamento dos 30
linguas de lingua estrangeira conhecimentos adquiridos no
curso
Atividades Desenvolvimento e | Aproximar-se da comunidade e 40
praticas ligadas a | participagao em | disseminar o conhecimento.
extenséo oficinas e  outras
atividades culturais.
Visitas Técnicas | Visitas técnicas em | Complementar 0s 15

inddstrias, empresas,

conhecimentos praticos
adquiridos ao longo do curso.
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cooperativas e demais
agentes produtivos.

Exposicdo de Participagéo ou | Desenvolver no aluno a 30
trabalho exposicao de | capacidade de explanacdo e
trabalhos em eventos, | defesa de ideias e propostas.
conferéncias,
palestras etc.

Publicacdes em | Publicacao de | Estimular a leitura e escrita 30

eventos resumos ou textos | como formas de manifestagao.
completos em eventos
relacionados com a
area especifica do
curso

Oficinas préaticas | Disseminacao do | Aproximar-se da comunidade e 40
conhecimento tedrico, | disseminar o conhecimento.
técnico e pratico junto
a comunidade em

geral.
Atividades Participagéo em | Aproximar-se da comunidade e 30
voluntarias Atividades Voluntéarias | disseminar o conhecimento.

relacionadas com a
area especifica do
curso

Atividades junto | Atividades esportivas, | Aproximar-se da comunidade e 30
a comunidade artisticas, culturais, | disseminar o conhecimento.
sociais, humanistas e

representacao
académica elou
campanhas
beneficentes.
Representacao Participagéo na | Aproximar-se da comunidade 30
estudantil direcdo de centros | estudantil.
académicos,
representante
discente.
Outras Demais atividades | Desenvolver  conhecimentos, a definir pelo
ligadas ao ensino, | habilidades ou atitudes. colegiado

pesquisa ou extensao.

A lista de atividades apresentada na Tabela 4 ndo devera ser considerada
exaustiva. A critério da Instituicdo e em funcéo do andamento do curso, o IFB podera
definir e oferecer alternativas de Atividades Complementares ligadas ao ensino, a
pesquisa ou a extensao com a finalidade de enriquecer o processo de aprendizagem
e contribuir com a superacao das dificuldades enfrentadas pelos discentes para que

0 estudante tenha sucesso em seus estudos. Tais atividades poderdo ser
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desenvolvidas no préprio IFB ou em outras instituicdes, sejam elas publicas ou
privadas, desde que realizadas durante o curso e compativeis com este plano de

Ccurso.

As cargas horarias estimadas para cada atividade consideram acoes
complementares a elas, as quais contribuem para a absorcdo dos conhecimentos
pertinentes ao curso, tais como debates, rodas de conversa, transmissao de
conhecimento, elaboracdo de textos e relatorios, pesquisas relativas aos temas
abordados, visitas a biblioteca, entrevistas e apresentacdes sobre o conteudo tratado,

dentre outros.

Destaca-se que as atividades académico-cientificas e culturais podem ser
realizadas na modalidade EaD, mas respeitando-se o limite de 40% do total permitido
(153 horas-relégio), ou seja, as atividades a distancia limita-se a 61,2 horas-reldgio.
Ressalta-se, todavia, que situacdes excepcionais, bem como demais procedimentos
para registro e arquivamento e 0s casos omissos, serao definidos pelo Colegiado do
Curso.

6.8 Metodologia para as Atividades a Distancia

Em conformidade com a Portaria 2.117/2019-MEC (MEC, 2019), os
componentes curriculares podem ter até o limite de 40% de sua carga horaria
ofertados na modalidade EaD, caso as atividades favorecam o alcance dos objetivos
pedagdgicos e académicos incorporando as Tecnologias da Informagéo — TICs com

o0 objetivo de complementar as acdes formativas: Basica; Complementar; Especifica.

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica prevé que 40% da carga horaria
de todos os componentes curriculares poderao ser ofertadas por meio de atividades
a distancia. Na tabela 01 — Matriz curricular, encontram-se detalhados os percentuais
de atividades a distancia para cada componente curricular e no item 6.2 (Ementario)
consta a metodologia para o desenvolvimento deste tipo de atividade. Importa
destacar que o campus Gama do IFB disponibiliza rede wi-fi, internet e computadores
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em laboratoérios e na biblioteca, de forma que, mesmo que o estudante ndo possua
esses recursos no ambito domiciliar, tera condi¢cdes de realizar e participar das

atividades demandadas.

Para a realizacdo da carga horaria a distancia, sera utilizado o Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) NEaD/IFB (Nota Técnica 2/2022 -
DEAD/PREN/IFB). Este ambiente é uma plataforma de aprendizagem baseada em
software livre, possuindo interface amigavel e sendo amplamente utilizada no
ambito educacional do IFB. Tem estrutura simples e bem estruturada, sendo
adequado as necessidades do processo de ensino e aprendizagem, seja do corpo

discente ou docente.

O ambiente NEaD/IFB oferece um conjunto de ferramentas que permitem a
criacdo e o gerenciamento das unidades curriculares, potencializando processos
de interacdo, colaboracdo e cooperacédo, e reunindo, em uma Unica plataforma,
possibilidades de acesso online ao conteiddo. No AVA, a interacdo entre
professores e estudantes sera facilitada por meio das praticas pedagdgicas
adequadas para o ensino EaD, como chats, féruns de discusséo, textos eletrénicos,

audios, videos, entre outros possiveis.

Além do ambiente NEaD/IFB, também subsidia a educacdo a distancia a
selecao cuidadosa de materiais didaticos como videos digitais, literatura especifica
e material de autoria propria dos docentes, por meio dos quais 0s alunos aprendem
na escola e fora dela e podem ser desafiados a trabalhos e atividades inovadoras.
Para a selecdo do material a ser utilizado nas atividades disponibilizadas no AVA,

devera ser observada a lei de direito autoral.

A oferta de carga horaria na modalidade EaD em cada disciplina sera
informada aos estudantes no periodo letivo anterior a sua oferta e sera, também,
divulgada nos processos seletivos, sendo identificados os conteudos, as

disciplinas, as metodologias e as formas de avaliacao.
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O docente devera disponibilizar no AVA o plano de ensino do componente
curricular, destacando as atividades que serdo realizadas a distancia, com suas
respectivas cargas horarias, metodologia e critérios de contabiliza¢do da frequéncia
da carga horaria em EaD, instrucfes sobre o conteldo que sera abordado e o0 uso
de ferramentas do préprio ambiente virtual que facilitem o processo de ensino-
aprendizagem, favorecendo o acompanhamento da realizagdo das atividades a
distancia e a interacdo entre a turma e o docente, tais como férum de avisos e de
discussdo, chats, ferramentas de construcdo colaborativa, como wiki e glossério,
dentre outras. Para tanto, devem ser observadas pelo docente as recomendacfes
expressas na Nota Técnica PREN/RIFB n° 2/2022 (IFB, 2022a) e atualizacdes.

Reforca-se, conforme Art. 7° e 8° da PORTARIA N° 2.117/19 do MEC, que a
atuacao do docente do IFB na EaD inclui, além da funcao de professor, a funcao de
autor/conteudista, bem como a realizacdo da media¢édo docente no acompanhamento
dos estudantes no AVA. Ademais, as atividades de tutoria estdo inseridas nesse
conjunto de atividades docentes, de acordo com o disposto na NT 2/2022
DEAD/PREN/RIFB (itens 15 a 17).

Considerando o item 10 da Nota Técnica supracitada, entende-se que “os
componentes curriculares que possuem previsdo expressa da carga horaria EaD
no PPC podem, de acordo com deliberacdo do colegiado, realizar a oferta dos
referidos componentes integralmente na modalidade presencial” e, ainda, que “nao
€ permitida a insercdo de carga horaria EaD nos componentes curriculares em que
nao ha previsao expressa no PPC”. Por essa razao, neste projeto pedagogico foram
estabelecidas cargas horarias a distancia para a totalidade dos componentes
curriculares, considerando-se que em todos ha a possibilidade de se trabalhar

conteudos de forma dindmica, atrativa e rica com a adoc¢édo da EaD.

Todavia, considerando a autonomia do docente no planejamento de um
componente curricular e o fato de que este pode n&o possuir formacéo e expertise
para trabalhar em EaD, sera realizada em colegiado, ao final de cada semestre

letivo, deliberacédo para aprovacao parcial, total ou ndo aprovacéo de carga em EaD
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para cada componente curricular que sera ofertado no semestre seguinte. As
deliberagbes do colegiado sobre essa tematica deverdo ser realizadas com
antecedéncia, de modo que o estudante seja previamente informado sobre a
situacao do semestre seguinte e possa organizar seus estudos, conforme o tipo de

oferta em cada componente curricular.

7 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS E DE
RECONHECIMENTO DE SABERES

O aproveitamento de estudos possibilita ao estudante a dispensa do
cumprimento de componentes curriculares, mediante a avaliacdo de histoérico
escolar e de ementa de disciplinas cursadas anteriormente em diferentes cursos de
graduacdo ou de poés-graduacado de instituicbes de ensino superior credenciadas

pelos sistemas federal e estadual de ensino.

Para que haja o aproveitamento, é necessario ter uma equivaléncia minima
de 75% tanto na carga horaria quanto em conteldos entre 0s componentes
curriculares cursados e os pretendidos no Curso Superior de Tecnologia em
Logistica. Além disso, o aproveitamento de estudos sera limitado a 40% da carga
horaria total do curso, ndo podendo haver novo aproveitamento apds esse limite

ser atingido.

A solicitacdo de aproveitamento de estudos devera ocorrer em periodo
previsto no calendario académico do IFB e sera avaliada por comisséo indicada
pela Coordenacao do Curso, cujos procedimentos sdo detalhados na Resolucéo
CS/RIFB n° 19/2022 (IFB, 2022b), que trata do regulamento dos procedimentos
administrativos e da organizacao didatico-pedagogica dos cursos de graduacao do
IFB.

O reconhecimento de saberes visa reconhecer, por meio de avaliagcéo, o
conhecimento e os saberes anteriormente adquiridos pelo discente para comprovar

o dominio de conteudo dos componentes curriculares do curso em que se encontre
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matriculado, possibilitando a abreviacdo de estudos. Os saberes podem ou nao
terem sido construidos em processos formais de aprendizagem. A realizacdo do
exame de reconhecimento de saberes em cursos de graduacgdo estd amparada na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacado — Lei n°® 9.394/1996 e prevista na Resolucéo
CS/RIFB n° 19/2022 (IFB, 2022b).

O 8§ 1°do Art. 53 da Resolucdo CS/RIFB n° 19/2022 estabelece que o exame

de reconhecimento de saberes para cursos de graduacgédo do IFB ocorrera:

“I - ordinariamente, exclusivamente para estudantes com conhecimentos

adquiridos na educacéo profissional e tecnolégica, inclusive no trabalho,
que possuam histérico escolar de curso de educacdo profissional e
tecnoldgica (formacgéo inicial e continuada ou qualificag8o profissional,
educacéo profissional técnica de nivel médio e educagdo profissional
tecnoldgica de graduacdo e pos-graduacdo) e/ou documento que

comprove experiéncia profissional;

Il - extraordinariamente, e uma Unica vez ao longo do vinculo do estudante
com o curso do IFB, para estudantes que tenham cursado no minimo 75%
da carga horaria de componentes curriculares obrigatérios e optativos
previstos para integralizac&o do curso e que tenham indice de Rendimento
Académico igual ou superior a 8,0, critérios estes comprovados por meio
de histérico escolar” (IFB, 2022hb).

O estudante deverd solicitar o exame de reconhecimento de saberes ao
Registro Académico do Campus, de acordo com o periodo previsto em calendario
académico. O exame sera realizado por componente curricular, ndo se aplicando
ao estagio profissional supervisionado obrigatorio. Nao podera solicitar exame de
reconhecimento de saberes o estudante que ja tenha reprovado no componente
objeto da solicitacdo. Para realizacdo do exame de reconhecimento de saberes,
serdo seguidos os procedimentos detalhados na Resolucdo CS/RIFB n° 19/2022
(IFB, 2022b). Destaca-se que o estudante ndo esta dispensado de comparecer as
aulas por ter solicitado o exame, devendo cursar 0 componente curricular durante

0 processo, caso esteja matriculado nele.
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De forma geral, a Coordenacédo do Curso indicara comissdo avaliadora e
sera composta banca para cada componente curricular objeto de reconhecimento
de saberes. A banca serd responsavel pela aplicacdo do exame, que devera
consistir de prova escrita, pratica e/ou oral, de forma individual, conforme o caso. O
estudante que obtiver nota igual ou superior a 6,0 (seis) sera considerado aprovado
no componente curricular e serd registrado em seu histérico académico

“dispensado por exame de reconhecimento de saberes".

Embora a Resolucdo CS/RIFB n°® 19/2022 (IFB, 2022b) ndo estabeleca um
percentual maximo de componentes curriculares que podem ser solicitados pelo
estudante para fins de reconhecimento de saberes, considerando a estrutura e a
organizacdo da matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Logistica,
decidiu-se pela definicdo do limite de 40% da carga horéaria total do curso, ndo

podendo haver nova solicitacdo de reconhecimento apos esse limite ser atingido.
8 CRITERIOS E PROCEDIMENTOS DE AVALIA(;AO DA APRENDIZAGEM

Considera-se a aprendizagem como um processo de construcdo do
conhecimento, em que, partindo-se da formacéo prévia do estudante, sdo idealizadas
estratégias de ensino pelo docente, buscando-se articular os saberes do senso
comum aos conhecimentos técnicos da profissdo, com vistas a desenvolver novas
percepcdes e competéncias, construindo-se as habilidades profissionais e

interpessoais necessarias para o mundo do trabalho e para a vida cidada.

Neste sentido, a avaliacdo da aprendizagem assume dimensfes mais amplas,
ultrapassando a perspectiva da mera aplicacdo de provas e testes para assumir uma
pratica processual, com énfase nos aspectos qualitativos. Conforme disposto nas
Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacao Profissional e Tecnoldgica,
a avaliagdo da aprendizagem deve ser diagnéstica, formativa e somativa, devendo
prevalecer os aspectos qualitativos sobre os quantitativos (CNE, 2021). De acordo
com a Resolucédo RIFB n°® 019/2022, a avaliagdo de aprendizagem deve ocorrer “de

modo processual e continuo, sendo parte integrante do processo de formagéo e

76



MINISTERIO DA EDUCACAO
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

possibilitando diagnosticar conhecimentos, aferir resultados e orientar mudancas
metodoldgicas” (IFB, 2022b, p. 19).

No Curso Superior de Tecnologia em Logistica, serdo seguidos os critérios e
procedimentos de avaliacdo descritos na referida Resolucdo. De forma geral, o
normativo estabelece que a avaliacdo deve compreender o acompanhamento
permanente da aquisicdo e do desenvolvimento de competéncias e habilidades pelo

estudante, centradas no dominio socioafetivo e atitudinal.

A sistemética de avaliacdo dos estudantes deve estar baseada, dentre outros
aspectos, em avaliacbes realizadas, de forma coletiva ou individual, utilizando
diferentes formas e instrumentos que levem o estudante ao habito da pesquisa, da
reflexdo, da criatividade e da aplicagdo do conhecimento em situacdes variadas, bem
como ao alcance da tomada de consciéncia acerca do desenvolvimento de seu
processo formativo. Com base nesses aspectos, para cada componente curricular do

curso, deverdo ser adotadas, no minimo, trés avaliacées e dois instrumentos distintos.

Para ser aprovado, o estudante precisa atingir a nota minima 6 (seis) e
apresentar frequéncia em, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) do total de
aulas do periodo letivo para cada componente curricular, incluindo-se a carga horaria
na modalidade EaD. A afericdo do rendimento podera ser feita por componente
curricular ou de forma integrada, abrangendo sempre os aspectos de assiduidade e
aproveitamento. No caso do percentual dos componentes curriculares a distancia , a
frequéncia serd computada a partir da realizacdo das atividades previstas no plano de

ensino.

Ao estudante que faltar a qualquer das verificacdes de aprendizagem ou deixar
de executar trabalho académico, sera facultado o direito a outra oportunidade, desde

gue comprove uma das seguintes situacoes:
| problema de saude;

Il obrigacdes com o Servigo Militar;
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1] exercicio do voto (um dia anterior e um dia posterior & data da

eleicdo se coincidentes com a realizacao da prova);
\Y convocacao pelo Poder Judiciario ou pela Justica Eleitoral;

\% viagem, autorizada pela Instituicdo, para representa-la em

atividades desportivas, culturais, de ensino ou pesquisa;
Vi acompanhamento de dependentes em caso de defesa da saude;

Vi falecimento de parente (cOnjuge, pai, mae, padrasto, madrasta,

irmao(a), filho(a) e enteado(a));

VIII participacdo como representante estudantil nas reunibes dos

orgaos colegiados.

Os procedimentos para solicitar a segunda chamada da avaliacéo estao
estabelecidos na Resolucédo RIFB n° 019/2022 (IFB, 2022b).

Para os estudantes com necessidades educacionais especificas, serdo
oferecidas, sob a orientacdo da Coordenacdo Pedagdgica e do Nucleo de Apoio
as Pessoas com Necessidades Especiais — Napne do campus Gama,
adequacdes aos instrumentos avaliativos e o apoio necessarios, conforme as
caracteristicas da deficiéncia ou de outra necessidade especifica. Poderao ser
elaborados planos de adaptacdo como, por exemplo, tempo adicional para a

realizacdo e entrega de instrumentos avaliativos.

Os professores poderéo utilizar diversas estratégias para recuperagao de
conteddos, que levem os estudantes a reflexdo sobre seu rendimento e
desempenho, e estimulem o desenvolvimento de uma rotina de estudos e de
pesquisa para superar as dificuldades. O docente devera prever no plano de
ensino do componente curricular a forma de recuperacao da aprendizagem ao

longo do periodo letivo.
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Além das recomendag¢fes da Resolucdo RIFB n° 019/2022, os critérios e
procedimentos de recuperacao, incluindo-se os procedimentos para recuperacéo
paralela, serdo definidos pelo colegiado do curso (IFB, 2022b).

E importante registrar a promoc&o de algumas atividades no campus que
tém como objetivo a recuperacéo de aprendizagens ao longo do semestre. Uma
dessas estratégias é a disponibilizacédo pelos docentes de horario semanal para
atendimento extraclasse, com o objetivo de sanar duvidas dos estudantes ao
longo do desenvolvimento do componente curricular. Além disso, o campus
publica semestralmente editais de monitoria em componentes curriculares, de
forma que os estudantes, além do apoio dos docentes, podem contar também

com o auxilio de outros estudantes do curso que atuam como monitores.

Constatadas eventuais insuficiéncias formativas na avaliacdo de
aprendizagem dos estudantes, o docente ou a Coordenacdo de Curso solicitara
apoio da Coordenacdo Pedagogica do campus Gama, a fim de realizar um
diagnéstico mais preciso sobre as razdes para o rendimento insuficiente e, a
partir disso, elaborar um plano de estudos para nivelamento e superacao das

dificuldades.
9 INFRAESTRUTURA: INSTALAC@ES, EQUIPAMENTOS E BIBLIOTECA

O campus Gama do IFB esta instalado na Rodovia DF 480, Lote 01, Setor
de Multiplas Atividades - SMA, Gama-DF e conta com as instalacdes descritas

a sequir.
9.1 Instalacdes

Quadro 5: Instala¢des disponiveis no campus Gama

Instalacdo Quantidade Area

(m?)

Bloco administrativo 3.000
Recepcéao 2 100
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Secretaria de estudantes 1 200
Salas de direcdo e 15 1.000
coordenacdes
Area de convivéncia 1 200
Sala de professores 1 200
Salas de reuniéo / trabalho 4 400
Data center 2 400
InstalacBes sanitérias 6 300
Amoxariade) T 2 200
Blocos de Salas de Aula 6.000
Salas de aula para 40 22 3.200
estudantes
Salas de aula para 80 2 800
estudantes
Laboratorios 22

Alimentos 7

Quimica 6

Informatica 3

Gestéo 2 1.200

Fisica 1

Biologia 1

Logistica 1

Linguagens 1
Sala de convivéncia 1 100
Sala de professores 1 100
Salas de pesquisa 4 100
S e Ceptsio z
Biblioteca 1 428,2
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Auditério 1 600
Cantina 1 100
Ginasio poliesportivo 1 600
Estacionamento interno 10.00
fechado 0

Estacionamento externo 5.000

Conforme o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, a
infraestrutura minima requerida para o Curso Superior de Tecnologia em
Logistica inclui biblioteca com acervo especifico e atualizado, laboratérios de
informatica (com programas e equipamentos compativeis com as atividades

educacionais do curso).

Destaca-se que o CST Logistica do campus Gama atende a todos o0s
requisitos de infraestrutura definidos no Catalogo, conforme apresentado no
Quadro 05.

Para o pleno funcionamento do curso, sdo necessarias instalacoes
especificas para o desenvolvimento das atividades relacionadas a area de
logistica e estruturas comuns a outros cursos do campus. Como parte destas
Gltimas, estdo salas destinadas ao desenvolvimento das atividades de
administracdo, secretaria/registro académico, sala de professores e de
atendimento a discentes, salas de aula, laboratorios de informatica, biblioteca,
ginasio poliesportivo, cantina e espacos de convivéncia. As salas de aula do
campus sdo equipadas com projetor multimidia, tela de projecdo e quadro-
branco. Os laboratérios de informatica estdo equipados com projetor multimidia,
um computador para o0 instrutor/docente, quadro-branco e quarenta
computadores em cada laboratoério, dotados de pacote Office e de programas
utilizados pelos estudantes do curso, como softwares de estatistica e de
producédo de videos. O acervo da biblioteca encontra-se detalhado na Tabela 7

e é atualizado anualmente.
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Os estudantes do curso também podem ter acesso a outros laboratérios
do campus, como os de quimica, fisica e linguagens, enquanto frequentam as
disciplinas do curso do nucleo comum ou do complementar, ou quando

participam de projetos de pesquisa ou de extensao.

Destaca-se, ainda, que se encontra em fase de constru¢ao, no campus, o
Centro de Formagdo Tecnoldgica — CFT, que possibilitard a integracdo entre as
areas de logistica, administracdo e alimentos do campus com vistas a

desenvolver solucdes a partir das demandas do arranjo produtivo local.

9.2 Equipamentos

Tabela 6: Equipamentos disponiveis no campus Gama

Recurso/Equipamento Quantida

de
Computadores nas salas de aula, biblioteca e laboratérios 220
Computadores no bloco administrativo 60
Notebooks 10
Projetores (Datashow) 35
Impressoras 6
Aparelhos de DVD 2
Televisores 2
Céamara digital 1
Aparelho de som 1

9.3 Biblioteca

O acervo da biblioteca do Campus Gama possui obras de diversas areas de

conhecimento e vem crescendo ano a ano.

Tabela 7: Recursos da biblioteca disponiveis
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Area: 428,2 m2

Eixo tecnolégico Quantidade (aproximada) de livros
Ciéncias Bioldgicas 25
5
Ciéncias Exatas e da terra 23
47
Ciéncias Humanas 11
99
Ciéncias Agrarias 43
3
Ciéncias Sociais 23
80
Linguistica, letras e arte 21
86

Quantidade de assinaturas com revistas especializadas e com revistas cientificas: 14
Quantidade de computadores disponiveis: 16

Quantidade de salas de estudo: 3
Outras informag0es pertinentes: 1 sala de reunido para minicursos e afins.

Todo o acervo da biblioteca, bem como o sistema de reserva, retirada e
renovacao de exemplares encontram-se informatizados, facilitando o acesso de
maneira remota de docentes e discentes. Destaca-se, também, que as bibliotecas
do IFB encontram-se integradas, possibilitando o acesso ao acervo das unidades
dos dez campi, ampliando a oferta de publicacbes que poderdo ser consultadas

pela comunidade académica.

Além do acervo fisico, a biblioteca do campus conta com acervo digital,

composto pelas seguintes plataformas:

- Minha Biblioteca: acervo com milhares de livros eletrbnicos completos,
abrangendo, principalmente, as areas de ciéncias exatas, ciéncias sociais,

ciéncias pedagogicas, artes e letras.

- Biblioteca Virtual Pearson: acervo com mais de 10.000 livros eletrbnicos de

diversas areas do conhecimento, incluindo administracdo, informatica,
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economia e educagao.

- Biblioteca Digital de TCCs: mais de 50 Trabalhos de Concluséo de Curso -

TCC de estudantes do campus Gama catalogados.

- Portal de Periddicos CAPES: 45 mil publicacbes cientificas nacionais e

internacionais.

- Target GEDWeb: Sistema de gestdo de normas e documentos regulatorios,
que permite acesso unificado a toda regulamentacdo técnica (normas,

regulamentos, portarias, resolu¢des, entre outros) nacionais e internacionais.
9.4 Acessibilidade

As instalacbes do campus possuem estrutura com adaptacdes, a fim de
tornar possivel o acesso de pessoas com deficiéncias, restricdes de mobilidade ou
outras necessidades especificas. O estacionamento possui vagas reservadas e
exclusivas para idosos e pessoas com deficiéncia e contém caminho-guia até a
entrada principal do campus, onde esta instalado um elevador que possibilita o
acesso a biblioteca e as salas do bloco administrativo. Também ha um elevador no
auditdrio, que confere acesso ao palco. Ainda no auditério, ha cadeiras mais largas
em frente ao espaco de apresentacdes, com espaco frontal liberado e acesso por
meio de rampa. Destaca-se que ha piso tétil interligando a entrada principal do
campus ao elevador, recepgdo, protocolo, Registro Académico e outros setores
administrativos, como as coordenacdes de curso. H4, também, mapa tatil instalado
com informa¢des em lingua portuguesa e braille, conferindo maior autonomia aos
deficientes visuais. Sinalizacdes em braille também estéo presentes nos corrimaos

das escadas e rampas, bem como nas placas de identificacéo das salas de aula.

O acesso do bloco principal aos blocos de sala de aula, ginasio e cantina se
da por meio de rampas de baixa inclinacdo e caminho-guia. Os dois blocos de salas
de aula possuem rampas para que pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida

acessem O0s pavimentos superiores. Tanto rampas como escadas apresentam
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corrimdos. Todos o0s banheiros apresentam sanitério exclusivo, incluindo o vestiario
do ginasio poliesportivo. Ainda no ginasio, ha local especifico para cadeirantes nas

arquibancadas.

O Nducleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especificas — Napne do
campus Gama tem orientado os docentes em reunides de colegiado e outros
momentos formativos sobre as adaptacdes necessarias em sala de aula para os
estudantes. E garantida a toda a comunidade comunicacdo que respeite as
diferencas e as necessidades especificas, por meio da lingua portuguesa, lingua
brasileira de sinais - Libras, Braille, comunicacéo tatil, caracteres ampliados,
dispositivos de midia acessivel, assim como linguagem simples, escrita e oral,
sistemas auditivos e meios de voz digitalizada e os modos, meios e formatos
aumentativos e alternativos de comunicacao, inclusive a tecnologia da informacéo.
Para atender aos usuarios da linguagem em libras, o campus Gama possui

intérpretes.
10 CORPO DOCENTE E TECNICO
No Quadro 8 consta a equipe de docentes do IFB campus Gama.

Quadro 08: Corpo docente

Area Gest&o e Negocios

. ~ Componente(s) que .
Docente Titulacéo mpon ()q Regime de Trabalho
poderd ministrar no curso
Daniel Soares de Mestre GAC, GQ, TC, PO, CEL, PA, GCS, 40 horas/Dedicacao
Souza GPO, LR, LTD, GEA, IL Exclusiva
Erika Baretto 40 horas/Dedicacéo
. Doutora LR .
Fernandes Cruvinel Exclusiva
Da_V|d Frederick da Doutor FA. MTA, RIT, MAR, El 40 horas/De_dlcag:ao
Silva Cavalcante Exclusiva
Gabriel Andrade L. Mestre GAC, GQ, TC, PO, CEL, PA, GCS, 40 horas/Dedicacao
A.a Castelo Branco GPO, LR, LTD, GEA, IL Exclusiva
Giovanna Megumi Doutora GAC, GQ, TC, PO, CEL, PA, GCS, 40 horas/Dedicacao
Ishida Tedesco GPO, LR, LTD, GEA, IL Exclusiva
Guilherme Uilson de Mestre FA, MTA, RIT, MAR, El 40 horas/De_dlca(;ao
Sousa Exclusiva
José Elenilson Cruz Doutor GAC, GQ, TC, PO, CEL, PA, GCS, 40 horas/Dedicacao
GPO, LR, LTD, GEA, IL Exclusiva
José Pestana Alpuim Doutor CL, CON, MF
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Josué Pires de

40 horas/Dedicacao

Carvalho Doutor FA, MTA, RIT, MAR, EI Exclusiva
Kever Bruno Doutor MTA, El 40 horas/nglcagao
Paradelo Gomes Exclusiva
Luis Claudio Martins Doutor FA, MTA, RIT, MAR, El 40 horas/nglcagao
de Moura Exclusiva
Ll.iIZ Ferna}ndo Doutor FA. MTA. RIT, MAR, El 40 horas/De_dlca(;ao
Camara Viana Exclusiva
Marcia Lucia de Mestre FA, MTA, RIT, MAR, El 40 horas/nglcagao
Souza Exclusiva
Marta Eliza de Doutora GAC, GQ, TC, PO, CEL, PA, GCs, 40 horas/Dedicagao
Oliveira GPO, LR, LTD, GEA, IL Exclusiva
Martha Mendes Doutora GAC, GQ, TC, PO, CEL, PA, GCS, 40 horas/Dedicacao
Caiafa GPO, LR, LTD, GEA, IL Exclusiva
Sérgio Mariani Doutor FA, MTA, RIT, MAR, EI 40 horas/Dedicagdo
Exclusiva
Sérgio Reis Ferreira Especialista CL. CON, MF 40 horas/De_dlca(;ao
dos Santos Exclusiva
Tatiane Alves de 40 horas/Dedicacéo
Melo Doutora FA, MTA, RIT, MAR, EI Exclusiva
Area Matematica
Elias da Costa Mestre FM, FE 40 horaS/D?d'cagao
Exclusiva
Ernani Aguiar Perez Especialista FM, FE 40 horas/nglcagao
Abreu Exclusiva
Luciene Pinheiro Doutora FM. FE 40 horas/ngmagao
Lopes Exclusiva
Rafaela Fernandes Doutora FM, FE 40 horas/De.dlcagao
do Prado Exclusiva
R|cfardo Noggewa Mestre FM, FE 40 horas/nglcagao
Viana Narcizo Exclusiva
Rosana de’ Andrade Mestre FM. FE 40 horas/De.dlcagao
Aragjo Exclusiva
Area Portugués
Alinne Santana Doutora POR 40 horas/D(?d|ca(;ao
Ferreira Exclusiva
Claudia Luiza Doutora POR 40 horas/nglcagao
Marques Exclusiva
Maria do Rosario Doutora POR 29 hoNras/ Sem'
Cordeiro Rocha Dedicacdo Exclusiva
Shirlei Neves dos Doutora. POR 40 horas/nglcagao
Santos Exclusiva
Area Informética
Eduardo Emidio de Especialista I 40 horas/Dedicacao
Andrade Junior P Exclusiva
Lebncio Regal Dutra Mestre TI 40 horas/De_dlca(;ao
Exclusiva
Area Libras
Maria de Fatima Mestra LI 40 horas/Dedicagdo

Exclusiva
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Os docentes atuantes no curso compdem o colegiado, que também é
integrado por representantes discentes, eleitos entre seus pares, e por servidor da
Coordenacdo Pedagogica. Entre os docentes, sdo escolhidos os membros que
compdem o Nucleo Docente Estruturante - NDE e o Coordenador de Curso, por
meio de eleicdo entre os pares. As atribuicdes e as normas de funcionamento do
colegiado, do NDE e da Coordenacao de Curso estao detalhadas na Resolugéo do
Conselho Superior do IFB n° 06/2015 (IFB, 2015).

De forma geral, o Coordenador de Curso possui como atribuicdes planejar e
coordenar, em conjunto com a Coordenacdo Pedagdgica, as atividades
pedagdgicas do curso e garantir o seu bom funcionamento, acompanhando o
cumprimento das tarefas dos docentes e o desempenho discente, estimulando a
capacitacdo docente e a realizacdo de atividades de pesquisa e de extensdo. O

Coordenador de Curso também convoca e preside as reunifes de colegiado.

Entre as atribui¢cbes do colegiado estdo administrar, coordenar e recomendar
sobre atividades de ensino, pesquisa e extensdo no ambito do curso; avaliar e
propor ao NDE modificagdes no projeto pedagodgico do curso, quando necessario;
promover a integracdo entre os componentes curriculares; definir procedimentos
para realizacdo de atividades a distancia e para a avaliagdo e recuperacédo dos

discentes, entre outras.

Ja ao NDE compete propor e recomendar sobre as modificagdes no projeto
pedagdgico; zelar pela integracéo curricular interdisciplinar e pelo cumprimento das
Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacéo; e contribuir para a

consolidagéo do perfil profissional do egresso do curso.

Corpo Técnico

A lista de servidores que apoiam o Curso Superior de Tecnologia em Logistica

é apresentado no Quadro 7, sujeito a eventuais alteracdes de cargo/setor:
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Quadro 07: Quadro de pessoal de apoio técnico

Nome Cargo Setor
Adriano Menezes Martins Auxiliar em administragédo Coordenacdo de Aquisicdo e
Contratos
Allex Henrique dos Reis Santos Assistente em Coordenagédo de Registro
administracéo Académico
Coordenagédo de Assisténcia

Consuélo Barreto Fernandes

Assistente de alunos

Estudantil e Inclusdo Social - Cdae

Daniel Rodrigues Guimarées

Bibliotecario-documentalista

Biblioteca

Eduardo de Vasconcelos
Caetano

Técnico em tecnologia
da informacéo

Coordenagédo de
Servicos Gerais

Manutencdo e

Elizabete Adriana Silva Oliveira

Assistente em
administracéo

Coordenacao de Extensédo e Estagio

Eliziane Rodrigues de Queiroz

Pedagoga

Coordenagado Pedagogica

Francineide da Silva Cunha Assistente em Coordenagéo de Registro
administracéo Académico
Francisco Alcione Afonso Coordenacao de Assisténcia

da Silva

Assistente de alunos

Estudantil e Inclusdo Social - Cdae

Jacqueline Domiense Almeida
de Souza

Assistente social

Coordenagéo de Assisténcia
Estudantil e Inclusao Social - Cdae

Josileide Lima da Silva

Técnico em secretariado

Coordenacéo de Gestéo de
Pessoas

Laysse Noleto Balbino Teixeira

Bibliotecaria-documentalista

Biblioteca

Luciana Mendes de Sousa

Auxiliar em administracéao

Coordenacéo de Almoxarifado e
Patriménio

Marina Lima Carvalho Branco

Psicéloga

Coordenacéo de Assisténcia
Estudantil e Inclus@o Social - Cdae
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Meércia Cristine
Magalhaes Pinheiro
Costa

Pedagoga

Coordenacao Pedagogica

Nelma Santos Silva

Assistente de alunos

Coordenacao de Assisténcia
Estudantil e Inclusdo Social

Rafael Nascimento da Cruz

Assistente em
administracéo

Coordenacao-Geral de Ensino

Richardson dos Santos Almeida

Assistente em
administracéo

Biblioteca

Sherley Cabral Moreira

Auxiliar administrativo

Diretoria de Administracéo e
Planejamento

Tatiana Arantes Martins

Tradutora e intérprete de
libras

Nucleo de Atendimento a Pessoas com
Necessidades Especificas - Napne

Tiago Junio Pires da Cunha

Técnico em tecnologia
da informacao

Coordenagéo de Manutengéo e
Servigos Gerais

Victor de Oliveira Soares
Chaves

Técnico em
assuntos
educacionais

Coordenacgéo de Registro Académico

11 CERTIFICADOS E DIPLOMAS A SEREM EMITIDOS

Sera concedido ao estudante concluinte o diploma do Curso Superior de

12 ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

Tecnologia em Logistica, acompanhado de historico escolar. Para fazer jus ao
diploma, deve-se cumprir a carga horaria total prevista neste plano e ter a
frequéncia minima exigida, incluindo-se o estagio profissional supervisionado
obrigatério e as atividades complementares. Além disso, o estudante devera estar
com situagao regular com relagdo ao Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — ENADE.

O acompanhamento dos egressos sera realizado conforme a Politica de
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Acompanhamento de Egressos do IFB, disposta na Resolucao n®43/2018, que tem
como diretriz “promover um conjunto de agdes que visam acompanhar o itinerario
profissional do egresso, na perspectiva de identificar oportunidades junto ao mundo

produtivo e retroalimentar o processo de ensino, pesquisa e extensao” (IFB, 2018,
p. 1).

7

Para tanto, a primeira iniciativa de acompanhamento é o cadastro das
informacgdes dos egressos, que deve ser atualizado periodicamente, de forma que
se possa estabelecer contato para a troca de informacgdes, enriquecendo tanto o
egresso quanto a instituicdo. A partir do cadastro, podem ser divulgadas
informacdes ao egresso sobre cursos de pos-graduacdo ou de qualificacdo, que
poderdo ser oferecidos pelo campus ou por outras instituicbes, com vistas a
atualizacao do profissional na area de formacéo. Além disso, podem ser divulgadas
oportunidades de processos seletivos para ingresso no mercado de trabalho. A
atualizacdo do cadastro permitira, também, verificar se 0s egressos estao
vinculados ao mercado de trabalho em campos de atuacéo da area de logistica.

A partir desse acompanhamento do cadastro dos egressos, podem ser
identificadas, também, trajetorias profissionais de sucesso, que poderdo ser cujas
trajetérias ou empreendimentos poderdo ser compartilhados em eventos
organizados pelo campus, como a Jornada de Ensino, Pesquisa e Extensdo —
JEPE, que é realizada anualmente de forma interdisciplinar, ou em eventos
especificos da area de logistica. A partir desses encontros entre alunos e egressos,
€ possivel compartilhar conhecimentos sobre a realidade do mercado de trabalho e
motivar os futuros profissionais a continuarem os estudos. Ha, ainda, a
possibilidade de parcerias entre empresas em que 0S egressos atuam e 0 campus,

visando a oferta de vagas de estagio ou de emprego.

Uma segunda iniciativa refere-se a identificacdo da percepcao dos egressos
sobre o curso. Deve-se verificar se 0os objetivos do curso estdo alinhados com as
necessidades de atuacgéao profissional do egresso, se houve dificuldade de insergéo
laboral ou, em caso de atuacdo em area distinta da logistica, quais foram as
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motivacdes para tal situagcdo. Pode-se, também, identificar demandas de formacéo
nas areas de ensino, pesquisa e extensdo. Para tanto, uma das estratégias
descritas a seguir sera adotada anualmente: a conducdo de pesquisa entre 0s
egressos, utilizando formulario online especificamente elaborado, ou a realizagédo
de um encontro virtual ou presencial entre 0os egressos para discussao desses

aspectos.

Outra forma de acompanhamento sera feita por meio do monitoramento dos
egressos inseridos nas empresas parceiras do IFB, nas quais os estudantes
poderdo iniciar seu estagio supervisionado e posteriormente atuar em atividades
profissionais ligadas a area de logistica. Para a realizacdo dessas estratégias,

conta-se com o apoio da Coordenacao de Extenséo e Estagio do campus Gama.
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