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1. DADOS DE IDENTIFICACAO

Quadro 1: Dados de Identificagao do Instituto

DADOS DE IDENTIFICACAO DO INSTITUTO

Mantenedora

Ministério da Educacao

Nome Fantasia

MEC

CNPJ 0.394.445/0124-52
Instituicao Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia
CNPJ 09.266.912/0001-84

Razdo Social

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia

Nome Fantasia

IFB

Campus Gama

Esfera Administrativa Federal

Categoria Publica Federal

Endereco Lote 01, DF 480, Setor de Multiplas Atividades - Gama/DF
Cidade/UF/CEP Gama/Brasilia - DF CEP: 72405-025

Telefone/Fax Fone: (61) 2103-2250 Fax: (61) 2103-2251

E-mail de contato

erika.cruvinel@ifb.edu.br

Site do campus

http://www.ifb.edu.br/gama

Quadro 2: Dados de Identificagao do Curso

DADOS DE IDENTIFICACAO DO CURSO

Denominagao Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Area de conhecimento Logistica

Nivel Graduacio - Cursos Superior de Tecnologia - CST
Modalidade Curso presencial

Habilitagao ou énfase

Logistica

Titulacao

Tecnoélogo em Logistica

Eixo Tecnoldgico do Curso

Gestao e Negocios

Carga Horaria Total do Curso (CH)

1.825 horas

Estagio Curricular Supervisionado

obrigatorio

Periodo de Integralizagao

minimo: 5 semestres
maximo: 10 semestres
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Forma de acesso

Extra-vestibular: ENEM ou SISU

Numero de Vagas por turno de
oferta

40 vagas

Turno

Diurno

Regime de Matricula

Por componente curricular, com pré-requisitos

Periodicidade Letiva

Anual

Dimensdo das turmas

Teoricas: até 40 alunos
Praticas: até 40 alunos
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2. HISTORICO

No contexto da educacao brasileira, desafios vém surgindo nas questdes ligadas ao trabalho e a
educagao devido a falta de compreensdo da articulagdo que pode ser feita entre o saber elaborado e
a qualificacdo profissional, ou pela necessidade de ndo confundir educacao técnica e tecnologica
com o processo de educagdo profissional.

A articulagdo entre o Ensino Superior e a Educagao Profissional sinaliza para a consolidagao de
uma Proposta Pedagdgica que considera a preparacao basica para o trabalho, oferecendo
possibilidades aquelas pessoas que desejam ingressar no competitivo mercado de trabalho formado
por pessoas que possuem um diploma de nivel superior.

Assim, o Instituto Federal de Brasilia - Campus Gama, ao estruturar o Curso Superior de
Tecnologia - Tecndlogo em Logistica, reconhece a necessidade de preparar profissionais para
conquistar espaco no mercado de trabalho, na sociedade, alcangar dignidade, respeito e
reconhecimento social como ser produtivo e cidaddo. O curso visa, também, reforcar o papel
proposto para os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia e possibilitar a inclusao
social por meio da educagdo e da profissionalizacdo e o desenvolvimento académico-cientifico-
cultural da comunidade onde o Campus esta inserido.

O Curso de Tecndlogo em Logistica insere-se no plano de expansao do Instituto Federal de
Brasilia (IFB) e, por sua vez, no plano de expansdao da Rede Federal de Educagdo Profissional e
Tecnoldgica do Ministério da Educacao. Essa expansdo tem como objetivos:

a) atender a crescente caréncia de mao de obra especializada em diversas areas do
conhecimento;

b) promover, de modo continuado, a educacao profissional de qualidade nos diversos niveis;

¢) contribuir para o desenvolvimento local e regional da sociedade.

2.1 Historico da Instituicao

O Instituto Federal de Educagado, Ciéncia e Tecnologia de Brasilia (IFB) tem sua origem ligada
a criagdo da Escola Agrotécnica Federal de Brasilia (EAF), em Planaltina, em 1959, em
cumprimento ao Plano de Metas do Governo do Presidente Juscelino Kubitschek. Inaugurada em 21
de abril de 1962, a EAF ministrava cursos do Ginasio e Colegial Agricola.

Em 1978, a administracdo da EAF, que passou a se chamar Colégio Agricola de Brasilia, foi
transferida para o Governo do Distrito Federal (GDF). Em 2000, a escola passou a denominar-se

Centro de Educacdo Profissional / Colégio Agricola de Brasilia - CEP/CAB, e ofertava cursos de
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formacao inicial e continuada e de educagao profissional técnica de nivel médio, principalmente nas
areas agropecuaria e agroindustria. Em 2007, retorna a esfera do Governo Federal para integrar-se a
Escola Técnica Federal de Brasilia.

Em 29 de dezembro de 2008, visando a atender ao Plano Federal de Educagao Tecnoldgica e a
implantacdo de um novo modelo de institui¢do de educacao profissional e tecnologica, foi criado,
pela Lei N° 11.892 (Brasil, 2008b), o Instituto Federal de Brasilia (IFB) como entidade de natureza
autarquica vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC). O Instituto conta, atualmente, com oito
campi em diversas regides administrativas do Distrito Federal (DF): Brasilia (Plano Piloto), Gama,
Planaltina, Riacho Fundo, Samambaia, Sao Sebastido, Taguatinga e Estrutural.

A criagdo do IFB inseriu oficialmente o Distrito Federal na Rede Federal de Educagao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Desde sua fundacdo, o Instituto procura ofertar cursos em
consonancia com as caracteristicas de cada regido onde estdo instalados seus campi. Assim, a
criacdo do IFB estimulou reflexdes e debates nos modelos de cursos ofertados, especialmente na
forma de se trabalhar as competéncias e habilidades necessarias aos futuros profissionais que serao
formados na Rede, nos Arranjos Produtivos Locais (APL) e na diversidade de cursos (técnicos,
superiores de tecnologia, licenciaturas, mestrados e doutorados).

No Campus Gama, o IFB busca contribuir para a formagdo do profissional cidaddo em
condig¢des de atuar no mundo do trabalho, na perspectiva da edificagdo de uma sociedade mais justa
e igualitaria, através da formacado inicial e continuada de trabalhadores; da educagdo profissional
técnica de nivel médio, de graduacdo, e da formagdo de professores fundamentadas na construgao,
reconstru¢do, transmissao e multiplicacdo do conhecimento.

Atualmente, o Campus Gama oferece cursos em trés Eixos Tecnoldgicos, estabelecidos no
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) e no Catdlogo Nacional de Cursos Superiores em

Tecnologia (CNCST). Sao eles:

Quadro 3: Eixos Tecnologicos e respectivos cursos oferecidos no Campus Gama

EIXOS CURSOS
Eixo Tecnologico: Controle e Processos Licenciatura em Quimica
Industriais Técnico em Quimica
Técnico em Cooperativismo
Eixo Tecnologico: Gestio e Negdcios Técnico em Logistica

Técnico em Administragdo

Técnico em Agronegdcio

Eixo Tecnologico: Recursos Naturais . >
Técnico em Alimentos

Além dos cursos presentes no CNCT, o Campus oferece desde 2012 capacitacao pelo Programa

Pro-funciondrios — na modalidade EaD, com cursos voltados para profissionais da educagdo que
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atuam em areas de apoio as atividades pedagogicas e administrativas nas escolas publicas de
educagao basica. O Programa tem como intuito oferecer a estes trabalhadores de escolas melhores
condi¢gdes para um entendimento da educacao, dos educandos e das escolas, contribuindo para a
formagdo humana, a diversidade étnica cultural, bem como o desenvolvimento de competéncias
para atuar numa habilitacao especifica, atrelado a funcao social da educagdo. Nessa perspectiva, os
cursos oferecidos atualmente pelo Programa no Campus Gama sao:

v" Secretariado Escolar;

v" Alimentagio Escolar;
v’ Infraestrutura Escolar;
v

Multimeios Didaticos.

A partir de 2014, por meio da Rede e-Tec Brasil, o Campus Gama iniciou a oferta de mais 5
cursos técnicos a distancia:
v" Administra¢io;
Logistica;
Meio Ambiente;

v
v
v Seguranga do Trabalho;
v

Servigos Publicos.

O Campus oferece Cursos de Formacao Inicial e Continuada nas mais diversas areas,
objetivando o desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva e social. Complementarmente, os
cursos buscam fomentar politicas sociais de inclusdo e género, permitir que mulheres em situacao
de vulnerabilidade social tenham acesso a educagdo profissional, a0 emprego e renda e contribuir
para a capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializagcdo e a atualizagdo de profissionais, em todos
os niveis de escolaridade, nas areas da educagdo profissional e tecnoldgica.

Esses cursos se caracterizam como cursos profissionalizantes de curta duragdo, sendo as
principais areas de concentracao dos cursos oferecidos no Campus:

v Espanhol;
Inglés;
Capacitagdao Tec. em Matematica, Portugués e Informatica;

v
v
v Introdugdo a Programagio JAVA,
v

Mulheres Mil- Informatica.

Por fim, ressalta-se que diversos projetos de pesquisa e extensao encontram-se atualmente em

andamento no Campus Gama, destacando-se:

W

Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia - Tecndlogo em Logistica 1



Quadro 4: Projetos de Pesquisa e Extensao - Campus Gama

Titulo do Projeto de Pesquisa

Linha de Pesquisa -
CNCT e CNCST

Acessibilidade em cursos a distdncia para pessoas com deficiéncia

Apoio Escolar

Discursos e praticas associadas a utilizacdo associadas a utilizag@o de livros
didaticos CTS no ensino médio: dos criadores as criaturas

Apoio Escolar

Avaliagdo da cinética e determinagdo da das propriedades termodinamicas
do processo de secagem de morango.

Controle e Processos
Industriais

Avaliag@o de material adsorvente para purificagdo de biodiesel

Controle e Processos
Industriais

Estudo de atividade tripanocida in vitro do 6leo essencial produzido obtido
de folhas de Chenopodium ambrosioides L.

Controle e Processos
Industriais

Estudo dos aspectos termodinamicos e estruturais de misturas contendo
liquidos i6nicos e suas aplicagdes na purificacdo de combustiveis

Controle e Processos
Industriais

Preparag@o e caracterizagdo de materiais poliméricos com aplica¢des em
dispositivos organicos (sensores quimicos e dispositivos emissores de luz)

Controle e Processos
Industriais

Processamento de agua-de-coco verde no Distrito Federal: caracterizacdo
fisico-quimica, microbiologica e sensorial

Controle e Processos
Industriais

Analise da estrutura de governanga

Gestao e Negocios

Analise das exportacdes do centro-oeste do centro-oeste brasileiro para o
Mercosul

Gestao e Negocios

Cidade, Planejamento, Transporte ¢ Mobilidade: Desafios, Analises,
Propostas e Reflexoes

Gestao e Negocios

Estudos socioecondmicos, ambientais e técnicos de areas e instalagdes
portuarias

Gestao e Negocios

O mercado de alimentos halal no DF

Gestao e Negocios

Atividade antimicrobiana de extratos orgénicos de rizomas de Dorstenia
asaroides Hook submetidos a diferentes temperaturas de secagem

Produc¢do Alimenticia

Efeito da relagdo superficie-volume superficie - volume sobre a qualidade
de morangos (Fragaria L.) submetidos a diferentes condi¢des de
armazenamento

Producdo Alimenticia

Levantamento de plantas com fins medicinais utilizadas no Distrito Federal
e entorno: produgdo de extratos e investigacdo da atividade antimicrobiana

Producdo Alimenticia

Acompanhamento do sistema de tratamento dos esgotos domésticos do
campus Gama do IFB

Recursos Naturais

Espécies vegetais do Cerrado com potencial econdmico

Recursos Naturais

Titulo do Projeto de Extensao

Linha de Pesquisa -
CNCT e CNCST

Analise das politicas publicas de apoio a comercializagdo dos produtos da
agricultura familiar na Cooperativa Rede Terra

Gestao e Negocios

Incubadora de Empreendimentos Solidarios — INCUBES

Gestao e Negocios

Hospedagem de empreendimento cooperativo habitacional para construcao
de moradias em regime de mutirdo com a técnica de tijolo modular de solo-
cimento

Gestao e Negocios
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2.2 Historico do Curso

A Lei n° 9394/96 (Brasil, 1996), que estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional,
elege, dentre seus principios, observando o Art. 39, a integracdo da Educagdo Profissional as
diferentes formas de educagdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia. Recomenda, também, a
integracdao da educagao profissional com o processo produtivo, com a constru¢do de conhecimentos
e com o desenvolvimento cientifico-tecnoldgico, garantindo o direito legal € humano aos jovens e
adultos brasileiros de formacao geral e o desenvolvimento da habilitacdo profissional técnica no
Ensino Superior.

Com o propodsito de aprimorar e fortalecer os cursos superiores de tecnologia e em
cumprimento ao Decreto no 5.773/06 (Brasil, 2006), o Ministério da Educagao (MEC) estruturou o
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia como guia para referenciar estudantes,
educadores, institui¢des ofertantes, sistemas e redes de ensino, entidades representativas de classes,
empregadores e o publico em geral.

O catalogo disponibilizado pelo MEC organiza e orienta a oferta de cursos superiores de
tecnologia, inspirado nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Profissional de Nivel
Tecnoldgico e em sintonia com a dindmica do setor produtivo e os requerimentos da sociedade
atual. Segundo o Ministério, os cursos foram configurados na perspectiva de formar profissionais
aptos a desenvolver, de forma plena e inovadora, as atividades em determinado eixo tecnologico e
com capacidade para utilizar, desenvolver ou adaptar tecnologias com a compreensao critica das
implicagcdes dai decorrentes e das suas relagdes com o processo produtivo, o ser humano, o
ambiente e a sociedade (MEC, 2010).

De acordo com a Resolugdo CNE n° 03/02, que institui as Diretrizes Curriculares nacionais
gerais para a organizacgdo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia (CNE, 2002):

Art. 2° Os cursos de educagio profissional de nivel tecnoldgico serdo designados como cursos
de tecnologia e deverao:

I - incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da compreensdo do processo
tecnologico, em suas causas e efeitos;

IT - incentivar a produgdo e a inovacao cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas aplicagdes para
o mundo do trabalho;

IIT - desenvolver competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas para a gestao de
processos e a produgdo de bens e servicos;

IV - propiciar a compreensao e a avaliacdo dos impactos sociais, econoOmicos € ambientais

resultantes da produgdo, gestao e incorporacao de novas tecnologias;
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V - promover capacidade de acompanhar as mudancas nas condi¢des de trabalho, bem como
propiciar o prosseguimento de estudos em cursos de pos-graduacao;

VII - garantir a identidade do perfil profissional de conclusdo de curso e da respectiva
organizacao curricular.

Art. 3° Sdo critérios para o planejamento e a organizacdo dos cursos superiores de tecnologia:

I - o0 atendimento as demandas dos cidaddos, do mercado de trabalho e da sociedade;

IT - a conciliacao das demandas identificadas com a vocac¢ao da instituicado de ensino e as suas
reais condi¢des de viabilizagao;

IIT - a identificacdo de perfis profissionais proprios para cada curso, em fun¢do das demandas e

em sintonia com as politicas de promo¢ao do desenvolvimento sustentavel do pais.

Assim, com a finalidade de atender as exigéncias da legislacdo supracitada, as diretrizes
estabelecidas pelo IFB, as necessidades da sociedade e do setor produtivo, que demanda
profissionais com formagdo superior, o IFB Campus Gama busca ampliar sua oferta de cursos, e
pretende oferecer o Curso Superior de Tecnologia - Tecndlogo em Logistica.

Dessa forma, atendem-se os interesses do Governo Federal, bem como os da comunidade, que
passou a exigir uma preparagdo/qualificacdo da for¢ca de trabalho regional, com profissionais
capazes de observar, sustentar, desenvolver e gerar tecnologias para o exercicio da cidadania e para
o trabalho adequado as exigéncias da atualidade.

Adicionalmente, ressalta-se a experiéncia adquirida no Campus Gama nos cursos do Eixo
Tecnoldgico de Gestdo, uma vez que esta unidade do IFB oferece cursos técnicos na area de
Logistica ha cinco anos, sendo este o curso mais procurado do Campus e um dos cursos técnicos de
maior procura semestral em toda a rede do IFB. Além do curso presencial na area de Logistica, o
Campus oferece o curso Técnico de Logistica na modalidade a distancia. Muitos egressos dos
cursos técnicos tem procurado o Campus com interesse declarado em dar continuidade em seus
estudos por meio de cursos de nivel superior.

Por fim, ressalta-se a experiéncia adquirida pelo Campus com a oferta de outros cursos do Eixo
Tecnoldgico Gestao e Negocios (Técnico em Cooperativismo e Técnico em Administragao), cujos
egressos ja possuem uma importante base de conhecimentos que poderao ser aprofundados no curso
superior de Logistica. Além destes, os egressos do curso Técnico em Agronegdcio, também

oferecido pelo campus Gama, poderao complementar sua formacao na area de logistica.
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3 JUSTIFICATIVA

O Curso de Tecnologico em Logistica estd fundamentada em informacgdes e dados coletados
junto a comunidade local, bem como em indicadores de desenvolvimento do Distrito Federal.
Considerando o contexto social e regional, conforme apresentado nos itens a seguir, identificou-se a
demanda por cursos superiores no FEixo Tecnolégico de Gestdo e Negocios, motivada
principalmente pelo crescimento econdmico regional e fundamentada no papel social da institui¢ao

em preparar profissionais para o crescente mercado de trabalho na regido.

3.1 Contexto global

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) valido no periodo de 2014-2018, aprovado
pela Resolugdao n°008-2014/CS-IFB ¢ o documento que orienta as acdes de todo o Instituto, e nele
as diretrizes sobre ac¢des futuras. Segundo esse Plano, o IFB tem como missao:

“Oferecer ensino, pesquisa e extensdo no ambito da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, por meio da inovacdo, producdo e difusdo de conhecimentos,
contribuindo para a formacdo cidadd e o desenvolvimento sustentavel,
comprometidos com a dignidade humana e a justica social”.

De acordo com o PDI, o IFB deve ter como visao:

“Até 2018, consolidar-se no Distrito Federal como institui¢do publica de
Educagdao Profissional e Tecnoldgica de qualidade inclusiva e emancipatoria,
articulada em rede e com a comunidade.”

O Plano define, ainda, as metas que devem ser perseguidas pelo Instituto em todas as suas
unidades, dentre as quais destaca-se:

VI. ministrar em nivel de educagdo superior: cursos superiores de tecnologia

visando a formag¢ao de profissionais para os diferentes setores da economia;

Por fim, o PDI define como um dos objetivos estratégicos do Instituto estruturar politicas de
verticalizagao do ensino e¢ de criagdo de itinerarios formativos. Assim, considerando-se a atual
oferta do Curso Técnico Subsequente de Logistica no Campus Gama e a elevada procura por cursos
nesta area, a oferta de um curso de Tecnologia em Logistica responde ao critério da verticalizagdao
indicado pelo PDI e aos anseios da comunidade em geral.

Pautado por wvalores, como justica, solidariedade, cidadania, exceléncia profissional e

efetividade, o IFB pretende se articular as necessidades educacionais, culturais, econdmicas €
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sociais das comunidades nas quais esta inserido. O Campus Gama, por sua vez, tem como objetivo
atender aos diversos niveis e modalidades da educagcdo profissional, possibilitando o
desenvolvimento integral do discente, de forma agil e eficaz, por meio da difusdo de conhecimentos
cientificos, técnicos e tecnologicos e de suporte aos arranjos produtivos locais considerando as
caracteristicas e vocagdes dos arranjos produtivos locais, ou seja, das Regidoes Administrativas (RA)
mais afetadas pela oferta de cursos no Campus Gama, destacando-se: Gama, Santa Maria, Recanto

das Emas e Riacho Fundo.

3.2 Caracterizacio regional

Com a finalidade de abrigar as pessoas que vinham trabalhar na constru¢do de Brasilia, e que
passaram a ocupar areas invadidas ou nucleos populacionais provisorios, uma das solugdes
encontradas pelo GDF foi a construcao de nucleos populacionais, denominadas "cidades satélites".
Em 13 de abril de 1960, foi sancionada a Lei N° 3.751/60 (Brasil, 1960), que regulamentava a
implantacao dessas cidades, por forca do fluxo de mao de obra que se deslocava para Brasilia, vinda
de todas as partes do Pais.

Em setembro de 1960, foram transferidas 30 familias da barragem do Paranoa para barracos
construidos, pela Companhia Urbanizadora da Nova Capital NOVACAP), na regido onde estd hoje
o Gama. Inaugurada em 12 de outubro de 1960, a cidade do GAMA tem sua planta dividida em
cinco setores (Norte, Sul, Leste, Oeste, Central), com quadras de forma hexagonal, formando a
imagem de uma imensa colmeia.

O IFB, Campus Gama, tem por missdo atender indistintamente a todos os membros da
comunidade que o procuram, mas seu publico-alvo tem foco especifico na demanda oriunda das
regides do Gama e circunvizinhangas. Assim, as cidades satélites que compdes a regido do entorno

do Campus Gama sdao: Gama, Santa Maria, Recanto das Emas e Riacho Fundo II.

Gama

Embora ndo se tenha conhecimento exato da origem da palavra GAMA (alguns defendem que
o nome partiu do platd do Gama, onde se localizavam as cabeceiras do ribeirdo de mesmo nome;
outros, da fazenda que emprestou seu nome a cidade), o certo ¢ que mais do que uma “cidade-
dormitorio”, a Regido Administrativa do Gama — RA II representa um importante polo em franca
expansao no Distrito Federal. Fazendo limite, ao sul, com Santo Antonio do Descoberto e Luziania,
municipios do estado de Goids; a oeste, com o Rio Descoberto; a leste, com a Regido

Administrativa de Santa Maria; e, ao Norte, com as Regides de Recanto das Emas, Riacho Fundo e
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Nucleo Bandeirante, a regido do Gama concentra induastrias e empresas de comércio e servigos, mas

ainda ¢ carente de mao de obra capacitada para atender a sua demanda (GDF, 2013b).

Santa Maria

O nucleo rural Santa Maria permaneceu como area rural do Gama até 1992, quando a Lei N°
348/92 e o Decreto N° 14.604/93 criaram a Regido Administrativa Santa Maria - RA XIII para
atender ao programa de assentamento de familias de baixa renda, em lotes semiurbanizados. O
governo loteou uma area do nucleo rural Santa Maria e para 14 transferiu e fixou os moradores das
invasdes do Gama e das demais localidades do Distrito Federal.

Na 4rea rural, estdo os ntcleos Alagado e Santa Maria, e dois ribeirdes de mesmo nome; nas
areas isoladas, Agua Quente e Santa Barbara; e na colonia agricola Visconde de Inhatima ainda
predominam a atividade agropecuaria e a exploracdo de jazidas de cascalho. Na area militar, estao
localizados o Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle do Trafego Aéreo (CINDACTA), do
Ministério da Aeronautica, ¢ a Area Alfa, pertencente ao Ministério da Marinha.

As primeiras quadras foram ocupadas a partir de fevereiro de 1991, numa éarea de 211 km?.
Surgiu oficialmente em 10 de fevereiro de 1993, com a publicagao do decreto N° 14.604. A cidade ¢

fruto de um grande programa de distribuicao de lotes realizado pelo GDF (GDF, 2013c).

Recanto das Emas

O Recanto das Emas foi criado em 27 de julho de 1993 pela Lei N° 510/93 e pelo Decreto N°
15.046/93, para atender ao programa de assentamento do Governo do Distrito Federal, que buscava
regularizar favelas que se formavam nas areas urbanas, principalmente na cidade de Brasilia. A
Regido Administrativa do Recanto das Emas — RA XV ¢ formada por areas urbana e rural. A area
rural ¢ constituida pela Vargem da Bengao, partes do Monjolo e pela colonia agricola Ponte Alta

(GDF, 2013d).

Riacho Fundo Il

O Riacho Fundo II teve inicio com a ocupacao de pessoas que ficaram acampadas a beira da
pista em busca do direito a moradia propria. Em 17 de janeiro de 2001, foi criada a
Subadministracdo Regional do Riacho Fundo II, por meio do Decreto N° 21.909, com o intuito de
descentralizar o atendimento a comunidade que se deslocava ao Riacho Fundo I para obter um
atendimento de melhor qualidade. A comunidade do Riacho Fundo II passou, entdo, a cobrar
melhorias e servigos dentro do contexto social e urbanistico da cidade. O primeiro parcelamento da

cidade aconteceu em 07 de fevereiro de 1994, pelo Decreto N° 15.441/94.
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O Riacho Fundo II tornou-se a Regido Administrativa — RA XXI, pela lei N° 3.153, de 07 de
maio de 2003. Esta subdividido em Quadras Industriais — QI, Quadras Nortes — QN, Quadras
Centrais — QC e, atualmente, as Quadras Sul — QS, que ¢ a terceira etapa do Riacho Fundo II, além
dos Conglomerados Agrourbanos de Brasilia — CAUB I e II, que atendem as familias de baixa

renda com objetivo de exploragdo agraria cooperativista (GDF, 2013e).

3.3 Indicadores conjunturais e o contexto socioeconomico regional

A economia do Distrito Federal e entorno caracteriza-se pela importacao de produtos e servigos
com crescente exportacdo de produtos artesanais e de vestuario. Localizados proximos ao DF,
encontram-se centros de distribuicdo de grandes empresas instaladas em cidades polo como
Goiania/GO e Uberlandia/MG, com indices consideraveis de atividades de comercializacao,
recepcao, armazenamento e distribuigdo via transporte rodovidrio, ferroviario e aéreo para regioes
brasileiras e para fora do Pais, por meio do comércio exterior.

Esta vocagdo direcionada ao Comércio e Servigos, com organizagdes de médio e grande porte,
demanda grande contingente de profissionais capacitados nas areas de Gestao e Negocios, com foco
nas areas de logistica e transportes. Adicionalmente, a construgdo civil, ramo que se mantém em
alta (e.g. a regido administrativa de Aguas Claras é o maior patio de obras da América Latina),
oferece oportunidades para profissionais especializados em compras, gestdo de estoques,
movimentagdo de produtos e racionalizagdo do uso de materiais, proporcionando economia, uso
adequado e reducdo de custos. Todos estes conhecimentos sdao componentes curriculares
estruturantes do curso de Tecnologo em Logistica.

Segundo dados divulgados pela Companhia de Planejamento do Distrito Federal (Codeplan),
nos ultimos anos o Distrito Federal foi responsavel por aproximadamente 4,0% do Produto Interno
Bruto (PIB) brasileiro. O PIB do Distrito Federal apresenta valores estimados de mais R$ 150
bilhdes no ano, o que representava um PIB per capita aproximado de R$ 58.500,00. Trata-se do
maior PIB per capita brasileiro e cerca de trés vezes superior a média nacional (GDF, 2012).

Estes valores estdo associados, também, ao crescimento das atividades de comércio, industria e
servigos. A Codeplan verificou um crescimento de mais de 6% nas atividades industriais no DF em
2010, sendo que a Industria foi responsavel por 6,5% do valor adicionado da economia brasiliense.
J4 no setor de Servigos, com participacdo de 93,2% na economia do DF, a pesquisa verificou
crescimento nas atividades de Intermediacdo Financeira, Seguros e Previdéncia (+9,3%), Comércio

(+7,1%), Transporte, Armazenagem e Correio (+6%) e Aluguéis (+4%), dentre outras. Conforme

[\
\S]

Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia - Tecndlogo em Logistica



dados da Relagdo Anual de Informacao Social (RAIS), em 2010, o nimero de empregos formais no
DF atingiu 1,100 milhdo, com a criagao de 37,6 mil novos postos de trabalho.

Estes dados confirmam que o Distrito Federal apresenta economia em expansao, com visivel
crescimento na demanda por profissionais qualificados e habilitados para suprir as necessidades das
areas de comércio, industria e servigos e corroborando com os objetivos do aumento da oferta de
cursos na area de Gestao e Negocios no Campus Gama.

No DF, o mercado ligado a tecnologia da informacao também tende ao crescimento, com a
instalacao do Parque Tecnoldgico Cidade Digital (PTCD), que representa uma mudanga na matriz
de desenvolvimento econdmico. De acordo com a Agéncia de Desenvolvimento do Distrito Federal
(Terracap), a conclusdo da primeira etapa do empreendimento foi finalizada no segundo semestre de
2013 e em 2014 diversas empresas iniciardo seu processo de instalagao e abertura. A Cidade Digital
¢ um projeto para o desenvolvimento tecnologico do DF e regido e movimentara outros setores da
economia. O Parque tecnologico pretende atrair 1,2 mil empresas e a criacdo de aproximadamente
40 mil empregos diretos e indiretos.

Com o intuito de viabilizar e impulsionar os setores de industria, comércio e servigos, Brasilia
reinaugurou recentemente seu Porto Seco, o qual ja se encontra em funcionamento. A expansao do
Porto Seco mostra-se importante e necessaria para o crescimento e funcionamento da Cidade
Digital, pois o suprimento de matéria-prima e o escoamento de produtos possibilita alavancar suas
atividades. Esta Estacdo Aduaneira do Interior, conhecida como Porto Seco, tem como objetivo
intermediar o processo de importagao e exportacao de produtos do Distrito Federal. O Porto Seco
fica no Polo Industrial JK, as margens da BR-040, préximo a Santa Maria, inserido na regiao do
entorno do Campus Gama.

Assim, considerando o contexto econdmico pelo qual passa o Distrito Federal, as caracteristicas
das Regides Administrativas Gama, Santa Maria, Recanto das Emas e Riacho Fundo II, o contexto
socio econdmico regional em que as RA estdo inseridas, o Campus Gama vislumbrou a
possibilidade de oferecer o Curso Superior de Tecnologia - Tecndlogo em Logistica. Este curso
surgiu da necessidade de se ampliar a oferta de mao de obra qualificada para atender as
necessidades existentes e potenciais, advindas do setor produtivo local, e das perspectivas de

formacgao profissional e técnica de alunos do Ensino Superior.

3.4 Motivos/necessidades da oferta do curso

A estrutura curricular do curso foi desenvolvida em consonancia com as necessidades do

mercado em expansao no Distrito Federal, que se caracteriza, como exposto anteriormente, pela alta
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incidéncia de estabelecimentos comerciais atacadistas e varejistas, organismos direcionados as
atividades de gestdao do sistema governamental federal e distrital, construgao civil, e servigos gerais
de apoio a grandes comunidades.

Além da grande demanda de profissionais formados nas areas de Logistica e Transportes na
regido, este ainda € um campo carente de profissionais capazes de lidar com a realidade brasileira e
do Distrito Federal. Grande parte dos profissionais que atuam na area nao tem formacao especifica e
aprenderam na pratica diaria de suas atividades. Estes conhecimentos praticos devem ser
considerados bases para o desenvolvimento discente, atrelando-os aos conhecimentos técnicos e
formais que o curso podera proporcionar-lhes.

Portanto, um curso bem estruturado ¢ adequado a realidade regional pode contribuir na
formacdo de futuros especialistas em Gestdo e Negocios, em especial na area de Logistica,
capacitando profissionais para atuarem de forma competitiva nesse mercado. O Campus Gama ja
oferta cursos técnicos subsequentes na area de gestdo ha cinco anos e pretende incluir a oferta do
curso técnico na modalidade PROEJA, e percebe, haja vista o perfil de seu aluno, a necessidade de
dar sequéncia a formacao destes oferecendo o curso superior de Logistica.

Essa possibilidade e sua necessidade foram confirmadas por meio das reinvindica¢des advindas
da Consulta Publica, realizada em 21 de agosto de 2013, Campus Gama. Na oportunidade,
estiveram presentes:

v" Gestores do Instituto Federal de Brasilia - [FB;
Docentes de diversos cursos do IFB - Campus Gama,;
Discentes dos diversos cursos do IFB — Campus Gama;
Administrador Regional do Gama,;
Representantes da Secretaria de Estado do Trabalho;
Representantes da Coordenagdo Regional de Ensino — CRE do Gama
Membros do Conselho de Seguranga Comunitaria de Brasilia — CONSEG;
Representantes da Companhia de Bebidas das Américas — Ambev;
Representantes da Associacdo de Micro e Pequenos Empresarios do Gama,;
Representantes da Agenda Comercial do Gama,;
Representantes da Secretaria Regional de Satide do Distrito Federal — SES/DF;
Representantes da Policia Militar do Distrito Federal — PMDF;
Membros do Conselho Ambiental Comunitario Administrativo Gama - ONG/CACAGDF;
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Representantes da comunidade local — RA Gama.

Durante a Consulta Publica, foram apresentados os cursos atualmente ja oferecidos pelo
Campus Gama e discutidas algumas possiblidades de novos cursos que poderiam ser ofertados no

Campus considerando-se suas caracteristicas, os Eixos Tecnologicos ja atendidos, o perfil dos
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docentes e discentes, os laboratdrios existentes, as caracteristicas regionais e as demandas recebidas
dos egressos e da comunidade em geral.

Todos os participantes receberam formuldrios nos quais deveriam indicar, em ordem de
prioridade, até trés alternativas de cursos em cada Eixo Tecnoldgico que gostariam que fossem
oferecidos pelo Campus. Muitos respondentes indicaram cursos na area de Gestdo e Negocios,

conforme apresentado no Quadro 5 a seguir.

Quadro 5: Resultados das indicagdes para o Eixo Gestao e Negocios

Eixo Tecnoldgico Quantidade de solicitantes
Gestao e Negocios 100
Controle de Processos Industriais 83
Recursos Naturais 77
Producdo Alimenticia 2

Os resultados permitem afirmar que grande parte dos respondentes indicou a necessidade de
ampliar a oferta de cursos no Eixo Tecnologico de Gestao e Negodcios, confirmando e reforgando a
vocacao do Campus Gama para esta area do conhecimento.

E importante ressaltar que a matriz do Curso Superior de Tecnologia em Logistica abrange uma
diversidade de assuntos também requeridos em outros cursos deste eixo tecnologico, tais como:
Comércio Exterior, Gestdao Comercial, Gestdo da Qualidade, Gestao de Cooperativas, Gestao
Financeira, Marketing, Processos Gerenciais, dentre outros. Assim, por meio da oferta do Curso
Superior de Tecnologia - Tecnologo em Logistica, parte das demandas manifestas para o mercado
de trabalho em outros areas de conhecimento serd atendida, haja vista que os Componentes

Curriculares do curso abrangem temas gerais relativos ao Eixo Gestao e Negocios.

3.5 Avaliaciao das demandas do mercado local - pesquisa com empresas da regiao

Com o intuito de melhor selecionar os Componentes Curriculares e as tematicas de estudo para
estruturar a matriz curricular do PPC Tecndélogo em Logistica, foi planejada e aplicada uma
pesquisa de campo. O objetivo principal da pesquisa foi subsidiar a modelagem dos componentes,
suas ementas e carga horaria, de maneira que a formagao dos alunos ao longo de Curso seja
otimizada e o mais proximo possivel do que o mercado de trabalho precisa (Figura 1).

A pesquisa buscou nao apenas identificar os assuntos mais importantes a serem tratados ao
longo do curso com vistas a melhorar a formagao dos alunos, mas também identificar faixas de

carga horaria para a duracdo dos Componentes. Assim, para cada Componente Curricular pré-
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selecionada foram definidos os temas de estudo, os quais foram resumidos em algumas palavras-

chave com o intuito de facilitar a aplicacao da pesquisa.

Figura 1: Fluxo da pesquisa e reformulacao da matriz de Componentes

Anilise dos

dados Palavra-chave

Questionario

A partir desta organizagao, foi criado um Questionario (ver Apéndice 1), aplicado a empresas
dos setores de industria, comércio e servigos, as quais demandam profissionais técnicos e
tecnologos formados na area de logistica ou similar. A pesquisa foi realizada entre os meses de
maio e agosto de 2014. No total, foram aplicados 64 questionarios, dos quais 46 foram preenchidos,

sendo o setor de servigos o mais representativo da pesquisa (Figura 2).

Figura 2: Distribuicdo de frequéncias - Identificagdo CNAE

Identificagdo CNAE
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Legenda: 1-Servicos, 2-Industria, 3-Comércio
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Segundo andlise estatistica, este quantitativo garante ao estudo 95% de confiabilidade e erro

amostral de 14,5%. O erro amostral indica que para cada item quantitativo avaliado havera uma

tolerdncia de 14,5% para mais ou para menos em relacdo a média amostral. Como o intuito

principal da pesquisa foi identificar grandes grupos de temas e assuntos a serem abordados, o erro

amostral e a margem de confianga de 95% conferem a pesquisa confianca suficiente nos resultados

alcancados. Participaram como respondentes as seguintes empresas (Quadro 6):

Quadro 6: Empresas que participaram da pesquisa

Empresas* Segmento CNAE
1 Eventos esportivos Servigos
2 Logistica e distribuigdo Servigos
3 Prestagdo de servico Servi¢os
4 Fundo de pensdo Servigos
5 Industria vidreira Industria
6 Consultor Servigos
7 Fabricacdo de moveis com predominancia de madeira Industria
8 Governo Servi¢os
9 Educacao Servigos
10 Industria de moveis Industria
11 Centro de Pesquisa Servigos
12 Fabrica de cimento Industria
13 Educacao Servigos
14 Fabrica de latas Industria
15 Educacao Servigos
16 Contabilidade Servigos
17 Combustiveis Servigos
18 Transporte Servigos
19 Distribuidora de remédios Comércio
20 Administrativo Servigos
21 Fomento em pesquisas tecnoldgicas Servigos
22 Distribuicdo Servigos
23 Transporte de cargas Servigos
24 Supermercado Comércio
25 Industria alimenticia Industria
26 Operador logistico Servigos
27 Administragdo imobiliaria Servi¢os
28 Alimentagdo Industria, comércio
29 Industria quimica Industria
30 Publicidade, criagdo de sites Servigos
31 Comércio Comércio
32 Manutenc¢do em informatica Servico
33 Tecnologia Servico
34 Outsourcing de impressao Servico
35 Outsourcing de impressao Servico
36 Tecnologia da informagao Servigo
37 Geréncia de suprimento e logistica Comércio
38 It services Servigo
39 Tecnologia Servico
40 Cimento Industria
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41 Construgdo civil Industria
42 Armaz. e movimentacdo de cargas Servigos
43 Atacadista distribuidor Industria
44 Mineragido Industria
45 Odontologica Servigos
46 Veiculos Servigos

*Pesquisa aplicada com garantia de sigilo para as empresas respondentes

Um dos questionamentos feitos as empresas participantes foi a preferéncia/necessidade de

contratagdo, comparando profissionais técnicos ou formados com nivel superior (tecnélogos). A

frequéncia das respostas mostrou total equilibrio (Figura 3), o que confirma a expectativa do

Campus Gama em oferecer simultaneamente os Cursos Técnico e Tecnologo em logistica, sem que

estes atuem de maneira concorrente no mercado de trabalho.

Figura 3: Distribuicdo de frequéncias - Demanda de técnicos x tecndlogos

Sua empresa necessita contratar mais

15

10

1,2 2

Legenda: 1-Técnico, 2-Tecndlogo

Os resultados da pesquisa mostraram que tanto os profissionais de nivel técnico como os

profissionais tecnologos sao necessarios as empresas dos setores da industria, comércio € servigos, e

possuem mercado de trabalho diferenciado na area de logistica.
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4 OBJETIVOS

A seguir sdo apresentados os objetivos gerais e especificos do Curso Superior de Tecnologia -

Tecndlogo em Logistica.

4.1 Objetivo Geral

O Curso de Tecnologo em Logistica tem por objetivo a capacitacdo de profissionais na area de
logistica ¢ a formagdo de especialistas em logistica de transportes. Conforme especificado pela
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), estes profissionais controlam, programam e
coordenam operacdes de transportes em geral; acompanham as operacdes de embarque, transbordo
e desembarque de carga; verificam as condigdes de seguranca dos meios de transportes e
equipamentos utilizados, como também, da propria carga; supervisionam armazenamento €
transporte de carga e eficiéncia operacional de equipamentos e veiculos; controlam recursos
financeiros e insumos, elaboram documentagdo necessaria ao desembargo de cargas e atendem
clientes; pesquisam precos de servigos de transporte, identificam e programam rotas e informam
sobre condigdes do transporte e da carga (CBO, 2014).

Os egressos do Curso estardo habilitados para exercer fungdes de Tecndlogo em Logistica de
Transporte, Analista de Logistica de Transporte ou Assistente de Logistica de Transporte, atuando
diretamente nas areas de administragdo, finangas e logistica; estes profissionais controlam as
operagoes de transporte; verificam a seguranca dos meios de transporte, equipamentos ¢ da carga; e
controlam recursos financeiros e insumos nas empresas de transporte e logistica.

Em consonancia a formagao técnica, um dos objetivos do curso consiste no aprimoramento do
educando como pessoa, incluindo a formacao ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e
do pensamento critico como elemento transversal nos diversos Componentes Curriculares,

conforme previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Brasileira (Brasil, 1996).

4.2 Objetivos Especificos

- Ampliar as finalidades da educacao superior, preparando profissionais para o exercicio da
profissdo, a iniciacao cientifica, a ampliacao cultural e o prosseguimento de estudos;

- Oportunizar uma condi¢ao de formacao superior e de profissionalizagdo daqueles que ja
concluiram o ensino médio e que desejam habilitar-se em Logistica para ingressar no mundo

do trabalho;
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Consolidar e aprofundar conhecimentos adquiridos no ensino médio ou no ensino técnico,
possibilitando o prosseguimento de estudos;

Desenvolver no curso um ensino baseado na pratica, visando a ag¢ao profissional, com uma
metodologia de ensino que contextualiza e pde em acao o aprendizado;

Compreender os fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos produtivos,
relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada componente curricular.

Dar significado e aprofundamento ao conhecimento escolar, mediante a contextualizacdo e a
interdisciplinaridade, estimulando o raciocinio e a capacidade de aprender de todos os
envolvidos no processo de ensino e de aprendizagem;

Priorizar a ética e o desenvolvimento da autonomia e do pensamento, de modo a formar
além de tecndlogos, pessoas que compreendam a realidade e a profissionalizagdo como um
meio pelo qual o trabalho ocupe espaco na formacao como principio educativo;

Maximizar a utilizagdo dos recursos fisicos ¢ humanos da IFB Campus Gama, oferecendo
novas oportunidades de formagdo tecnoldgica profissionalizante em conhecimentos e
procedimentos relativos a Logistica.

Contribuir para a formacao critica e €tica frente as inovagdes tecnoldgicas, avaliando seu

impacto no desenvolvimento e na construgdo da sociedade;
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5 REQUISITOS E FORMAS DE ACESSO

5.1 Publico Alvo

- Profissionais que atuam no setor produtivo local, em especial nas RAs proximas ao Campus
Gama (Regides Administrativas de Gama, Santa Maria, Recanto das Emas e Riacho Fundo
IT) e nas demais Regides Administrativas do Distrito Federal e que ainda ndo possuem
habilitagao de Nivel Superior;

- Egressos dos cursos técnicos, em especial dos cursos do Eixo Tecnologico Gestao e
Negocios do Campus Gama e dos demais campi do Instituto Federal de Brasilia;

- Profissionais com formacado no ensino médio € que atuam ou desejam atuar em empresas
que oferecem servigos de transporte e logistica, as quais demandam formacgao superior para
crescimento profissional;

- Profissionais com formag¢ao no ensino superior ¢ que desejam complementar sua formacao
com conhecimentos especificos da area de logistica;

- Profissionais que trabalham em outros setores da economia e desejam adquirir
conhecimentos na area de logistica para ingressas neste ramo de atividade;

- Comunidade em geral.

5.2 Formas de Acesso

Atendendo a Resolugdo n°® 008-2012/CS-IFB - que aprova o Projeto Pedagogico Institucional
do IFB - em seu item 4.1.1 (IFB, 2012a), os processos de ingresso nos cursos do IFB devem prever
agoes afirmativas e de carater inclusivo, tendo como instrumentos de selecao:

Questionarios de trajetoria de vida;
Acdes afirmativas;
Notas do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM;

Sorteios publicos; e

D N N NN

Testes de Habilidades Especificas.

De acordo com a Resolugao n° 008-2012/CS-IFB, dentre as alternativas para a selegdo de
discentes, as notas do Exame Nacional do Ensino Médio - ENEM poderao ser utilizadas nos
cursos superiores, prevalecendo a utilizagdo de sistemas publicos como o Sistema de Selegao

Unificada - SISU (IFB, 2012a). O documento ressalta, ainda, que Testes de Habilidade Especifica
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poderdo ser propostos, a critério da Coordenacgdo da Area e da Coordenacgio Geral de Acesso e
Ingresso, quando previstos no projeto pedagogico do curso.

O ingresso serd anual (uma vez por ano) e a sele¢do dos candidatos serd feita conforme edital
de cada turma a ser formada. As matriculas dos candidatos selecionados atenderao as determinagdes

legais vigentes, que incluem o quantitativo de 5% para alunos com necessidades especificas.
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6 PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO (EGRESSO)

O perfil profissional do egresso do Curso Superior de Tecnologia em Logistica deve atender
aos pressupostos da Resolucdo CNE n° 03/02 (CNE, 2002). Esta resolugdo estabelece que os
profissionais formados nos cursos de educacao profissional de nivel tecnologico deverao estar aptos
e habilitados para:

- desenvolver sua capacidade empreendedora e sua compreensao do processo tecnologico;

- contribuir com a inovagao cientifico-tecnologica, e suas aplicagdes no mundo do trabalho;

- atuar na gestao de processos e a producao de bens e servigos;

- compreender e avaliar os impactos sociais, econdmicos ¢ ambientais resultantes da producao,
gestao e incorporagdo de novas tecnologias;

- acompanhar as mudancas nas condi¢des de trabalho e dar prosseguimento de estudos em

cursos de pos-graduagao.

Do ponto de vista formal, 0 profissional egresso do Curso Superior de Tecnologia em Logistica
oferecida pelo IFB — Campus Gama devera ser capaz de atender ao perfil descrito para a fungao de
Tecndlogo em Logistica, representado pelo codigo n® 3421-25 na Classificacdo Brasileira de
Ocupagdes - CBO, do Ministério do Trabalho e Emprego (CBO, 2014):

v' 3421-25 - Tecnblogo em logistica de transporte

6.1 Perfil do egresso

O perfil profissional do egresso devera contemplar diversas competéncias técnicas e pessoais.
Segundo especifica o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (MEC, 2010), o
tecnologo em logistica:

"¢ o profissional especializado em aquisicdo, recebimento, armazenagem,
distribuicao e transporte. Atuando na area logistica de uma empresa ou organizagao,
planeja e coordena a movimentagdo fisica e de informagdes sobre as operagdes
multimodais de transporte, para proporcionar fluxo otimizado e de qualidade para
pecas, matérias-primas e produtos. ele desenvolve e gerencia sistemas logisticos de
gestdo de materiais de qualquer natureza, o que inclui redes de distribuicdo e
unidades logisticas, estabelecendo processos de compras, identificando fornecedores,
negociando e estabelecendo padroes de recebimento, armazenamento, movimentagao

e embalagem de materiais, podendo ainda controlar recursos financeiros € ocupar-se
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do inventario de estoques, sistemas de abastecimento, programacao € monitoramento
do fluxo de pedidos. As responsabilidades no exercicio das atribuigdes exigem visao
sist€émica e estratégica, capacidade de comando, lideranca, além de densos
conhecimentos de estratégias de segurangca e respectivas tecnologias e

equipamentos." (MEC, 2010)

Competéncias profissionais gerais:

v

S N N N N N N NN

Controlar operacdes de transporte;

Verificar seguranca dos meios de transporte, equipamentos e da carga;
Controlar recursos financeiros € insumos;

Elaborar documentos;

Atender clientes;

Definir parcerias ¢ fornecedores de servigos;

Pesquisar mercado;

Treinar funcionarios e estagiarios;

Demonstrar competéncias pessoais.

Competéncias especificas:

Estes profissionais:

v
v

Controlam, programam e coordenam operagdes de transportes em geral;

Acompanham as operagdes de embarque, transbordo ¢ desembarque de carga.

Verificam as condi¢des de seguranga dos meios de transportes e equipamentos utilizados, como
também, da propria carga.

Supervisionam armazenamento ¢ transporte de carga e eficiéncia operacional de equipamentos e
veiculos.

Controlam recursos financeiros e insumos, elaboram documentagdo necessaria ao desembargo
de cargas e atendem clientes.

Pesquisam pregos de servigos de transporte, identificam e programam rotas e informam sobre

condigdes do transporte e da carga.

Competéncias pessoais:

v

v
v
v
v

Demonstrar valores inspiradores da sociedade democratica;
Demonstrar compreensdo do papel social da escola;
Demonstrar capacidade de articulacdo interdisciplinar;
Demonstrar capacidade de gerenciamento profissional;

Demonstrar capacidade de trabalhar em equipe;
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Demonstrar iniciativa;

Demonstrar organizagao;

Demonstrar criatividade;

Demonstrar responsabilidade

Demonstrar flexibilidade

Demonstrar capacidade de trabalhar sob pressao;
Demonstrar pro-atividade;

Demonstrar confiabilidade;

Demonstrar lideranga;

Demonstrar objetividade;

Demonstrar dominio em linguas estrangeiras.
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7 CAMPO DE ATUACAO PROFISSIONAL

Conforme a CBO (2014), O Tecndlogo em Logistica estara habilitado a desenvolver suas
atividades profissionais em qualquer ramo da economia onde sejam realizadas atividades de
logistica ou de transportes.

Em geral, esses profissionais trabalham em empresas de transportes intermodais,
predominantemente em empresas de transporte aéreo, aquaviario e terrestre. Os profissionais do
transporte multimodal podem trabalhar de forma presencial e a distancia, por rodizio de turnos.
Geralmente, trabalham em equipe multidisciplinar, sob supervisao ocasional.

Sado campos de atuagdo do profissional de nivel superior Tecnologo em Logistica:
v Analista de transporte em comércio exterior;
Agente de comércio exterior;
Auxiliar de exportagdo e importagdo;
Transitario de cargas;
Operador de transporte multimodal;
Analista de transporte multimodal;
Programador de transporte multimodal;
Técnico de operagdo de transporte
Controlador de servigos de maquinas e veiculos;
Supervisor operacional dos servigos de maquinas e veiculos;
Técnico de operagdes de servigos de maquinas e veiculos;
Afretador;
Agenciador de cargas;
Agente de carga;
Agente de transporte;
Corretor de frete;

Analista de logistica de transporte;

DN N N N U N N N N N N N Y N N NN

Assistente de logistica de transporte.
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8 CONCEPCAO E PRINCIiPIOS PEDAGOGICOS

O Projeto Pedagodgico do Curso Superior de Tecnologia - PPC Tecndlogo em Logistica
incorpora o conceito de que a producdo do conhecimento cientifico deve ser acompanhada do
incentivo a pesquisa basica e aplicada a inovagao e ao estimulo da integracdo entre a instituicao de
ensino ¢ a comunidade, na busca por uma formacdo ampla e solida dos alunos. Essas diretrizes
seguem as orientacdes dos principio politico-pedagdgico do Instituto federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia de Brasilia, que orienta a busca pelo fortalecimento da institui¢ao por meio da oferta de
educagao publica, gratuita e de qualidade, com foco na inclusdo social por meio do saber.

Assim, este Projeto Pedagogico foi concebido a partir de um conjunto de procedimentos
empregados para a integracdo entre a educagdo formal e a pratica, assegurando uma formacao
integral dos alunos. Para a sua completa efetivagdo, recomenda-se a todos os envolvidos com sua
constru¢do e implementacdo observar as caracteristicas particulares dos alunos, seus interesses,
condig¢des de vida e de trabalho, além de observar os seus conhecimentos prévios, orientando-os na
construgdo e reconstrugdo dos conhecimentos escolares, bem como as especificidades do curso
Superior de Tecnologia com foco no estudo da Logistica .

Muitos alunos do ensino tecnoldgico vivem as incertezas proprias advindas de seu contexto
histérico, socioecondmico, politico e cultural. Em razdo disso, faz-se necessaria a adogao de
procedimentos didatico-pedagogicos, que possam auxiliar os estudantes nas suas construgdes
intelectuais, procedimentais e atitudinais, tais como:

v Entender as multiplas relagdes que 0 homem estabelece na sociedade;

v" Reconhecer a existéncia de uma identidade comum do ser humano, sem esquecer-se de
considerar os diferentes ritmos de aprendizagens e a subjetividade;

v' Adotar a pesquisa como um principio educativo;

v Estimular a pratica de estudo independente, visando a uma progressiva autonomia profissional e

intelectual do aluno;

v Articular e integrar os conhecimentos das diferentes areas sem sobreposi¢io de saberes;

<

Adotar atitude interdisciplinar e transdisciplinar nas praticas educativas;

v Contextualizar os conhecimentos sistematizados, valorizando as experiéncias dos alunos, sem
perder de vista a construgao e reconstrugdo do saber escolar;

v' Organizar um ambiente educativo que articule multiplas atividades voltadas as diversas
dimensoes de formacgdo, favorecendo a transformacdo das informag¢des em conhecimentos
diante das situacoes reais de vida;

v Diagnosticar as necessidades de aprendizagem dos (as) estudantes a partir do levantamento dos

seus conhecimentos prévios;

v Elaborar materiais a serem trabalhados em aulas expositivas dialogadas e atividades em grupo;

Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia - Tecnologo em Logistica 37



v Elaborar projetos de pesquisa e extensdo com objetivo de articular e inter-relacionar os saberes,
tendo como principios a contextualizagdo e a interdisciplinaridade;

v" Promover a capacidade de continuar aprendendo;

<

Compreender e acompanhar as mudangas nas condi¢des de trabalho;

v Propiciar o prosseguimento de estudos em cursos de pds-graduagio.

A proposta do curso ¢ integrar a ciéncia e a tecnologia, desenvolvendo aptiddes e
instrumentando os alunos com conhecimentos para aplica-los no mercado de trabalho, estimulando
principalmente o espirito analitico e critico, além da busca constante pelo crescimento intelectual,
verticalizando-se com diversas competéncias.

Pretende-se construir um ambiente de reflexdo que leve o aluno a observar e experimentar as
mais diversas possibilidades, por meio da oferta de conhecimentos que integrem teoria, técnica e
pratica, com contetidos atualizados e adaptados a realidade socio-politica-cultural. O Projeto
Pedagbgico do Curso (PPC) tem, como principio, a oferta de acdes e espacos de iniciagdo dos
trabalhos cientificos e de introdugdo a pesquisa académica, aos projetos de extensdo e em trabalhos
cujo foco seja a inovagao.

Por fim, ressalta-se que a concepg¢ao do PPC e os principios pedagdgicos que o fundamentaram
consideram as questdes de inclusdo social dos alunos com necessidades especificas (NE). O
Campus Gama tem institucionalizado o NAPNE (Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Especiais) cujo propodsito € criar estratégias de inclusdo e permanéncia das Pessoas
com Deficiéncia (PcD) no mundo do trabalho.

No acolhimento dos estudantes devem ser realizadas entrevistas individuais a fim de identificar
suas necessidades e habilidades para sua permanéncia e conclusdo do curso com éxito. Poderao
ocorrer trés entrevistas, conforme cada caso:

v Entrevista com o estudante.

v' Com os pais ou responsaveis e o estudante.

v/ Somente com 0s pais ou responsaveis

Considera-se, ainda, a possibilidade de integracdo com profissionais externos que trabalham ou
ja trabalharam com o estudante, caso seja necessario, para melhor desenvolvimento do trabalho
pedagdgico assim, como atividades de sensibilizagdo da turma e dos servidores da institui¢ao de
ensino (professores, técnicos administrativos, pessoal de apoio), por meio de palestras, atividades
culturais, reunides, para que as pessoas conhegam o tipo de necessidade especifica que o estudante

tem e possam ter uma postura inclusiva.
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Cabe ao NAPNE articular os diversos setores da institui¢ao nas atividades relativas a inclusao,
definindo prioridades, buscando parcerias com entidades de atendimento aos alunos especiais,
incentivando e promovendo a quebra de barreiras arquitetonicas e de comunicacdo. Para isso,
devem ser previstas reunides com a Direcao de Ensino, Coordenacao Pedagogica, Coordenador do
Curso, Professores do aluno e convidados, Assisténcia Estudantil, Coordenador do NAPNE e
equipe, para discussdo das adaptagdes curriculares necessarias, formas de registro e
acompanhamento educacional.

As reunides envolvendo os do estudante com Necessidades Especificas (NE) poderao contar
com outros profissionais especialistas para esclarecimentos técnicos quanto a condigdo,
necessidades e habilidades do estudante em virtude da necessidade especifica. Além disso, o
NAPNE devera promover a instrumentalizagdo dos servidores do Campus, buscando mudangas nas
atitudes e visando ao acolhimento dos estudantes que possuem necessidades especiais. O Nucleo
servira, ainda, como apoio a coordenacdao do curso e a coordenacdo pedagogica na elaboragdo e

adaptacao de materiais destinados ao ensino e aprendizagem destes alunos.

8.1 Fundamentos Legais

O Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia - Tecnologo em Logistica foi
construido a partir de diretrizes legais e esta fundamentado em diversos documentos e leis que
regem e disciplinam e estruturagdo de cursos tecnologicos.

A base norteadora geral foi a Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, conhecida como Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional. Esta lei foi complementada pelo Decreto Federal no
5.154, de 23 de julho de 2004 e pela Lei no 11.892, de 29 de dezembro de 2008.

A seguir estdo listados, em ordem cronologica, os principais documentos consultados que
orientaram a elaboracao deste PPC.

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988. Emendas
Constitucionais de Revisao.

* LEIN°9.394/1996. Estabelece as diretrizes ¢ bases da educagao nacional.

* PARECER CNE/CEB N° 5/97. Proposta de Regulamentacao da Lei 9.394/96.

* PARECER CNE/CES N° 776/97. Orientagdo para as diretrizes curriculares dos cursos
de graduagao.

e LEIN°10.172/01. Aprova o Plano Nacional de Educacao e da outras providéncias.

* PARECER CNE/CES N° 436/01. Orientagdes sobre os Cursos Superiores de

Tecnologia - Formacao de Tecndlogo.
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PARECER CNE/CP N° 29/02. Diretrizes Curriculares nacionais Gerais para a Educagdo
Profissional de Nivel Tecnologico.

RESOLUCAO CNE/CP N° 3/02. Institui as Diretrizes Curriculares nacionais Gerais
para a organizagao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

DECRETO N° 5.154/04. Regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacao
nacional, e da outras providéncias.

RESOLUCAO CNE/CP N° 6/06. Solicita pronunciamento sobre Formagio Académica
x Exercicio Profissional.

PARECER CNE/CES N° 277/06. Nova forma de organizacdo da Educacao Profissional
e Tecnologica de graduacgao.

PORTARIA MEC N° 29/06. Aprova em extrato o Catalogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia.

PORTARIA NORMATIVA MEC 12/2006. Dispdes sobre a denominacao dos cursos
superiores de tecnologia ao Catalogo nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.
PORTARIA MEC N° 282/06. Inclusdes no Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia.

PARECER CNE/CES N° 19/08. Consulta sobre o aproveitamento de competéncias de
que trata o art. 9° da Resolu¢io CNE/CP n° 3/2002, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais gerais para a organizacdo ¢ o funcionamento dos cursos
superiores de tecnologia.

PARECER CNE/CES N° 293/08. Carga horaria das atividades complementares nos
cursos superiores de tecnologia.

CNCST. Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia. Secretaria de
Educagao Profissional e Tecnologica, 2010.

RESOLUCAO N° 028-2012/CS. Regulamenta os Procedimentos Administrativos e a
Organizagao Didatico Pedagogica dos Cursos de Graduagao do Instituto Federal de

Brasilia - IFB.
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9 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizagdo curricular do Curso Superior de Tecnologia - Tecndlogo em Logistica observa
as determinagdes legais e orientagdes presentes nas Lei N° 9.394/1996, que estabelece as diretrizes
e bases da educagdo nacional; no Parecer CNE/CES N° 776/97, que orienta as diretrizes curriculares
dos cursos de graduagdo; no Parecer CNE/CES N° 436/01, que traz orientagdes sobre os Cursos
Superiores de Tecnologia - Formagao de Tecnologo; no Parecer CNE/CP N° 29/02 que apresenta as
diretrizes curriculares nacionais Gerais para a Educacdo Profissional de Nivel Tecnologico; e na
Resolugdo CNE/CP N° 3/02, que institui as Diretrizes Curriculares nacionais Gerais para a
organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

Ressalta-se que a organizacdo curricular tem como objetivo atender aos conhecimentos
minimos exigidos para o Curso Superior de Tecnologia em Logistica estabelecidos no Catalogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), bem como as habilidades gerais,
profissionais, especificas e pessoais detalhadas para a area nos documentos da Classificagao
Brasileira de Ocupagdes (CBO).

Por fim, a organizacao curricular do Curso Superior de Tecnologia - Tecnologo em Logistica
observa as diretrizes definidas no projeto pedagogico do IFB; as diretrizes da Resolucao IFB/CS n°
28/2012, que Regulamenta os Procedimentos Administrativos e a Organizacao Didatico Pedagogica
dos Cursos de Graduacao do Instituto Federal de Brasilia - IFB; ¢ as orientagdes da dire¢ao e das

coordenagdes de ensino, pesquisa, extensao e pedagogica do Campus Gama.

9.1 Principios Norteadores da Organizacao Curricular

O Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Logistica ¢ o resultado do esforco
coletivo de construgdo de um curriculo pautado na constru¢ao de competéncias por meio de
atividades variadas e recursos diversificados. A estrutura da organizacao curricular busca, dentre
outros objetivos, desenvolver um perfil profissional de conclusdo do curso de maneira que os
egressos estejam aptos e preparados para atuar frente as exigéncias decorrentes das transformagdes
cientificas, tecnoldgicas, sociais e culturais, considerando-se, ainda, as transformagdes nos arranjos
produtivos locais € no mercado de trabalho.

Este PPC encontra-se fundamentado por principios que se coadunam com a missdo
institucional e os objetivos educacionais do IFB e como com as diretrizes estabelecidas na
Resolugao CNE/CEP n° 3/02. Estas diretrizes refor¢am:

v a necessidade de mobilizar, articular e colocar em a¢fo os conhecimentos, habilidades, atitudes

e valores necessarios ao desempenho eficiente ¢ eficaz das atividades logisticas;
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v' a importancia do convivio humano e da interagdo entre o individuo e sua cultura para a
constru¢do do conhecimento;

v aassociagdo entre a dimensdo conceitual (teorias, informagdes e conceitos), a procedimental (o
saber fazer) e a atitudinal (os valores ¢ atitudes empregados na atuagdo profissional);

v a essencialidade do desenvolvimento da pesquisa e da investigagdo académica como forma de
auxiliar os alunos a agir de maneira mais pertinente e eficaz possivel, permitindo um melhor

desenvolvimento profissional.

Nesse sentido, o curriculo organizado por competéncias, tem como objetivo favorecer a criagdo
de estratégias de organizacao dos conhecimentos escolares em relagdo ao tratamento da informacao;
na interagdo dos diferentes contedos em torno de problemas ou hipoteses que facilitam a
construcdo de conhecimentos; ¢ na transformac¢ao das informagdes, oriundas dos diferentes saberes
disciplinares, em conhecimento proprio. Assim, a metodologia proposta para desenvolver o
curriculo por competéncias devera:

v Conduzir a aprendizagem significativa;
Ter critérios de referéncia,
Dar énfase ao que o estudante ja sabe;

v
v
v' Contemplar a diversidade;
v

Estimular a aprendizagem pessoal.

A formacao especifica contemplada no PPC tem como intuito capacitar os alunos com
conhecimentos relativos as principais ferramentas da Logistica, tornando-os aptos a atuar no
planejamento, operagdo, controle e avaliacdo das atividades de Gestdo aplicadas a esta area de
conhecimento. A estrutura dos componentes curriculares foi organizada de maneira a associar
atividades como as aulas de laboratorio, as visitas técnicas e as pesquisas de campo, fornecendo aos
alunos uma visdo ampla e familiarizando-os com o mercado de trabalho. As estratégias de ensino
contemplam varias técnicas como:

v' exercicios;
praticas de campo;
visitas técnicas a empresas e feiras;
interpretacdo e discussdo de textos técnicos;
apresentagdo de videos técnicos;
apresentacdo de seminarios;
trabalhos de pesquisa;

trabalhos em equipe;

b N N N N N N NN

producdo de relatorios e formularios de sistemas gerenciais;
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execugdo e apresentacdo de planos;
elaborag@o de maquetes e produgdo de simula¢des usando as tecnologias da informagao;

uso de softwares técnicos na forma de criacdo e edi¢do; e

AN N NN

outras estratégias pertinentes ao curso e a critério do professor.

Os principios pedagogicos, filosoficos e legais que subsidiam a organizacao curricular desse
PPC, nos quais a relacdo teoria pratica ¢ o principio fundamental, conduzem a um fazer pedagogico
em que atividades como praticas interdisciplinares, semindrios, oficinas, visitas técnicas e
desenvolvimento de projetos, entre outros, devem estar presentes durante os periodos letivos.

A associacdo entre teoria e pratica ¢ complexa e exige intensa dedicagdo, tanto da instituicdo
quanto dos alunos. No entanto, este principio busca melhor capacitar o aluno ao exercicio
profissional, além de formar cidadaos criticos, atuantes e capazes de contribuir com o
desenvolvimento local, regional e nacional.

O trabalho coletivo entre os grupos de professores da mesma base de conhecimento, e entre os
professores de base cientifica e da base tecnologica especifica, ¢ imprescindivel a constru¢ao de
praticas didatico-pedagdgicas integradas, resultando na construcao e apreensao dos conhecimentos
pelos alunos numa perspectiva do pensamento relacional. Para tanto, os professores, articulados
pela equipe técnico-pedagdgica, deverdao desenvolver aulas, atividades, projetos e praticas coletivas
juntamente com os alunos. Para essas atividades, sera importante contar com um planejamento

coletivo, baseado em encontros ou reunides de grupo e reunides colegiadas.

9.2 Estrutura Curricular

Analisando-se as caracteristicas dos conhecimentos a serem desenvolvidos ao longo do Curso,
considerou-se que a maneira mais produtiva de desenvolvé-los ¢ por meio de Componentes
Curriculares de duragao semestral. A estrutura geral do curso permite sua oferta nos turnos matutino
ou vespertino, devendo o Campus optar pelo turno mais adequado a demanda e as caracteristicas

dos alunos a que pretende atender.

9.2.1 Nucleos de Formagdo que estruturam o Curso

Os Componentes Curriculares do PPC estdo agrupadas em trés nucleos: Nucleo Comum, que
corresponde aos Componentes Curriculares do Nucleo Bésico e do Nucleo Pedagdgico e que podem
ser comuns aos demais cursos do Eixo Gestdo e Negocios oferecidos no Campus Gama; Nucleo

Especifico, que corresponde aos Componentes Curriculares de conhecimento especifico da area de
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Logistica; e Nucleo Complementar, correspondendo aos Componentes Curriculares de
conhecimento tecnolégico complementar aos componentes especificas e que estejam alinhadas as
areas de conhecimento do Eixo de Gestdo e Negocios. Esses trés nucleos estdo articulados de
maneira a promover a transposi¢ao didatica e a transversalidade dos diferentes campos dos saberes.

O Quadro 7 apresenta um resumo da estrutura curricular agrupando os Componentes
Curriculares em seus Nucleos de Formacao correspondentes, resultantes da organizacao didatico-

pedagdgica desse PPC.

Quadro 7: Organizagao didatico-pedagogica - Nucleos de Formacgao

Nucleo Componentes Curriculares

Portugués ¢ Comunicacao
Matematica I

Matematica I1
Informatica

Estatistica I

Estatistica II

Metodologia Cientifica I
Metodologia Cientifica II

Niucleo Comum

Fundamentos da Logistica

Gestao de Estoques ¢ Armazenagem

Gestao da Produgéo e Operagdes

Logistica de Transporte e Distribuigao

Custos Logisticos

i i Planejamento e Controle da Produgao

Nucleo Especifico A L
Gestao de Compras e Aquisi¢des

Logistica Reversa

Gestdo da Qualidade

Gestao da Cadeia de Suprimentos

Logistica Internacional

Pesquisa Operacional

Teoria Geral da Administragdo
Gestao de Marketing

Nicleo Complementar Contabilidade

Gestao de Pessoas

Matematica Financeira

A Pratica Profissional fard parte da formagao dos alunos ao longo de todo o curso, envolvendo
atividades relacionadas a Pratica Pedagodgica (ou vivéncias praticas), ao Estagio Curricular

Supervisionado e as Atividades Académico-Cientifico-Culturais (ver item 9.3). O Estagio
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Curricular Supervisionado tem carater obrigatorio, € possui carga minima de 100 horas. As

Atividades Académico-Cientificas e Culturais terdo carga horaria minima obrigatéria de 75 horas.

9.3 Fluxograma

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica ofertado pelo Campus Gama tem duracao
minima de 5 semestres, perfazendo um total de 1.825 horas, sendo 1.650 horas de Componentes
Curriculares do Nucleo Comum, Nucleo Especifico e Nucleo Complementar; 75 horas de
Atividades Académico-Cientificas e Culturais ligadas a Pratica Profissional; e 100 horas de Estagio
Curricular Supervisionado.

O aluno matriculado no curso sera habilitado como Tecnologo em Logistica apos a
integralizacdo de todos os Componentes Curriculares e o cumprimento de todas as atividades
previstas na matriz curricular.

O curso foi estruturado de maneira que a formagao do aluno seja composta por Componentes
Curriculares dos Nucleos Comum, Especifico e Complementar, de maneira que estes componentes
estejam diretamente relacionadas ao tema central de formacao do aluno e que possam preparar o
aluno da melhor maneira possivel para o mercado de trabalho. Para isso, a Pratica Profissional sera
desenvolvida ao longo de todo o curso, com atividades especificas da formagdo em Logistica. O

detalhamento do fluxograma do curso ¢ representado na Figura 4.

Figura 4: Fluxograma da estrutura curricular - Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Sem I | | Sem 11 | Sem 111 | | Sem IV | | Sem V
e Obrigatirias 0| Obrigatéria 7 > Obrigatéria
Obrigatorias i !
" 1 -
N Obrigatérias L Je Obrigatérias . . Obrigatérias + . Obrigatorias +
P - i - } Optativa P Optativa
| |
Obrigatérias - I :
Obrigatérias Obrigatérias + - I
Obrigatorias  ~—— > po == Optativa === Obrigatérias —
i B A i -
- v v v v
Pritica Profissional
Legenda [} Nicleo Comum Niicleo Especifico
Nucleo Complementar | Pratica Profissional

(V)]
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9.4 Sistema Académico, Duracio e Numero de Vagas - dimensao das turmas tedricas e

praticas

O Curso Superior de Tecnologia - Tecndlogo em Logistica tem duragao de 5 semestres. O
tempo minimo de integralizagdo do curso corresponde a 5 semestres € o tempo maximo de
integralizacao do curso correspondente a 10 semestres. O PPC segue o sistema académico flexivel,
ou seja, o sistema de créditos, possibilitando ao aluno maior flexibilidade na escolha dos
Componentes Curriculares que pretende se matricular e cursar a cada semestre.

Obedecendo a resolugdo IFB n° 028-2012/CS (IFB, 2012b), serd adotado o Regime de
Matricula por Componentes Curriculares. Este regime se caracteriza pela matricula semestral em
Componentes Curriculares independentes, observados os pré-requisitos necessarios e constantes do
Projeto Pedagogico do Curso (PPC).

Ressalta-se que todo o sistema académico, de matricula e de registro de alunos do IFB Campus
Gama encontra-se informatizado, facilitando o processamento de matriculas nos Componentes
Curriculares do Curso.

Para todos os Componentes Curriculares, sejam elas tedricas ou praticas, serdo oferecidas 40
vagas para cada professor que atue na Componente (propor¢ao de 40/1). Esta quantidade de vagas ¢
compativel com os contetidos a serem ministrados, com a dimensao do corpo docente € com as

condicoes da infraestrutura da Instituicao.

9.5 Matriz Curricular

A Matriz Curricular do PPC Tecnoélogo em Logistica foi estruturada em duas etapas. A
primeira etapa consistiu na elaboragdo de uma matriz base para a pesquisa. A segunda etapa
consistiu na avaliacao desta matriz por profissionais de diversas empresas do Distrito Federal.

O perfil da matriz curricular base avaliada na pesquisa foi estruturado com base nos
conhecimentos prévios da Comissao de Elaboracao do PPC, bem como em pesquisas bibliografica e
documental dos cursos oferecidos na area de logistica e gestdo em outras instituicdes publicas e
privadas de ensino.

A matriz inicial foi desagregada em areas de conhecimento e, para cada Componente, foram
criadas Palavras-chave com o intuito de identificar os tracos de conhecimento marcantes e

potenciais para o curso (Quadro 8).
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Quadro 8: Componentes, Tematicas e Palavras-chave

ID Componentes Tematicas de estudo Palavra-chave
Administracdo de estoques, movimentacdo de . N ..
1 . .. oA [movimentacdo de materiais]
Materiais materiais, patrimonio
2 Comunicagdo Empresarial !mguagerzl, texto, comunicagao, [comunicagdo escrita]
informagéo
. microeconomia, macroeconomia, [microeconomia,
3 Economia o . .
economia internacional macroeconomia]
projetos, criagdo e desenvolvimento - .
. . [criacdo e desenvolvimento de
4 Empreendedorismo de empreendimentos. Plano de .
. empreendimentos]|
Negocio.
5 Estatistica Aplicada a probabilidades, confianga, previsao, [modelagem de processos por
Logistica modelagem matematica)]
- . Legislagdo. N . Codigo d L .
6 Etica Profissional cglsiagac. ormas. L-odigo de [legislacdo profissional]
conduta.
7 Fundamentos da gestdo de empresas, organizagao, [gestdo, organizagdo, controle
Administracdo controle, planejamento, TGA e planejamento de empresas]
L deia d imentos, fund t . .
8 Fundamentos de Logistica cacela de SUprimentos, fundamentos [cadeia de suprimentos]
da logistica, distribui¢ao
9 Gerenciamento de projetos, desenvolvimento de [desenvolvimento de sistemas
Projetos em Logistica sistemas de abastecimentos de abastecimentos]
Gestao da Cadeia de cadeia de suprimento, nivel de , .
10 . . [nivel de servico]
Suprimentos servigo
critérios de produgdo, justi-in-time,
1 Gestdo da Producéo e Kaban, produgdo puxada, producao [critérios e administragdo de
Operagoes empurrada, administragdo da producéo]
producao
12 Gestio da Qualidade gestao Ela produgdo, engenharia de [gestao~e engenharia de
producao producéo]
Gestdo de C . . . . . .
13 estao de L.ompras € compras, estoques, ciclo patrimonial | [ciclo patrimonial]
Negociacao
14 GeSt,aO. de Custos contabilidade, custos, legislagdo [contabilidade]
Logisticos
pessoal, motivagdo, recursos
15 Gestao de Pessoas humanos, gestio de pessoas, [gestdo de pessoas]
conflito, cultura organizacional
o office, libre-office, softwares de [office, libre-office, softwares
16 Informatica . g
logistica de logistica]
17 Inglés Técnico Bu51.ness L‘anglAJage, comunicagao [cor?unlcagao escrita em
escrita em inglés inglés]
18 Legi’slggéo Aplicada a normas do setor. 6rgaos [normas do setor]
Logistica reguladores,
19 Logistica de gestdo de estoques, aeroxarlfado, [gestio de estoques]
Armazenagem compras, movimentagao
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marketing, distribuigdo fisica,

20 Logistica de Distribuigdo . . marketin
& ¢ atendimento do consumidor [ gl
modais de transporte, determinagao
21 Logistica de Transporte de capacidades, organizacdo de [modais de transporte]
sistemas
29 Loglsjclca no Comércio ¥mportag.:ao, e.xpol'tag:ao, [importacio e exportagio]
Exterior internacionalizagdo
Logistica Reversa e ecologia, questdes ambientais -
23 . oy ’ sustentabilidade
Desenv. Sustentavel sustentabilidade [ ]
24 Matematica Financeira controle de finangas, previsao, [controle de finangas]

receita, lucro, despesa

otimizar a performance, tomada de
25 Pesquisa Operacional decis@o, modelagem de processos [elaboragdo de projetos]
por matematica

responsabilidade socioambiental,

26 Responsabilidade Social . .
reciclagem, logistica reversa

[logistica reversa]

Tecnologia da Informacdo | ferramentas, sistemas,
27 Aplicada a Logistica administragdo de sistemas de
(programas da area) informagdo

[otimizar a performance de
processos por matematica]

Os profissionais das empresas respondentes avaliaram as Palavras-chave com a finalidade de
identificar as areas de conhecimento mais importantes em suas empresas € para a formacao dos
profissionais Tecndlogos em Logistica.

A aplicagdo dos questionarios (Apéndice I) e as respostas obtidas durante a pesquisa (Apéndice
IT) permitiram uma reformulacdo da matriz inicialmente estruturada, de maneira que os
Componentes Curriculares finais propostas no PPC Tecnodlogo em Logistica estejam mais proximas
a formacao esperada para o mercado de trabalho no Distrito Federal e Entorno.

O Apéndice II retine todos os resultados obtidos com a pesquisa relativos aos Componentes
Curriculares, os quais causaram impactos diretos na matriz € orientaram a comissao durante a
estruturacdo do Projeto Pedagdgico, garantindo aos alunos melhores condi¢des para estes de
adquirir os conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao desempenho de suas funcdes na
area de logistica.

Agregando-se a pontuacao das Palavras-chave e das temadticas de estudo nos respectivos
Componentes Curriculares, a pesquisa identificou os seguintes pesos relativos aos componentes

pesquisadas (Figura 5):
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Figura S: Pontuagao final dos Componentes Curriculares pesquisados

somatorio da pontuagao

otimizar a performance de processos por matematica
logistica reversa

elaboragdo de projetos

controle de finangas

sustentabilidade

importacdo e exportagdo

modais de transporte

marketing

gestdo de estoques

normas do setor

comunicagdo escrita em inglés

office, libre-office, softwares de logistica

gestdo de pessoas

contabilidade

ciclo patrimonial

gestdo e engenharia de produgdo

critérios e administragdo de produgdo

nivel de servigo

desenvolvimento de sistemas de abastecimentos
cadeia de suprimentos

gestdo, organizagdo, controle e planejamento de empresas
legislagdo profissional

modelagem de processos por matematica
criagdo e desenvolvimento de empreendimentos
microeconomia, macroeconomia

comunicagdo escrita

movimentagdo de materiais

Apos tratamento dos dados e analise estatistica e segundo os resultados obtidos com a pesquisa,

os temas marcados em preto destacaram-se por sua importincia e foram automaticamente
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considerados na formulagdo da Matriz Curricular, estando contempladas respectivamente nos

seguintes componentes (Quadro 9):

Quadro 9: Temas com pontuagdo mais elevada e respectivos Componentes Curriculares

Item avaliado Componente Curricular

Matematica Financeira
Controle de finangas .
Custos Logisticos

Logistica Reversa

Sustentabilidad
ustentabilidade Gestdo da Qualidade

Modais de transporte Logistica de Transporte e Distribuicao

. Gestao de Estoques ¢ Armazenagem
Gestao de estoques . .
Gestao de Compras ¢ Aquisi¢des

Normas do setor Tema Transversal

. Teoria Geral da Administragéo
Gestao de pessoas N
Gestao de Pessoas

. o . . Teoria Geral da Administrag¢do
Critérios e administragdo de produgao . N N
Gestao da Produgdo e Operagdes

Gestao da Cadeia de Suprimentos

Nivel d i
fvel de servieo Gestdo da Qualidade

. ) Gestao de Compras ¢ Aquisi¢des
Desenvolvimento de sistemas de

. Gestao da Cadeia de Suprimentos
abastecimentos

Planejamento e Controle da Produgao

) . Fundamentos de Logistica
Cadeia de suprimentos N ] )
Gestao da Cadeia de Suprimentos

) . Teoria Geral da Administrag¢do
Gestao, organizagdo, controle e planejamento

de empresas Gestao da Produgdo e Operagdes

Planejamento e Controle da Produgao

Comunicagdo escrita Portugués ¢ Comunicacao

Gestao de Estoques ¢ Armazenagem

Movimentacdo de materiais Logistica de Transporte e Distribuicao

Gestao da Cadeia de Suprimentos

Nao foram apenas os temas de maior pontuacdo os contemplados pela matriz. Isso porque o
objetivo da pesquisa ndo foi apenas definir os Componentes Curriculares, mas atribuir a elas a carga
horaria minima necessaria para uma formacao adequada e abrangente dos alunos em relacao aos
anseios do mercado de trabalho. Assim, alguns dos temas que ndo receberam pontuacao de destaque
na pesquisa também foram contemplados e serdo tratados em componentes especificas ou fardao

parte das ementas de algumas dos componentes do curso, por exemplo (Quadro 10):
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Quadro 10: Demais temas pesquisados e respectivos Componentes Curriculares

Item avaliado Componente Curricular
Otimizar a performance de processos por Pesquisa Operacional
matematica Planejamento e Controle da Produgéo
Logistica reversa Logistica Reversa

Metodologia Cientifica II

Elaboracdo de projetos . .
¢ proj Pesquisa Operacional

Importacao e exportacdo Logistica Internacional
Marketing Gestdo de Marketing
Office, libre-office, softwares de logistica Informatica

. Contabilidad
Contabilidade ontabliidade

Custos Logisticos

. . . Gestao de Compras e Aquisi¢des
Ciclo patrimonial -
Gestao de Estoques ¢ Armazenagem

Gestao da Produgdo e Operagdes

Gestao e engenharia de producao Planejamento e Controle da Produgéo
Gestdo da Qualidade

Legislagao profissional Tema transversal

Criacao ¢ desenvolvimento de Teoria Geral da Administra¢do

empreendimentos Gestdo da Produgdo e Operagdes

A partir da ordenagdo dos temas de maior pontuagao e da alocacdo dos temas entre os
Componentes Curriculares, foi possivel estruturar o desenho final da Matriz Curricular do Curso
Superior de Tecnologia em Logistica do Campus Gama.

A matriz do Curso ¢ constituida por uma base de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos,
organizados em Componentes Curriculares de formagdo Bésica, Especifica e Complementar. A
Pratica Profissional sera desenvolvida ao longo de todo o curso, envolvendo docentes e discentes
em atividades ligadas ao ensino, pesquisa e extensdao. As mesmas serdo desenvolvidos
prioritariamente de maneira interdisciplinar e coletiva, estimulando nos estudantes a capacidade de
reflexdo e resolucao de problemas no ambiente de trabalho.

Ao ingressar na Instituicdo o aluno ¢ automaticamente matriculado nos Componentes
Curriculares do Semestre 1. A partir do segundo semestre, o aluno podera optar por seguir o fluxo
sugerido pela Matriz Curricular (Quadrol1), ou organizar sua propria matriz de acordo com sua
disponibilidade e possibilidade, desde que obedecidas as regras de pré-requisitos e de carga horaria
minima por semestre de matricula.

Semestralmente o aluno devera matricular-se em Componentes Curriculares que somem, no

minimo, setenta e cinco horas-aula. Durante sua permanéncia no curso ele devera cursar, no
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minimo, todos os Componentes Curriculares Obrigatorias, trés Componentes Curriculares Optativas

e registrar, no minimo, 75 horas de Atividades Académico-Cientificas e Culturais.

A seguir a Matriz Curricular sugerida para integralizacdo dos Componentes Curriculares

Obrigatodrias e Optativas, além da Pratica Profissional.

Quadro 11: Matriz Curricular - Curso Tecnologo em Logistica

Sem/Nucleo Comum Especifico Complementar
A D Fundamentos da Teoria Geral da
Portugués e Comunicagao [ .. ~
Logistica Administragado
1° Semestre Matematica I
Informatica

Metodologia Cientifica I

Gestdo de Estoques e

Matematica II
Armazenagem

Gestao de Marketing

2° Semestre
Gestao da Produgdo e

~ Contabilidade
Operagoes

Metodologia Cientifica Il

Logistica de Transporte

A Gestdo de Pessoas
e Distribuigao

Estatistica I

3° Semestre Custos Logisticos Optativa 1

Planejamento e
Controle da Produgao

Gestdo de Compras e

. Matematica Financeira
Aquisicoes

Estatistica 11

Logistica Reversa
Gestao da Qualidade
Projeto Final I
Optativa 2

4° Semestre

Gestao da Cadeia de
Suprimentos

Logistica Internacional
Pesquisa Operacional
Projeto Final 11
Optativa 3

5° Semestre

Pratica Profissional

Pratica Pedagogica*

Estagio Curricular Supervisionado**

Atividades académico-cientificas e culturais **

* carater nao obrigatdrio, respeitar os limites da carga horaria maxima do curso
** carater obrigatorio, respeitar a carga horaria minima estabelecida no PPC
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As optativas apresentadas na matriz sdo apenas uma sugestao de composicao da formagao do
aluno. Ressalta-se que os estudantes deverdo cursar no minimo trés Componentes Curriculares
optativas ao longo do curso, podendo escolher as optativas de sua preferéncia entre as ofertadas nos

Nucleos Comum, Especifico ou Complementar.

9.6 Composicao da Formacgao

A composi¢ao da formagao do aluno do Curso Superior de Tecnologia em Logistica segue as
diretrizes do manual de Orientacdes para a Formulagdo e Apresentagdao do Projeto Pedagogico do
Curso de Tecnologo do Instituto federal de Brasilia, bem como da legislagdao vigente, que orienta
que a formacao dos alunos devera ser dividida em trés nucleos: Comum (Tabela 1), Especifico
(Tabela 2) e Complementar (Tabela 3), além de considerar a realizacdo obrigatoria de Atividades
Académico-Cientificas e Culturais ligadas a Pratica Profissional.

Os codigos dos Componentes sdo formados sempre por quatro digitos e foram definidos da
seguinte maneira:

* o primeiro digito identifica a natureza da Componente Curricular: 1 para as obrigatérias e 2

para as optativas;

* o segundo digito identifica o Nucleo correspondente da Componente Curricular: 1 para o

Nucleo Comum, 2 para o Nucleo Especifico, 3 para o Ntucleo Complementar;
* o terceiro e quarto digitos indicam a sequéncia de criagcdo, devendo ser adotado para os casos

de futuras inclusdes de Componentes Curriculares no Curso.

Tabela 1: Componentes Curriculares do Nucleo Comum

n’ Aulas CH CH Pré-
Denominacio Cédigo Natureza Semestral | Semestral ..
Semana requisitos
h/r h/a
Portugués e Comunicagao 1101 Obrigatoria 4 62,5 75,0
Matematica I 1102 Obrigatoria 2 31,25 37,5
Matematica II 1103 Obrigatoria 4 62,5 75,0 1102
Informatica 1104 Obrigatoria 4 62,5 75,0
Metodologia Cientifica I 1105 Obrigatoria 2 31,25 37,5
Metodologia Cientifica II 1106 Obrigatoria 2 31,25 37,5 1105
Estatistica I 1107 Obrigatoria 4 62,5 75,0 1102, 1103
Estatistica II 1108 Obrigatoria 2 31,25 37,5 1107
Eﬁf’;‘;;f;pecms em 2101 Optativa 2 31,25 37,5 1101
E‘S)tpl;dcg: giifftf;flji 2102 Optativa 2 31,25 37,5 1102, 1103
gfsft’;;):SE(ffﬁffif;;;ao 2103 Optativa 2 31,25 37,5 1104
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Topicos Especiais em

Ciéncias Sociais I 2104 Optativa 2 31,25 37,5 1101
Tépicos Especiais em 2105 Optativa 2 31,25 37,5 1101
Ciéncias Sociais 1
Tabela 2: Componentes Curriculares do Nucleo Especifico
CH CH
. . , .. ® Aul Pré-
Denominacao Codigo Natureza - Auwias Semestral | Semestral I:e.
Semana requisitos
h/r h/a
Fundamentos da Logistica 1201 Obrigatoéria 4 62,5 75,0
Gestao de Estoques e 1202 | Obrigatoria 4 62,5 75,0 1201
Armazenagem
Gestao da Producdo e 1203 Obrigatéria 2 31,25 37,5 1201
Operacoes
Logistica de Transporte e 1204 Obrigatoria 4 62,5 75,0 1201
Distribuicdo
Custos Logisticos 1205 Obrigatoéria 4 62,5 75,0 1201
Plancjamento ¢ Controle 1206 Obrigatéria 2 31,25 37,5 1201
da Producéo
Gestao de Compras e 1207 Obrigatoria 2 31,25 37,5 1201
Aquisicoes
Logistica Reversa 1208 Obrigatoéria 2 31,25 37,5 1201
Gestao da Qualidade 1209 Obrigatoria 2 31,25 37,5 1201
Gestao da Cadeia de 1210 Obrigatoria 4 62,5 75,0 1201
Suprimentos
Logistica Internacional 1211 Obrigatoéria 2 31,25 37,5 1201
. . . 1102, 1103,
Pesquisa Operacional 1212 Obrigatoria 2 31,25 37,5 1501
Projeto Final I 1213 Obrigatoria 2 31,25 37,5 1105, 1106
Projeto Final II 1214 Obrigatoria 2 31,25 37,5 110152’};06’
Topicos Especiais em 2201 Optativa 2 31,25 37,5 1201
Logistica |
Topicos Especiais em 2202 Optativa 2 31,25 37,5 1201
Logistica II
Topicos Especiais em 2203 Optativa 2 31,25 37,5 1201
Logistica III
Tabela 3: Componentes Curriculares do Nucleo Complementar
CH CH
. . , .. ® Aul Pré-
Denominacao Codigo Natureza - Auias Semestral | Semestral I:e.
Semana requisitos
h/r h/a
Teoria Geral da 1301 Obrigatoria 4 62,5 75,0
Administrag¢do
Gestao de Marketing 1302 Obrigatoria 4 62,5 75,0 1301
Contabilidade 1303 Obrigatoéria 4 62,5 75,0 1301
Gestdo de Pessoas 1304 Obrigatoéria 4 62,5 75,0 1301
Matematica Financeira 1305 Obrigatoria 4 62,5 75,0 1102, 1103
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Topicos Especiais em 2301 Optativa 31,25 37,5 1301
Gestao |
Topicos Especiais em 2302 Optativa 31,25 37,5 1301
Gestao 11
Topicos Especiais em .
Gestio I 2303 Optativa 31,25 37,5 1301

O Curso tem Carga Horéaria Total de 1.825 horas assim divididas:

Divisao da Carga Horaria CH h/r CH h/a

Componentes Curriculares do Nucleos Comum 375 450,0
Componentes Curriculares do Nucleos Especifico 656,25 787,5
Componentes Curriculares do Ntcleo Complementar 343,75 412,5
Estagio Curricular Supervisionado (minimo) 100 100
Atividades Académico-Cientificas e Culturais (minimo) 75 75

Ressalte-se que, ap6s iniciado o processo de avaliagdo do Curso pelo MEC, cada Componente
Curricular podera ter at¢ 20% de sua carga horéria destinada a atividades ndo presenciais. Tais
atividades serdo reguladas e padronizadas por decisdes do colegiado do curso e deverdo estar
especificadas no plano de ensino de cada disciplina. As atividades a serem desenvolvidas serdao
planejadas especificamente para cada Componente Curricular, em fun¢do do perfil dos alunos
matriculados em cada turma e em fungao dos conhecimentos, habilidades e atitudes que se espera
desenvolver no curso.

Serao consideradas atividades nao presenciais aquelas desenvolvidas pelos discentes fora do
horério regular de sala de aula, utilizando ou ndo as instalagdes do IFB Campus Gama, desde que
estejam diretamente ligadas ao curso, e que guardem relagdo com as atividades de ensino, pesquisa
e extensdo propostas para o curso. Para isso, serdo disponibilizados o suporte tecnoldgico
necessario € o atendimento por parte dos docentes, no intuito de garantir o bom andamento das
atividades e a manuteng¢ao dos objetivos do curso.

A seguir o detalhamento dos Componentes Curriculares previstas na Matriz Curricular.
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COMPONENTE CURRICULAR: PORTUGUES E COMUNICACAO

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Produzir textos para diversos
interlocutores, em diferentes situagoes e
com diversos objetivos.

2. Ler criticamente textos em diversos
géneros textuais, com circulacdo em
ambientes comunicativos diversos.

1. Expressao verbal oral em situagdes
comunicativas tipicas do ambiente
académico e no universo do mundo do
trabalho.

2. Producdo de textos escritos
pertencentes aos géneros mais praticados
na esfera académica e no universo do
mundo do trabalho.

1. Leitura, interpretagdo e confeccio de
textos.

2. Emprego de estratégias de elaboracao
de textos orais e escritos: planejamento,
estruturacdo, avaliag¢do e revisao.

3. Reconhecimento ¢ elaboragido de
estruturas do texto em diversos géneros
textuais.

BASICA:

- FIORIN, José Luis e SAVIOLI,
Francisco Platdo. Para Entender o
Texto. Sdo Paulo: Atica, 2010.

- GARCIA, Othon M. Comunicac¢ao em
prosa moderna. Rio de Janeiro: FGV,
2010.

- SARMENTO, Leila Lauar. Portugués:

literatura, gramatica, produgdo de texto.
Sédo Paulo: Moderna, 2010.

COMPLEMENTAR:

- ANDRADE, Maria Margarida de.
Lingua portuguesa: no¢des basicas
para cursos superiores. Sao Paulo:
Atlas, 2010. 9. ed.

- BAGNO, Marcos. Gramatica
pedagoégica do portugués brasileiro.
Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2011.

- FARACO, Carlos Alberto. Pratica de
texto: para estudantes universitarios.
Sdo Paulo: Vozes, 2011.
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COMPONENTE CURRICULAR: MATEMATICA I

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Aplicar o raciocinio légico-
matematico na solucéo de
problemas basicos e intermediarios
de matematica.

1. Resolver problemas empregando
corretamente as ferramentas da
logica, relacionando corretamente as
declaragdes e as implicac¢des logicas.

2. Realizar as principais operagdes
entre conjuntos e conhecer alguns dos
principais conjuntos numéricos, suas
propriedades e caracteristicas.

3. Resolver equagdes algébricas de
primeiro e segundo graus.

4. Resolver sistemas de equagdes
lineares simulténeas.

5. Entender o conceito, conhecer suas
representagdes, suas propriedades e
como sdo classificadas as fungoes.

6. Conhecer as principais familias de
fungdes reais de variavel real. - Saber
ler e interpretar os graficos das
principais fung¢des elementares.

1. Conjuntos numéricos € 0s nimeros reais;
- Representacdo dos nimeros reais;

- A ordem na reta e a notacdo de intervalo;
- Propriedades basicas da algebra;

- Potenciacdo com expoentes inteiros;

- Notacéo cientifica;

2. Algebra;

- Radiciagao e potenciagio;

- Radicais;

- Simplificacdo de expressdes com radicais;
- Racionalizag¢do;

- Potenciacdo com expoentes racionais;

3. Polindmios e fatoragio;
- Adigao, subtragdo e multiplicagdo de polindmios;
- Produtos notaveis;

- Fatoragdo de polindmios usando produtos
notaveis;

- Fatoracdo de trindmios;
- Fatoracao por agrupamento;

- Férmulas importantes de algebra;

4. Expressdes fracionarias;

- Simplificacdo de uma expressdo algébrica;
- Classificagdo de expressdes racionais;

- Operagdes com expressdes racionais;

- Expressdes racionais compostas

BASICA:

- DEMANA, F. D., WAITS, B. K.,
FOLEY, G. D., KENNEDY, D. Pré-
Calculo. Sdo Paulo: Pearson Editora,
2008.

-1EZZ1, G.; MURAKAMI, C.;
Fundamentos de Matematica Elementar
—Vol.1. 8 Ed. Sdo Paulo: Editora Atual,
2004.

-1EZZ1, G.; MURAKAMI, C.; DOLCE,
O.; Fundamentos de Matematica
Elementar — Vol.2. 8* Ed. Sdo Paulo:
Editora Atual, 2004.

COMPLEMENTAR:

-1EZZI, G.; Fundamentos de
Matematica Elementar — Vol.3. 8 Ed.
Sdo Paulo: Editora Atual, 2011.

-1EZZI1, G.; HAZZAN, S.; Fundamentos
de Matematica Elementar — Vol.4. 8 Ed.
Sdo Paulo: Editora Atual, 2004.

-1EZZI, G.; Fundamentos de
Matematica Elementar — Vol. 7. 8 Ed.
Sdo Paulo: Editora Atual, 2005.
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5. Equacdes;

- Simplificagdo e propriedades;

- Solugdo de equagdes;

- Solugdes lineares com uma variavel;

- Solugdo de equagdes por meio de graficos;

6. Inequagdes;

- Inequacgdes lineares com uma variavel;

- Solugédo de inequagdes com valor absoluto;
- Solugdo de inequagdes quadraticas;

- Aproximacdo de solugdes para inequagdes;

7. Sistemas lineares e matrizes:

- Operacgdes elementares e forma escada;

- Inversao de matrizes por operacdes elementares;
- Determinantes e suas propriedades;

- Resolugdo de sistemas de equagdes lineares por
pivoteamento;

- Resolugdo de sistemas de inequagdes lineares de
duas variaveis pelo método grafico;
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COMPONENTE CURRICULAR: MATEMATICA II

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Aplicar o raciocinio légico-
matematico na solucdo de
problemas basicos e
intermediarios de matematica.

1. Resolver problemas empregando
corretamente as ferramentas da
logica, relacionando corretamente as
declaragdes e as implicac¢des logicas.

2. Realizar as principais operagdes
entre conjuntos e conhecer alguns dos
principais conjuntos numéricos, suas
propriedades e caracteristicas.

3. Resolver equagdes algébricas de
primeiro e segundo graus.

4. Resolver sistemas de equagdes
lineares simultineas.

5. Entender o conceito, conhecer suas
representagdes, suas propriedades e
como sdo classificadas as fungoes.

6. Conhecer as principais familias de
fungdes reais de variavel real. - Saber
ler e interpretar os graficos das
principais fun¢des elementares.

1. Funcoes;

- Funcgdes e suas propriedades;

- Definicdo de fungao e notagao;

- Dominio e imagem;

- Continuidade de uma funcéo;

- Fungdes crescentes e decrescentes;
- Fungdes limitadas;

- Extremos: local e absoluto;

- Simetria;

- Assintotas;

- Comportamento da fun¢do nas extremidades do eixo
horizonta;

2. Fungdes do primeiro e segundo graus;

- Func¢éo polinomial;

- Fungdes do primeiro grau e seus graficos;
- Fungdes do segundo grau e seus graficos;

3. Fungdes poténcia;

- Definicéo;

- Fungdes monomiais e seus graficos;
- Graficos de fun¢des poténcia;

4. Fun¢des polinomiais;

- Graficos de fun¢des polinomiais;

- Comportamento das fungdes polinomiais nos extremos
do dominio;

- Raizes das fungdes polinomiais;

- Divisdo longa e o algoritmo da divisdo;

- Teorema do resto e Teorema de D'Alembert;

- Divisdo de polindbmios pelo método de Briot-Ruffini;

- Limites superior e inferior das raizes de uma fungao
polinomial,

BASICA:

- DEMANA, F. D., WAITS, B. K.,
FOLEY, G. D., KENNEDY, D. Pré-
Calculo. Sdo Paulo: Pearson Editora,
2008.

-1EZZ1, G.; MURAKAMI, C.;
Fundamentos de Matematica Elementar
—Vol.1. 8 Ed. Sdo Paulo: Editora Atual,
2004.

-1EZZ1, G.; MURAKAMI, C.; DOLCE,
O.; Fundamentos de Matematica
Elementar — Vol.2. 8* Ed. Sdo Paulo:
Editora Atual, 2004.

COMPLEMENTAR:

-1EZZI, G.; Fundamentos de
Matematica Elementar — Vol.3. 8* Ed.
Sao Paulo: Editora Atual, 2004.

-1EZZI, G.; HAZZAN, S.;
Fundamentos de Matematica
Elementar — Vol.4. 8 Ed. Sdo Paulo:
Editora Atual, 2004.

-1EZZI, G.; Fundamentos de

Matematica Elementar — Vol. 7. 8 Ed.
Sdo Paulo: Editora Atual, 2004.
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5. Fungdes exponenciais;

- Graficos de fung¢des exponenciais;

- Propriedades da fun¢do dada pelo nimero de Euler;
- Situagdes de crescimento logistico;

- Crescimento e decaimento exponencial

6. Fungdes logaritmicas;

- Inversao das fungdes exponenciais;
- Logaritmos com base 10;

- Logaritmos com base ¢;

- Propriedades dos logaritmos;

- Mudanga de base;

- Graficos de fun¢des logaritmicas;

- Solugdo de equagdes exponenciais;
- Solugdo de equagdes logaritmicas;

7. Fungdes compostas;

- Composi¢des com fungdes;
- Fungdes definidas implicitamente

8. Fungodes inversas;

- Relagdes definidas parametricamente;
- RelagGes inversas e fungdes inversas

9. Introducao ao calculo;

- Derivada e integral de uma fungao;

- Velocidade média e velocidade instantanea;
- Retas tangentes a um grafico;

- A derivada;

- Regras de derivagao;

- Introdug@o a integral de uma funcgao;

- A integral definida e indefinida;

- Regras de integragao.
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COMPONENTE CURRICULAR: INFORMATICA

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Reconhecer os componentes de um
computador e saber operar 0 mesmo.

2. Identificar os softwares instalados no
computador.

3. Identificar os softwares de escritorio
instalados no computador.

4. Identificar os tipos de arquivos,

localizagdo e tamanho instalados no
computador.

5. Reconhecer programas especificos da
area de logistica.

1. Explicar a evolugdo dos computadores
pessoais desde a sua invengao.

2. Identificar componentes de Hardware de
um computador pessoal.

3. Manusear ¢ construir textos com um
editor de texto.

4. Manusear e construir planilhas com um
editor de planilha.

5. Manusear ¢ construir apresentagdes com
um editor de apresentagdes.

6. Manusear servigos de computador
conectado a rede Internet.

7. Utilizar ferramentas de comunicagdo via
e-mail.

8. Reconhecer ameacas a seguranca da
informagao.

9. Utilizar programas especificos da area
de logistica em situagdes praticas.

1. Hardware, software e seu historico
2. Sistemas Operacionais (Windows)
3. Editor de Texto (LibreOffice Writer)

4. Editor de Planilha Eletronica
(LibreOffice Writer)

5. Editor de Apresentagdes (LibreOffice
Writer)

6. Navegacdo e pesquisa na Internet

7. Comunicagao via e-mail.

8. Nogdes de Seguranca da Informagao
9. Noc¢des de organizacdo do computador

10. Softwares de logisticas

BASICA:

- MANZANO, José A. N. G; Guia Pratico

de Informatica: Terminologia, MS
Windows 7, Internet e Seguranca,
Microsoft Office 2010: Word, Excel,
PowerPoint, Access. Sdo Paulo: Editora
Erica, 2011.

- MANZANQO, Jos¢ Augusto N. G.
BrOffice.org 2.0 : guia pratico de
aplicacdo. 1* ed. Sdo Paulo: Erica, 2006.

COMPLEMENTAR:

- ASCARI, Soclaine Rodrigues; SILVA,
Edinilson José da; Informatica basica.
Cuiaba: EQuUFMT, 2010.

- MARTINS, Rodrigo Jereissati. Manual
do BrOffice Calc Versiao 2.3 - curso
basico. Assembléia Legislativa do Estado
de Minas Gerais, Geréncia Geral de
Sistemas de Informagoes, 2008.

- MOLEIRO, Marcos Antunes. Apostila
do BrOffice 2.0.1 — writer e calc. 2. ed.
Maringa: Universidade Federal de
Maringa, 2006.
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COMPONENTE CURRICULAR: METODOLOGIA CIENTIFICA I

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Compreender as diferencas entre a
ciéncia e outras formas de conhecimento.

2. Caracterizar o método cientifico.

3. Compreender as questdes éticas na
pesquisa cientifica.

4. Conhecer a organizacio da pesquisa
académica no Brasil.

5. Conhecer as normas para elaboracao,
normalizacdo e apresentagdo de trabalhos
académicos.

6. Identificar os principais periédicos
cientificos relacionados a area de
Logistica.

1. Estabelecer a diferenca entre as
diversas formas de conhecimento e suas
implicagdes para a percep¢ao do mundo.

2. Assumir uma postura ética em relagao
as diversas questdes envolvidas na
pesquisa cientifica.

3. Identificar as varias formas de pesquisa
académica e institui¢des de fomento no
pais.

4. Elaborar textos cientificos segundo as
regras estabelecidas pela ABNT e
periddicos da area.

5. Consultar textos cientificos disponiveis
na internet da area de Logistica e de areas
afins.

1. Ciéncia e senso comum.

2. O método cientifico.

3. O desenvolvimento do saber cientifico.

4. A ética na pesquisa cientifica.

5. A pesquisa académica no Brasil.
6. A escrita cientifica.

7. Normas da ABNT.

8. Caminhos da pesquisa na internet.

BASICA:

- ALMEIDA, Carlos C. O. de F.;
MARCH]I, Edilene C. S.; PEREIRA,
André F. Metodologia cientifica e
inovacao tecnologica: desafios e
possibilidades. Brasilia, DF: Editora
IFB, 2012.

- APPOLINARIO, Fabio. Metodologia
da ciéncia: filosofia e pratica da
pesquisa. 2% ed. Cengage, 2011.

- SEVERINO, Antdnio J. Metodologia
do trabalho cientifico. 23* Ed. Rev. e
Atual. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

COMPLEMENTAR:

- FRANCA, Junia L.;
VASCONCELLOS, Ana C. de. Manual
para Normalizacido de publicagdes

técnico-cientificas. 8% Ed. Rev. e Ampl.
Belo Horizonte: Editora UFMG, 2009.

- MARCONI, Marina de A.; LAKATOS,
Eva M. Metodologia cientifica. 5* Ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2009.

- PORTOCARRERO, Vera. Filosofia,
historia e sociologia das ciéncias I:

abordagens contemporaneas. 2* Reimp.
Rio de Janeiro: FIOCRUZ, 1994.
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COMPONENTE CURRICULAR: METODOLOGIA CIENTIFICA II

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Compreender as formas de
investigacdo em geral e na area de
logistica.

2. Conhecer os diversos métodos e
técnicas de pesquisa.

3. Conhecer os tipos, a estrutura geral e

as etapas para a preparacao do trabalho
cientifico.

4. Compreender as caracteristicas de cada
parte do projeto de pesquisa.

1. Associar diferentes tipos de pesquisa
aos métodos e técnicas apropriados.

2. Identificar os diferentes tipos de
trabalho cientifico e a estrutura
caracteristica de cada um.

3. Elaborar um projeto de pesquisa.

1. Os diferentes tipos de pesquisa.
M¢étodos e técnicas de pesquisa.

2. A estrutura do trabalho cientifico.

3. Diferentes tipos de trabalho cientifico:

projeto, resenha, relatdrio, artigo, paper,
monografia.

4. Produzindo um projeto de pesquisa.

BASICA:

- ALMEIDA, Carlos C. O. de F.;
MARCH]I, Edilene C. S.; PEREIRA,
André F. Metodologia cientifica e
inovacao tecnologica: desafios e
possibilidades. Brasilia, DF: Editora
IFB, 2012.

- APPOLINARIO, Fabio. Metodologia
da ciéncia: filosofia e pratica da
pesquisa. 2% ed. Cengage, 2011.

- GIL, Antbnio Carlos. Como Elaborar
Projetos de Pesquisa. 5* Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

- SEVERINO, Antdnio J. Metodologia
do trabalho cientifico. 23* Ed. Rev. e
Atual. Sdo Paulo: Cortez, 2007

COMPLEMENTAR:

- MACEDO, Maria Fernanda G.;
BARBOSA, A. L. Figueira. Patentes,
Pesquisa & Desenvolvimento: um
manual de propriedade intelectual. Rio
de Janeiro: FIOCRUZ, 2000.

- MARCONI, Marina de A.; LAKATOS,
Eva M. Metodologia cientifica. 5° Ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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COMPONENTE CURRICULAR: ESTATISTICA I

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Aplicar o raciocinio l6gico-matematico
na solugdo de problemas basicos e
intermediarios de estatistica.

1. Entender os conceitos de algarismos
significativos e saber expressar os
resultados com o niimero correto de
algarismos significativos;

2. Conhecer os principais erros que
afetam as medidas das grandezas, suas
origens e como evita-los.

3. Saber a defini¢do e como calcular as
medidas de tendéncia de um conjunto de
dados obtidos em experimentos tais como
valor médio, mediana, desvio padrio e
variancia;

4. Entender a diferenca entre exatidio e
precisao;

5. Saber representar corretamente o
resultado de um conjunto de medidas de
forma a indicar o valor médio ¢ a
incerteza envolvida na obten¢do dos
resultados;

6. Saber reconhecer ¢ aplicar os
principais modelos de probabilidade;

7. Identificar populagdes, amostras e as
grandezas estatisticas associadas;

8. Saber quantificar os niveis de
confianga dos resultados obtidos;

9. Ler e interpretar tabelas de pardmetros
estatisticos.

1. Introducéo a Estatistica;

2. Estatistica descritiva;

- Medidas de posigdo central e dispersao
de dados;

3. Teoria classica da probabilidade:

- Espago amostral,

- Classe dos eventos aleatorios;

- Operacdes com eventos aleatorios;
- Propriedades das operagdes;

- Parti¢do de espaco amostral;

4. Probabilidade:

- Funcédo de probabilidade;
- Teoremas;

- Eventos equiprovaveis;

- Probabilidade condicional;
- Eventos independentes;

- Teorema de Bayes;

5. Variaveis aleatorias discretas:
- Definicodes;

- Esperanga matematica;

- Variancia;

6. Distribuigoes teoricas de
probabilidades discretas:

- Distribui¢do de Bernoulli;

- Distribui¢do Geométrica;

- Distribuic¢ao de Pascal;

- Distribui¢cdo Hipergeométrica;

BASICA:

- BUSSAB, W. de O. & MORETTIN, P.
A. Estatistica Basica. 5° ed., Sdo Paulo.
Saraiva, 2002;

- MAGALHAES, M. N. e LIMA, A. C.
P., Nocoes de Probabilidade e
Estatistica. Ed. EDUSP, 2008;

- MOORE, D. Estatistica Basica e sua
Pratica. Editora LTC, 2002;

COMPLEMENTAR:

- DEVORE, Jay L. Probabilidade e
Estatistica para Engenharia e Ciéncias.
Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2006;

- MAGALHAES, M. N. Probabilidade e
Variaveis Aleatorias. Ed. EDUSP, 2006.

- MEYER, Paul L. Probabilidade -
Aplicagdes a Estatistica. RJ 2a. ED.
1983;

- ROSS ,S.M. A First Course in

Probability. Editora MacMillan la
Edicdo, EUA 1976;
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- Distribui¢do Binomial;
- Distribui¢do de Poisson;

7. Variaveis aleatorias continuas;
- Definicoes;

- Esperanga matematica;

- Variancia;

8. Distribui¢des tedricas de
probabilidades continuas:

- Distribui¢do Uniforme;

- Distribui¢do Exponencial;
- Distribui¢do Normal;

9. Aplicacdes da distribui¢do normal:

- Distribuigoes de fungdes de variaveis
aleatorias normais;

- Aproximacao da Distribuicao

- Normal pela Distribui¢do Binomial.
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COMPONENTE CURRICULAR:

ESTATISTICA 11

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Aplicar o raciocinio légico-
matematico na solucdo de
problemas basicos e
intermediarios de estatistica.

1. Entender os conceitos de algarismos
significativos e saber expressar os
resultados com o nimero correto de
algarismos significativos;

2. Conhecer os principais erros que
afetam as medidas das grandezas, suas
origens € como evita-los.

3. Saber a defini¢do e como calcular as
medidas de tendéncia de um conjunto de
dados obtidos em experimentos tais
como valor médio, mediana, desvio
padrdo e variancia;

4. Entender a diferenca entre exatiddo e
precisao;

5. Saber representar corretamente o
resultado de um conjunto de medidas de
forma a indicar o valor médio ¢ a
incerteza envolvida na obten¢do dos
resultados;

6. Saber reconhecer ¢ aplicar os
principais modelos de probabilidade;

7. Identificar populagdes, amostras ¢ as
grandezas estatisticas associadas;

8. Saber quantificar os niveis de
confianga dos resultados obtidos;

9. Ler e interpretar tabelas de pardmetros
estatisticos.

1. Inferéncia:

- Amostragem,;
- Tipos de amostragem;

- Conceitos;

3. Distribui¢do amostral dos estimadores:

- Distribui¢do amostral da média;
- Distribui¢do amostral das proporg¢des;

4. Estimagao:

- Inferéncia estatistica;

- Estimag@o de parametros;
- Tipos de estimagao;

5. Intervalos de confianga para médias e
proporcdes:

- Intervalo de confianga para média de uma
populag¢do normal com varidncia conhecida;

- Intervalos de confianga para grandes amostras;

6. Testes de hipoteses para médias e proporgoes;

- Testes de hipoteses para a média de populagdes
normais com variancias conhecidas;
- Testes de hipoteses para proporgdes;

7. Erros de decisdo:

- Probabilidade de cometer os erros do tipo [ e IT;
- Funcdo de poder de um teste ou poténcia de um

teste;

2. Analise exploratoria de dados de uma amostra:

BASICA:

- BUSSAB, W. de O.; MORETTIN, P. A.
Estatistica Basica. 5* ed., Sdo Paulo.
Saraiva, 2002;

- MAGALHAES, M. N.; LIMA, A. C. P.
Nocoes de Probabilidade e Estatistica.
Ed. EDUSP, 2008;

- MOORE, D. Estatistica Basica e sua
Pratica. Editora LTC, 2002;

COMPLEMENTAR:

- DEVORE, Jay L. Probabilidade e
Estatistica para Engenharia e Ciéncias.
Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2006;

- MAGALHAES, M. N. Probabilidade e
Variaveis Aleatorias. Ed. EDUSP, 2006.

- MEYER, Paul L. Probabilidade -
Aplicagdes a Estatistica. RJ 2a. ED.
1983;

- ROSS, S.M. A First Course in

Probability. Editora MacMillan la
Edicdo, EUA 1976;
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8. Distribui¢ao ¢ de student IC e TH para média
de populacdo normal com variancia
desconhecida:

- Distribuigao t de student;
- IC e TH para média de uma populagdo normal
com variancia desconhecida;

9. Comparagdo de duas médias: TH para a
diferenga de duas médias:

- Dados emparelhados;
- Dados ndo emparelhados;

10. Distribui¢do de X? (Qui-quadrado), IC e TH
para variancia de populagdes normais:

- Distribui¢do X? (Qui-quadrado);

- IC e TH para a variancia de uma populagao
normal com média conhecida;

- IC e TH para variancia de uma populacio
normal com média desconhecida;

11. Testes de aderéncia e tabelas de contingéncia:

- Testes de aderéncia;
- Tabelas de contingéncia;

12. Distribui¢do F' de Fisher-Snedecor, IC ¢ TH
para quociente de variancias:

- Distribui¢ao F de Fisher-Snedecor;

- Intervalos de confianga para um quociente de
variancias;

- Testes de hipoteses para quociente de
variancias.
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COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM LINGUAGEM

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de comunicagio e

linguagem, oferecida de acordo com a
demanda docente e/ou discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas

COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM ESTUDOS

QUANTITATIVOS

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de exatas e estudos
quantitativos, oferecida de acordo com a
demanda docente e/ou discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas

COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM SISTEMAS DE

INFORMACAO

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de sistemas de
informagao, oferecida de acordo com a
demanda docente e/ou discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas
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COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIAS

SOCIAIS 1

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de ciéncias sociais,
oferecida de acordo com a demanda
docente e/ou discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas

COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM CIENCIAS

SOCIAIS 11

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de ciéncias sociais,
oferecida de acordo com a demanda
docente e/ou discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas
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COMPONENTE CURRICULAR: FUNDAMENTOS DA LOGISTICA

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Reconhecer os principais conceitos
de logistica, as operagdes logisticas e
as atividades logisticas.

2. Reconhecer a logistica por sua
funcdo essencial na empresa,
considerando que nenhuma empresa
de produgio ou servigos pode operar
sem executar atividades logisticas em
algum grau.

3. Reconhecer os principais conceitos
sobre logistica, aplicados a gestio das
atividades de estoques,
processamento de pedidos e
transportes, e as atividades de apoio
em empresas de producdo ou
Servigos.

4. Reconhecer no¢des de logistica
reversa e logistica internacional.

1. Identificar os aspectos
relacionados as defini¢des de
logistica, cadeia de suprimentos (CS)
e gestdo da cadeia de suprimentos
(GCS ou SCM);

2. Reconhecer a evolugao historica da
logistica.

3. Reconhecer a importancia e os
objetivos da logistica.

4. Identificar as operagdes logisticas.

5. Identificar as atividades priméarias
da logistica e reconhecer seus
conceitos e caracteristicas.

6. Identificar as atividades de apoio
da logistica e reconhecer seus
conceitos e caracteristicas.

7. Descrever os agentes envolvidos
no processo de coordenacao das
atividades logisticas;

8. Reconhecer os impactos dos
prestadores de servigos logisticos nas
atividades da empresa.

9. Identificar as caracteristicas dos
produtos na visao da logistica;

10. Identificar os principais aspectos
da Logistica Reversa.

11. Identificar os principais aspectos
da Logistica Internacional.

1. O sistema logistico — abrangéncia.

2. Defini¢do de logistica, Cadeia de
Suprimentos (CS — Supply Chain) e de Gestao
da Cadeia de Suprimentos (SCM — Supply
Chain Management).

3. Historia da logistica.
4. Fases e evolugao da logistica.
5. Importancia da logistica.

6. Objetivos da logistica — redugdo de custos e
nivel de servigo.

7. Agentes envolvidos no processo de gestao
coordenada da logistica.

8. Operagdes logisticas: suprimento, apoio a
produgdo e distribuigdo fisica.
9. Atividades primarias da logistica.

10. Gestdo de Processamento de Pedidos;
Gestao de Estoques; Gestao de Transportes —
principais caracteristicas;

11. Atividades de apoio da logistica:
armazenagem, manuseio de materiais,
aquisi¢do, embalagem, programacao da
produgdo e gestdo de informagdes.

12. Sistemas de Informagdes em logistica.
13. Prestadores de servigos logisticos.

14. Operadores logisticos — terceirizacao de
servicos logisticos.

14. Nogoes de logistica reversa de pos-
consumo e de pds-venda.

15. Nogoes de logistica internacional.

BASICA:

- BALLOU, Ronald H. Logistica
Empresarial: transportes, administracio
de materiais e distribuicao fisica. 1. ed. 21.
Reimpressdo. Sao Paulo: Atlas, 1993.

- BOWERSOX, Donald J. Gestao da cadeia

de suprimentos e logistica. 3. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007.

- NOVAES, Antonio Galvao. Logistica e
gerenciamento da cadeia de suprimentos.
3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

COMPLEMENTAR:

- BALLOU, Ronald. H. Gerenciamento da
cadeia de suprimentos: logistica
empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.

- BOWERSOX, Donald J; CLOSS, David J.
Logistica empresarial: o processo de
integracio da cadeia de suprimento. 1.
ed.. Reimpressdo. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

- CORONADQO, Osmar. Logistica
integrada: modelo de gestdo. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

- PIRES, Silvio R. I. Gestao da cadeia de
suprimentos (supply chain management):

conceitos, estratégias, praticas e casos. 2.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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COMPONENTE CURRICULAR: GESTAO DE ESTOQUES E

75 horas-aula

ARMAZENAGEM
COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS BIBLIOGRAFIA
1. Promover o gerenciamento de 1. Identificar a necessidade ¢ as 1. Necessidades, natureza e métodos de BASICA:

estoques, armazéns, depdsitos e
almoxarifados em organizagdes de
diversas naturezas, na perspectiva da
cadeia de suprimentos ¢ das
operagoes.

técnicas de previsdo de estoques
maximos, minimos, zero € de
seguranga

2. Implementar decisdes sobre politicas
de estoques e de movimentagado de
materiais.

3. Diferenciar, definir orientar o uso de
estoques puxados e de empurrados.

4. Diferenciar embalagens de
mercadorias, de movimentagdo e seus
niveis de seguranca.

5. Identificar os principais custos
envolvidos na manutengio de estoques,
nivel de servigo, reposi¢do, margem
minima de estoque e no processo de
compra

6. Discernir sobre a melhor forma de
armazenamento € manuseio do
estoques e de almoxarifados.

7. Identificar e usos e formas de
estoques de regulagdo e abastecimento.

previsdo de estoques.

2. Critérios de decisdo sobre politicas de
estoques: avaliacdo dos estoques. Tipos de
estoques, bem como classifica¢do dos
problemas de gerenciamento, objetivos,
controle e aspectos relativos a estoques
virtuais.

3. Decisdes de compras ¢ de programagao
de suprimentos coordenados com o canal
de suprimentos.

4. Decisdes de guarda e de manuseio de
estoques. sistemas alternativos de
estocagem.

5. Decisdes sobre melhores métodos de
uso de materiais estocados em funcdo dos
processos produtivos das organizagdes.

6. Definir as melhores técnicas e métodos
de armazenagem frete aos custos de guarda
e movimentagao.

7. Entender e identificar as necessidades
de manutencdo, criagdo e desenvolvimento
de estoques reguladores e de
abastecimento e seu papel social.

- DIAS, Marco Aurélio Pereira.
Administracao de materiais: uma
abordagem logistica. Sao Paulo: Atlas, 2007.
- CHRISTOFER, Martin. Logistica e
gerenciamento da cadeia de suprimento.
Rio de Janeiro: Cengage Learning, 2012.

- POZO, Hamilton. Administracao de
recursos materiais e patrimoniais: uma
abordagem logistica. Sao Paulo: Atlas, 2007

COMPLEMENTAR:

- BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da
cadeia de suprimentos/logistica
empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006

- BALLOU, Ronald H. Logistica
empresarial: transportes, administracio de

materiais e distribuicao fisica. Sdo Paulo:
Atlas, 1993.

- CORONADO, Osmar. Logistica integrada:
modelo de gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

- WANKE, Peter F. Logistica para micro e
pequenas empresas. S3o Paulo: Atlas, 2012.
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COMPONENTE CURRICULAR: GESTAO DA PRODUCAO E OPERACOES

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Demonstrar visdo sobre processos de
tomada de decisdo de processos
produtivos, suas bases, otimizagao e
melhoria de processos; administragdo de
contingéncias e respostas.

1. Identificar questdes de modelos e
objetivos de operagdes produtivas, tipos
de operagdes e atividades relativas
produgdo e operagdes.

2. Identificar processos de planejamento
e de controle de processos produtivos.

3. Saber definir confeccionar projetos de
sistemas produ¢do de produtos e de
Servigos.

4. Identificar questoes relativas a
produgdo e produtividade.

5. Saber calcular capacidade efetiva e
capacidade produtiva.

6. Identificar, acompanhar e propor
melhorias em pontos falhos em processos
produtivos.

1. Identificar as bases conceituais de
processos produtivos e a aplicacdo de
variabilidade, flexibilidade, qualidade,
velocidade e custos em processos
produtivos fabris e de servigos.

2. Saber definir e calcular a capacidade
efetiva e capacidade de produgao,
variagdes de produgdo e de
produtividade.

3. Fluxogramagao e planejamento de
processos produtivos.

4. Sistemas ¢ métodos de produgdo:
MRP, MRP II, Kanban, JIT, TPM, ERP.

5. Calcular, definir e diferenciar
capacidade de produgdo instalada e
efetiva, ganhos de produgéo e de
produtividade.

6. Identificar e definir fluxos de

processos produtivos, fluxo de operagdes.

7. Medidas, prioridades, abordagens e
técnicas de melhoria de desempenho e
recuperacdo de falhas.

BASICA:

- CORREA, Henrique L.; CORREA,
Carlos A. Administra¢ao de Producio e
Operacoes - Manufatura e Servigos:
uma Abordagem Estratégica. 2*
Edicdo. Editora Atlas, 2006.

- SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart;
HARLAND, Christine; HARRISON,
Alan; JOHNSTON, Robert.
Administracdo da producio e
operagoes. 3 Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
- HOPP, Wallace J.; SPEARMAN Mark
L. A Ciéncia da Fabrica. Porto Alegre:
Bookman, 2013.

COMPLEMENTAR:

- MARTINS, Petronio G.; LAUGENI,
Fernando P. Administracao da
Producio. Sio Paulo: Saraiva, 2001.
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COMPONENTE CURRICULAR: LOGISTICA DE TRANSPORTE E

75 horas-aula

DISTRIBUICAO
COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS BIBLIOGRAFIA
1. Compreender como os fluxos 1. Identificar o transporte como atividade basica da | 1. Fung¢des principais do transporte e BASICA:

de produto e servigos;

2. Apresentar a distribui¢ao fisica
e outras areas funcionais.

3. Definir os canais de
distribuigao.

4. Compreender as fungdes de
distribuigéao fisica e redugao dos
custos.

5. Conhecer os tipos, fungoes e
propriedades dos canais de
distribuigao.

6. Conhecer os diversos modos de
transportes e suas caracteristicas;

7. Reconhecer a importancia de
um sistema de transporte eficiente
e eficaz;

8. Conhecer sistemas de gestdo da
distribuigéo fisica.

9. Conhecer técnicas de
dimensionamento da frota e
roteirizagao.

10. Apresentar as vantagens
competitivas e estratégicas no uso
de operadores logisticos.

11. Conhecer a legislacdo relativa
ao transporte e a distribuigdo
fisica.

movimentagdo de matérias-primas e do produto
final.

2. Discutir os sistemas de transportes brasileiros.

3. Identificar terminologias utilizadas em
transportes.

4. Explicar os modais de transportes e suas
principais caracteristicas.

5. Identificar vantagens e desvantagens dos modais
de transportes.

6. Reconhecer os servigos tinicos e intermodais.

7. Diferenciar o transporte controlado pela empresa
e o transporte efetuado por terceiros.

8. Apresentar os conceitos relacionados a
distribuigdo fisica de produtos.

9. Apresentar os componentes dos sistemas de
distribui¢do simples e compartilhada.

10 Compreender o processo de escolha do veiculo
utilizado para o transporte.

11. Reconhecer as questdes relacionadas a
roteirizagdo e programacao de veiculos.

12. Identificar 6rgdos reguladores e documentos de
transportes.

13. Conhecer o sistema de registro de
transportadores e a legislagdo pertinente.

14. Diferenciar as principais caracteristicas entre
autdbnomos, empresas ¢ cooperativas de transporte
do ponto de vista do registro ¢ da atuagdo no setor.

principios fundamentais;2. Participantes
nas decisdes de transportes;

3. Atual situagdo do sistema de
transporte no Brasil;

4. Terminologia utilizada em transportes.

5. Transporte Multimodal x Transporte
Intermodal;

6. Operadores de Transporte Intermodal
(OTM);.

7. Opcdes de servigos de transportes e
suas caracteristicas: servigo Gnico e
servigos intermodais.

8. Transporte controlado pela empresa e
terceirizacdo de transportes.

9. Sistemas de distribui¢ao fisica "um
para um" e sistema de distribuicéo fisica
compartilhada;

10. Roteirizacdo dos veiculos e
programacao de veiculos.

11. Orgdos reguladores e documentos de
transportes.

12. RNTRC: legislagdo, restrigdes e
obrigagdes;
13. Transportadores auténomos,

cooperativas de transporte e empresas de
transporte no Brasil.

- BALLOU, Ronald H. Logistica
empresarial: transportes,
administracio de materiais e
distribuicéo Fisica. 1. ed. 21 reimpr.
Sdo Paulo: Atlas, 1993.

- BOWERSOX, D. J.; CLOSS, D. J.
Logistica empresarial: o processo de
integracio da cadeia de suprimento.
1. ed. - 8. Reimpressdo. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

-NOVAES, A. G. Logistica e
gerenciamento da cadeia de
distribuicio. Rio de Janeiro: Campus,
2007.

COMPLEMENTAR:

- VIVALDINI, M.; PIRES, S. R. L.
Operadores logisticos. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

- WANKE, Peter F. Logistica e
transporte de cargas no Brasil. Sao
Paulo: Atlas, 2010.
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COMPONENTE CURRICULAR:

CUSTOS LOGISTICOS

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Proporcionar uma visao
historica da Logistica sob a dtica
de custos.

2. Fazer uma discussao entre
discentes e autores dos conceitos
de custos, custo total.

3. Proporcionar a aplicabilidade
pratica dos Custos Logisticos em
empresas.

4. Preparar o discente para decidir
estrategicamente as questdes que
envolvem custos e logistica.

1. Demonstrar a diferenca entre
custos e valores, assim como a
conceituacdo de nivel de servicos.

2. Definir gastos, custos (fixo e
variavel), despesas e investimentos.

3. Apresentar 0os componentes que
formam os custos de movimentagdo
e armazenagem de materiais, para
que se saiba identifica-los e gerencia-
los na busca do menor custo possivel,
além de refletir sobre esta atividade
logistica.

4. Abordar a incidéncia dos tributos,
componentes dos custos, que
impactam o prego final de produtos e
Servigos.

5. Abordar as complexidades da
formacdo dos custos logisticos e seus
impactos nos servicos prestados.

6. Abordar as ferramentas de

acompanhamento medigao e
evolugdo dos resultados.

1. Conceitos inerentes a gestao logistica
(custos basicos e custos aplicados).

2. Custos de armazenagem e movimentagao.

3. Custos de transportes (rodoviario,
ferroviario, aeroviario, dutoviario, aquaviario,
intermodalidade e multimodalidade).

4. Custos de embalagens.

5. Custos de manutencao do estoque
(oportunidade, impostos e seguros, estocagem,
riscos e custo total).

6. Custos de tecnologia de informagao (TI).
7. Custos tributarios.
8. Custos decorrentes de nivel de servigo.

9. Custos associados aos processos logisticos
(abastecimento, de planta e distribuicdo).

10. Apuragdo do custo logistico total (calculo
do custo logistico total e modelo de
hierarquia de custo total para competitividade
na cadeia de suprimentos).

11. Balanced Scorecard (BSC) e os
indicadores de desempenho na logistica.

12. Valor econdmico agregado (EVA).
13. Custeio baseado em atividades (ABC).

BASICA:

- MARION, José Carlos. Contabilidade basica.
Sdo Paulo: Atlas, 2003.

- MARTINS, E. Contabilidade de custos. 9 ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2003.

- PADOVEZE, Clévis Luis. Contabilidade
gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

COMPLEMENTAR:

- BALLOU, R. H. Logistica Empresarial:
transportes, administracio de materiais e
distribuicéo fisica. 1. ed. 21. Reimpressdo. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

- BORNIA, A. C. Analise gerencial de custos.
Sdo Paulo: Atlas, 2010.

- BRUNI, A.L.; FAMA, R. Gestiao de custos e
formacdo de precos: com Aplicacdes na
Calculadora HP 12C e Excel. 5 ed. Sao Paulo:
Atlas, 2008.

- POZO, Hamilton. Administracdo de recursos
materiais e patrimoniais : uma abordagem
logistica. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

- RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de
custos facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.
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COMPONENTE CURRICULAR: PLANEJAMENTO E CONTROLE DA

37,5 horas-aula

PRODUCAO
COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS BIBLIOGRAFIA
1. Questoes basicas sobre planejamento e | 1. Utilizar conceitos basicos de 1. Sistemas de administragdo da producdo | BASICA:

controle de processos produtivos, suas
variaveis, necessidades, variagoes,
servigos e resultados

planejamento e fluxos de informacao.

2. Utilizagdo de planilhas para defini¢des
e processos de planejamento e de
controle de processos produtivos.

3. Detecgdo de necessidades de produgao
e de oferecimento de servicos.

4. Confeccdo de bases em métodos de
planejamento de produgio

5. Estabelecer capacidades de producao e
seus mecanismos basicos de gestdo.

e operagdes e sua variaveis sobre o que,
quanto, quando e com que recursos
produzir.

2. Planilhas como ferramentas de apoio
ao processo de identificagao,
planejamento e controle de processos em
ambientes de produgio e de prestacdo de
Servigos.

3. Processos, hierarquia, dindmica,
horizonte e periodos de planejamento.

4. Identificagdo de ciclos operacionais,
processos produtivos € métodos de
controle.

5. Estruturacdo de produtos e de servigos,
insumos e interdependéncia.

6. Métodos de capacidades produtivas.

- SLACK, Nigel. Administracdo da
producao. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

- BATALHA, Mario Otavio. Introducio
a engenharia de Producéio. Rio de
Janeiro: Campus, 2008.

- WOILER, Samsao. Projetos:
planejamento, elaboracgao, analise. Sao
Paulo: Atlas, 2008.

COMPLEMENTAR:

- TIBONI, Conceigdo Gentil R.
Estatistica basica: para cursos de
administracao, ciéncias contabeis,
tecnolégicos e de gestdo. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.
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COMPONENTE CURRICULAR: GESTAO DE COMPRAS E AQUISICOES

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Entender questdes relativas a
procedimento de compras de empresas
publicas e privadas e o consequente
controle patrimonial

1. Técnicas de compras, cotagdo, selegao,

credenciamento e gestiao de fornecedores.

2. Compras publicas, modalidades,
aspectos e caracteristicas.

3. Ciclo e controle patrimonial.

4. Baixa, alienagdo e descarte de
materiais.

1. Normas e praticas de selecdo de
fornecedores, credenciamento,
acompanhamento e gestdo de compras.

2. Lei 8.666/1993, suas atualizagoes e
alteragdes. Normas e orientagdes
aplicaveis aos contratos e licitagdes.

3. Modalidades e tipos de compras
publicas.

4. Controle e ciclo patrimonial aplicada
a administracdo publica, autarquica e
empresas publicas.

BASICA:

- DIAS, Marco Aurélio Pereira.
Administracao de materiais: uma

abordagem logistica. Sao Paulo: Atlas,
2007.

- POZO, Hamilton. Administracao de
recursos materiais e patrimoniais: uma
abordagem logistica. Sao Paulo: Atlas,
2007.

- CHRISTOFER, Martin. Logistica e
gerenciamento da cadeia de suprimento.
Rio de Janeiro: Cengage Learning, 2012.

COMPLEMENTAR:

- BALLOU, R. H. Logistica Empresarial:
transportes, administracio de materiais
e distribuicdo fisica. 1. ed. 21.
Reimpressdo. Sao Paulo: Atlas, 2009.

- BOWERSOX, Donald J. Gestao da

cadeia de suprimentos e logistica. 3. ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
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COMPONENTE CURRICULAR: LOGISTICA REVERSA

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Compreender a extensdo ¢ a
importancia dos canais reversos, a
atuacdo da logistica reversa, os
principais conceitos envolvidos e
seu relacionamento com outras
areas do conhecimento.

1. Conhecer o contexto da logistica
reversa nas organizagdes e na
sociedade.

2. Compreender o planejamento da
logistica reversa.

3. Entender os processos de negocios
na logistica reversa.

4. Entender os processos de gestdo na
logistica reversa.

1. Logistica reversa, meio ambiente e
sociedade.

2. Logistica direta e reversa.

3. Logistica reversa de poés-consumo e de
pos-venda.

4. Aspectos legais pertinentes a logistica
reversa.

5. Planejamento operacional da logistica
reversa: plano de preparagio e
acondicionamento, plano de coleta e
transporte, plano de beneficiamento, plano
de destinagdo final.

6. Estabelecimento de parcerias em
logistica reversa.

7. Informagdes necessarias a logistica
reversa.

8. Logistica reversa e desenvolvimento de
produtos.

BASICA:

- BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial:
transportes, administracdo de materiais e
distribuicao fisica. Sao Paulo: Atlas, 2003.

- LEITE, Paulo R. Logistica Reversa: meio
ambiente e competitividade. 2 ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009.

- VALLE, Rogério; SOUZA, Ricardo Gabbay.

(Orgs). Logistica Reversa: processo a
processo. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

COMPLEMENTAR:

- BOWERSOX, Donald J. Logistica
empresarial: o processo de integracio da
cadeia de suprimento. S3o Paulo: Atlas, 2009.

- CHRISTOPHER, Martin. Logistica e
gerenciamento da cadeia de suprimentos. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2012.

- GUARNIERI, Patricia. Logistica Reversa:
em busca do equilibrio econémico e
ambiental. 1 ed. Recife: Editora Clube de
Autores, 2011.
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COMPONENTE CURRICULAR: GESTAO DA QUALIDADE 37,5 horas-aula
COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS BIBLIOGRAFIA
1. Reafirmar os conceitos e 1. Conceituar e aplicar os métodos 1. Conceitos da Qualidade: BASICA:

principios da aplicagao das
politicas de qualidade nas
organizagdes

e instrumentos da gestao da
qualidade como fator estratégico
para o incremento da
competitividade.

2. Aplicar ferramentas de
qualidade.

3. Analisar exemplos da
implementacao de sistemas de
gestdo da qualidade em empresas.

2. Qualidade-Produtividade- Mercado.
3. Os principios da Qualidade.

4. O foco da Qualidade ontem e hoje; O
modelo da Qualidade; O ciclo PDCA.

5. As principais ferramentas da Qualidade:
Brainstorming, Fluxograma, Diagrama de
Causa e Efeito, Histograma; Diagrama de
Pareto, Controle Estatistico de Processo CEP;
Listas de Verificagao.

6. Metodologias da Qualidade: Controles; 5
S’s; Just in Time.

7. Sistemas de Gestao da Qualidade:
Qualidade Total. Principais tedricos da
qualidade.

8. As normas ISO 9000: Historico; requisitos,
certificagdo, acreditacdo e auditorias.

9. Novos rumos dos Sistemas da Qualidade

- BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda.
Gestao de qualidade, producéo e operagoes. 2*
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

- CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI,
Edson Pacheco (coord.) Gestao da Qualidade:
Teoria e Casos. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier:
ABEPRO, 2012.

- FIGUERA, Tadeu; RAMALHO, Jorge. NBR
IS0 9001:2008: Guia brasileiro para

interpretacio e aplicagcdo. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

COMPLEMENTAR:

- PALADINI, Edson Pacheco Paladini. Gestdo da
Qualidade: teoria e pratica. 3. Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

- CARPINETTI, Luiz C.R. Gestido da Qualidade
ISO 9001:2008: Principios e requisitos. 4. Ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2011.
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COMPONENTE CURRICULAR: GESTAO DA CADEIA DE

75 horas-aula

SUPRIMENTOS
COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS BIBLIOGRAFIA
1. Desenvolver habilidades para 1. Processos de logistica empresarial 1. Necessidade de materiais (MRP, MRP | BASICA:

propor acdes de integragdo logistica,
de gestdo da cadeia de suprimentos,
como diferencial competitivo.

2. Critérios de administracdo da
producdo, operacdes e de servigos.

3. Técnicas de logistica empresarial,

4. Distribuigao fisica, cadeia de
suprimentos e de distribuigao.

I1, JIT) e métodos de previsao de
demanda.

2. Velocidade, flexibilidade,
variabilidade, qualidade e custos nas

operacdes de produgio e distribuigao.

3. Sistemas e técnicas de distribui¢do
fisica, integracdo e consolidagdo.

4. Cadeias de distribuicdo e de
abastecimento.

- CHRISTOFER, Martin. Logistica e
gerenciamento da cadeia de suprimento.
Rio de Janeiro: Cengage Learning, 2012.

- BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da

cadeia de suprimentos/logistica
empresarial. Porto Alegre: Bookman, 2006.

- BALLOU, Ronald H. Logistica
empresarial: transportes, administracio de
materiais e distribuicao fisica. Sdo Paulo:
Atlas, 1993.

COMPLEMENTAR:

- BOWERSOX, Donald J. Logistica
empresarial: o processo de integracio da
cadeia de suprimento. Sao Paulo: Atlas
2010.

- BOWERSOX, Donald J. Gestao da cadeia

de suprimentos e logistica. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2008.
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COMPONENTE CURRICULAR: LOGISTICA INTERNACIONAL

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Analisar agdes e estratégias
aplicaveis no ambiente de negocios
internacionais e suas decisodes

1. Operagoes de importagdo, exportacio e
aspectos burocraticos e de controle.
2. Transportes de carga internacional, seus

modais, caracteristicas, normas e condi¢des
de uso.

3. Normas e préaticas relativas ao transporte
de cargas e mercadorias vindas ou
destinadas ao exterior.

4. O impacto das normas, acordos,
convengoes, tratados e organismos
multilaterais nas transagdes comerciais
internacionais.

1. Normas aplicaveis as operacgdes de
exportagdo e importacdo. Codigo
Aduaneiro Brasileiro.

2. Termos Internacionais de Comércio
(INCOTERMS)

3. Caracteristicas e tipos de meios de
transporte de carga, modais, nos diversos
modais e as embalagens de
movimentagao de carga.

4. Acordos comerciais internacionais,
Organizacdo Mundial do Comércio
(OMC) Associacao Latino Americana de
Integracdo (ALADI), Mercado Comum
do Sul (Mercosul), acordos comerciais
bilaterais.

BASICA:

- SILVA, Luiz Augusto T. Logistica no
comércio exterior. Sdo Paulo:
Aduaneiras, 2010.

- FENDER, Michael; KOUVELIS,
Panos; DORNIER, Philippe-Pierre ¢
ERNST, Ricardo. Logistica e operagoes
globais: texto e casos. Sdo Paulo: Atlas,
2004.

- LUDOVICO, Nelson. Logistica
internacional: um enfoque em
comércio exterior. Sao Paulo: Atlas,
2007.

COMPLEMENTAR:

- VASQUEZ, José Lopes. Comércio
exterior brasileiro. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

- VIEIRA, Guilherme B. Borges.
Transporte internacional de cargas.
Sédo Paulo: Aduaneiras, 2009.
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COMPONENTE CURRICULAR: PESQUISA OPERACIONAL 37,5 horas-aula
COMPETENCIAS HABILIDADES BASES TECNOLOGICAS BIBLIOGRAFIA
1. Aplicar ferramentas e técnicas 1. Conceitos e fases de estudo em 1. Levantamento de dados e definicdo de | BASICA:

quantitativas ao processo de
tomada de decisdo

pesquisa operacional.

2. Modelagem e modelos lineares de
programacao.

3. Modelos deterministicos de apoio ao
processo de tomada de decisao.

problemas e sensibilidades.

2. Uso de planilhas e construgdo de
métodos de resolugdo de problemas,
PERT/CPM.

3. Estruturacdo e exibi¢do de esquemas e
métodos de representacdo e de analise de
problemas.

4. Modelagem de processos

- ANDRADE, Eduardo L. Introducéo a pesquisa
operacional. Rio de Janeiro, LTC, 2000.

- MOREIRA, Daniel A. Pesquisa operacional:
curso introdutorio. Rio de Janeiro: Cengage
Learning, 2010.

- TIBONI, Concei¢do Gentil R. Estatistica
basica: para cursos de administracfo, ciéncias
contabeis, tecnologicos e de gestao. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

COMPLEMENTAR:

- HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J.
Introducio a pesquisa Operacional. Sao Paulo:
Mc Graw-Hill, 2005.

- ANDRADE, Eduardo L. Introducio a pesquisa
operacional. Rio de Janeiro, LTC, 2000.

- LACHTERMACHER, G. Pesquisa operacional
na tomada de decisdes: modelagem em Excel.
Rio de Janeiro: Campus, 2006
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COMPONENTE CURRICULAR: PROJETO FINAL I

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Estruturacdo individual dos topicos de
um projeto de pesquisa voltado para o
estudo de um problema especifico
relacionado a Logistica;

2. Revisdo bibliografica do tema.

3. Aplicar as normas para elaboragao,
normalizacdo e apresentagdo de trabalhos
académicos.

4. Efetuar leitura e pesquisa envolvendo
os principais periddicos cientificos
relacionados a area de Logistica.

1. Habilidades trabalhadas ao longo do
curso

1. Bases tecnologicas trabalhadas ao
longo do curso.

BASICA:

- GIL, Antonio Carlos. Como Elaborar
Projetos de Pesquisa. 5* Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

- MARCONI, Marina de A.
Fundamentos da Metodologia
Cientifica. 5* Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

- MARCONI, Marina de A.; LAKATOS,
Eva M. Metodologia cientifica. 5% Ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2011.

COMPLEMENTAR:

- BALLOU, Ronald H. Gerenciamento
da cadeia de suprimentos/ logistica
empresarial. 5. Ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

- BOWERSOX, Donald J. CLOSS,
David J. COOPER, M. B. Gestao

logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.
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COMPONENTE CURRICULAR: PROJETO FINAL II

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Aplicar os diversos métodos e técnicas
de pesquisa.

2. Desenvolvimento do conteudo de um
projeto de pesquisa voltado para o estudo
de um problema especifico relacionado a
Logistica;

3. Elaboragdo do texto de um projeto de
pesquisa voltado para o estudo de um
problema especifico relacionado a
Logistica.

1. Habilidades trabalhadas ao longo do
curso

1. Bases tecnologicas trabalhadas ao
longo do curso.

BASICA:

- GIL, Antonio Carlos. Como Elaborar
Projetos de Pesquisa. 5* Ed. So Paulo:
Atlas, 2010.

- MARCONI, Marina de A.
Fundamentos da Metodologia
Cientifica. 5* Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

- MARCONI, Marina de A.; LAKATOS,
Eva M. Metodologia cientifica. 5° Ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2011.

COMPLEMENTAR:

- BALLOU, Ronald H. Gerenciamento
da cadeia de suprimentos/ logistica
empresarial. 5. Ed. Porto Alegre:
Bookman, 2006.

- BOWERSOX, Donald J. CLOSS,
David J. COOPER, M. B. Gestao

logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.
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COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM LOGISTICA I

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de logistica, oferecida
de acordo com a demanda docente e/ou
discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas

COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM LOGISTICA II

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de logistica, oferecida
de acordo com a demanda docente e/ou
discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas

COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM LOGISTICA III

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de logistica, oferecida
de acordo com a demanda docente e/ou
discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas
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COMPONENTE CURRICULAR: TEORIA GERAL DA ADMINISTRACAO

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Entender o funcionamento de uma
organizagdo, tendo uma visao sist€émica
da mesma.

2. Identificar o processo administrativo
de uma organizagdo e ser capaz de tomar
decisdes gerenciais com base em
informagdes relevantes.

3. Conhecer as principais escolas de
pensamento da administragdo e entender
suas influéncias sobre a administra¢do
moderna.

1. Conhecer, correlacionar e aplicar
conceitos e principios de administragdo.

2. Entender objetivos e fungdes
organizacionais e setoriais, bem com a
interdependéncia entre os mesmos.

3. Utilizar o entendimento sobre o
processo administrativo para direcionar o
trabalho como gestor.

1. A teoria da Administragdo:

Conceito; Antecedentes historicos;
Principais referéncias e modelos.

2. As empresas: Primeiro, segundo ¢
terceiro setor.

3. Teorias da Administra¢do: Abordagem
classica, burocratica,

humanista, sistémica, neoclassica,

contingencial e novas abordagens da
administragao.

4. Processo Administrativo:

- Planejamento

- Organizago

- Diregdo

- Controle

5. Eficiéncia, eficacia e efetividade.

6. Perfil e habilidades necessarias a um
gestor.

BASICA:

- CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo
a Teoria Geral da Administracio. Rio
de Janeiro: Campus/Elsevier, 2011.

- MAXIMIANO, Antonio César Amaru.
Teoria geral da administracio. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

- OLIVEIRA, Djalma de Pinho
Rebougas. Fundamentos da

administracio: conceitos e praticas
essenciais. SP: Atlas, 2009.

COMPLEMENTAR:

- CHIAVENATO, Idalberto.
Administracio geral e publica. Rio de
Janeiro: Campus / Elsevier, 2006.

- MAXIMIANO, Antonio César Amaru.
Introducio a administracao. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

- MAXIMIANO, Antonio César Amaru.
Fundamentos da administracao. 2. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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COMPONENTE CURRICULAR: GESTAO DE MARKETING

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Conhecer os diversos conceitos de
gestdo de marketing;

2. Identificar e definir as estratégias de
marketing que oferecam valor aos
clientes;

3. Compreender o alinhamento
estratégico entre marketing e logistica;

4. Analisar os diferentes canais de
marketing e operacdes de distribuigao;

5. Identificar e desenvolver as
potencialidades das organizagdes em
relagdo aos seus publicos no ambiente de
marketing, diferenciando estratégias de
atuacdo corporativas, no varejo, € na
industria.

1. Avaliar, definir e diferenciar as
fung¢des dos diferentes conceitos de
marketing e gestdo de marketing e as suas
potencialidades;

2. Identificar e definir as estratégias de
marketing que oferecam valor aos
clientes;

3. Entender os processos de Marketing
que envolvem a distribuigdo de produtos
€ Servigo;

1. Introducdo ao marketing. Conceitos
basicos de marketing; Estratégias
mercadolégicas; Segmentacao de
mercado e Comportamento do
consumidor;

2. Conceituagdo; fun¢do e niveis dos
canais de Marketing; cadeia de valor

Varejo; Atacado;

BASICA:

- LAS CASAS, Alexandre Luzi.
Administragdo de marketing : conceitos,
planejamento e aplicagdes a realidade
brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

- KOTLER, Philip. Administragdo de
marketing. Sao Paulo: Pearson, 2000.

- FERREIRA, Miguel 1. et Al. Gestdo de
Marketing. Sao Paulo: FGV, 2007.

COMPLEMENTAR:

- BAKER, Michael J. (Org.).
Administragdo de marketing. 5 ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2005.

- COUGHLAN, Anne T; ANDERSON,
Erin; STERN, Louis W; e EL-
ANSARY. Adel I. Canais de marketing.
Sdo Paulo: Pearson, 2012.

- COBRA, Marcos . Marketing basico :
uma abordagem brasileira . Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2011.
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COMPONENTE CURRICULAR: CONTABILIDADE

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Entender a importancia da
contabilidade para as empresas publicas ¢
privadas.

2. Compreender a gestdo dos processos
contabeis.

3. Ter nogao dos principios contabeis

4. Saber diferenciar despesa, receita,
ativo, passivo, patrimonio liquido, custo
direto e indireto.

5. Compreender alguns dos langamentos
contabeis mais comuns ¢ como eles
interferem no Balango Patrimonial.

6. Ter capacidade de analisar o balango
Patrimonial da empresa em seu processo
pratico na tomada de decisao.

7. Entender o funcionamento de um
Demonstrativo de Resultado de
Exercicio.

1. Organizar as analises financeiras
2. Elaboracéo de relatorios contabeis

3. Obter e localizar informacdes sobre
elementos contabeis a serem incluidos no
planejamento empresarial

4. Verificar a existéncia de lucro ou
prejuizo em um processo contabil

5. Identificar como cada componente de
uma empresa interfere na sua
contabilidade

6. Propor mudangas visando a eficiéncia
da empresa baseada na analise dos
relatérios contabeis com BP e DRE

1. Principios de Contabilidade;
2. Registro Patrimonial;

3. Procedimentos contabeis basico
segundo as partidas dobradas;

4. Variagdes do Patrimonio Liquido;
5. Controle do patrimoénio;

6. Operagdes com mercadorias;

7. Demonstra¢do de Resultados;

8. Balango Patrimonial.

9. Sistemas e métodos de organizagdo do
trabalho.

BASICA

- Equipe de Professores da FEA/USP.
Contabilidade introdutoéria. 11 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

- LUDICIBUS, Sérgio de; MARION,
José Carlos. Curso de contabilidade
para nao contadores. 6 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009.

- SZUSTER, Natan et al. Contabilidade
geral: introducio a contabilidade
societaria. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

COMPLEMENTAR
- MARION, José Carlos; YAMADA,
Walter Nobuyuki. Contabilidade geral:

para concurso publico. Sao Paulo:
Atlas, 2006.
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COMPONENTE CURRICULAR: GESTAO DE PESSOAS

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Compreender o moderno conceito de
gestdo com e através das pessoas em suas
varias abordagens.

1. Definir a gestdo de pessoas e suas
caracteristicas essenciais.

2. Descrever o contexto no qual funciona
a gestdo de pessoas.

3. Compreender os processos de gestio
de pessoas: agregar, aplicar,
recompensar, desenvolver, manter e
monitorar pessoas.

4. Entender a visdo estratégica do gestor
de pessoas.

1. Gestao de pessoas: evolugao e estagio
atual.

2. Recrutamento e Selecdo.

3. Modelagem do trabalho e Avaliagdo
de Desempenho.

4. Remunerag¢do, Beneficios e Incentivos.

5. Treinamento, Desenvolvimento,
Aprendizagem e Gestao do
conhecimento.

6. Higiene e Segurancga; Qualidade de
vida e Relagdes com empregados e
sindicatos.

7. Banco de Dados e Sistemas de
Informacdes Gerenciais em Gestdo de
Pessoas.

8. Cultura Organizacional, Poder e
Lideranca.

9. Gestor de Pessoas e seu envolvimento
nas transformacgdes estruturais e
estratégicas da Organizacgdo.

BASICA:

ARAUJO, Luiz César G.; GARCIA, Adriana
Amadeu. Gestao de Pessoas: estratégias e
integracfo organizacional. Sao Paulo: Atlas,
2009.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de
Pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
DUTRA, Joel Souza. Gestao de Pessoas. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestao de
Pessoas. 12 ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

COMPLEMENTAR:
COSTA, Erico da Silva. Gestdo de Pessoas.
Sao Paulo: Livro Técnico, 2010.

DUTRA, Joel Souza. Gestio de Pessoas. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.

FLEURY, Maria Tereza Leme. As pessoas na
organizacio. Sao Paulo: Gente, 2002.
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COMPONENTE CURRICULAR: MATEMATICA FINANCEIRA

75 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

1. Aplicar o raciocinio légico-
matematico na solucdo de
problemas basicos e
intermediarios de matematica
financeira.

1. Operar com facilidade conversao entre
sistemas de grandezas;

2. Compreender os conceitos, operagdes
e distingdes de entre mercadorias;

3. Compreender os conceitos, operagdes
e distingdes financeiras;

4. Compreender os conceitos, operacdes
e distingdes entre tipos de descontos;

5. Compreender os conceitos, operagdes
e distingdes entre sistemas de
capitalizacdo e amortizagao;

6. Compreender os conceitos, operagdes
e distingdes entre sistemas de
empréstimos.

1. Nogoes basicas;

- Razdes e propor¢des, grandezas proporcionais;
- Divisdo proporcional, regra de sociedade;

- Regra de trés simples € composta;

- Porcentagem;

- Medida de tempo;

2. Operagoes sobre mercadorias;

- Vendas com lucros;
- Vendas com prejuizo;
- Abatimentos;

3. Operagoes financeiras;

- Correcdo monetaria;
- Planos econdmicos;
- Cambio;

4. Juro e desconto simples;

- Juro, capital e taxa;

- Juro simples, montante;
- Titulos de crédito;

- Desconto;

- Equivaléncia de capitais;
- Desconto racional;

5. Juro e desconto composto;

- Juro composto, calculo do montante;

- Fator de capitalizacio;

- Taxas, nominal, efetiva, real e aparente;
- Valor atual;

- Equivaléncia de capitais diferidos;

BASICA:
- ASSAF NETO, A. Matematica financeira e
suas aplicacdes. Sao Paulo: Atlas, 1997.

- PUCCINI, A. L. Matematica financeira:
objetiva e aplicada. Rio de Janeiro: LTC,
1982.

- FARIAS, Emilio E. Volz. Matematica
financeira para executivos. 5 ed. Porto
Alegre: Ortiz, 1994.

COMPLEMENTAR:

- CRESPO, Ant6nio Arnot. Matematica
comercial e financeira facil. 6 ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 1991.

- SAMANEZ, C. P. Matematica financeira
na aplicacfo a analises de investimentos. Sdo
Paulo: Makron Books.

- FARIAS, R. G. de. Matematica comercial e
financeira. Sdo Paulo: Makron Books.

- LAPPONI, J. C. Matematica financeira. Sdo
Paulo: Treinamento e Editora Ltda.
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6. Capitalizagdo e amortizacdo compostas;

- Rendas;
- Capitaliza¢do composta;
- Amortizagdo composta;

7. Empréstimos;

- Sistema francés de amortizagdo, sistema
PRICE;

- Sistema de amortizagdo constante, SAC;

- Sistema de amortiza¢do misto;

- Sistema de amortizagdo crescente, SACRE;
- Empréstimo com corre¢do monetaria.
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COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO I

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de gestdo, oferecida
de acordo com a demanda docente e/ou
discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas

COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO II

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de gestdo, oferecida
de acordo com a demanda docente e/ou
discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas

COMPONENTE CURRICULAR: TOPICOS ESPECIAIS EM GESTAO III

37,5 horas-aula

COMPETENCIAS

HABILIDADES

BASES TECNOLOGICAS

BIBLIOGRAFIA

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

- Variavel segundo suas bases
tecnoldgicas.

» Componente Curricular de contetido
variavel, voltado a discussdo de temas
especificos da area de gestdo, oferecida
de acordo com a demanda docente e/ou
discente.

Variavel segundo suas bases tecnologicas
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9.7 Distribuicao Percentual da Carga Horaria do Desenho Curricular

Conforme orienta o Parecer CNE/CEB N° 11/2008 (CNE/CEB, 2008),

“Compete as proprias instituicoes de ensino a defini¢do das horas-aula ou do
efetivo trabalho escolar, respeitada a carga horaria minima total. Exemplo: um curso
de 1.200 horas pode prever em sua organizacao curricular horas-aula de 50 minutos,
de 1h30m, ou contemplar ‘formas diversas de organizagdo, sempre que o interesse do
processo de aprendizagem assim o recomendar’ (art. 23 da LDB). O computo total

das horas de efetivo trabalho escolar, entretanto, devera se orientar pelo minimo de

1.200 horas”. (grifo do autor)

Mostra-se pertinente, portanto, conceituar o termo efetivo trabalho escolar, citado acima, no
intuito de orientar o estabelecimento das cargas horarias relativas ao curso proposto. Segundo
Parecer CNE/CEB N° 2/2003 (CNE/CEB, 2003), na legislagdo, atividades educacionais realizadas
fora de sala de aula também devem ser consideradas como horas de efetivo trabalho escolar,
conforme conceituou o CNE, no Parecer CNE/CEB n° 05/97 (CNE/CEB, 1997):

"As atividades escolares se realizam na tradicional sala de aula, do mesmo modo
que em outros locais adequados a trabalhos tedricos e praticos, a leituras, pesquisas
ou atividades em grupo, treinamento ¢ demonstragdes, contato com o meio ambiente
e com as demais atividades humanas de natureza cultural e artistica, visando a
plenitude da formacao de cada aluno. Assim, ndo sdo apenas os limites da sala de
aula propriamente dita que caracterizam com exclusividade a atividade escolar de
que fala a lei. Esta se caracterizara por toda e qualquer programagao incluida na
proposta pedagogica da institui¢ao, com frequéncia exigivel e efetiva orientagdo por
professores habilitados."

Como esclarece o Parecer CNE/CES N° 261/2006 (CNE/CEB, 2006), quanto ao significado das
expressoes ‘hora de atividades’ e ‘hora de trabalho escolar efetivo’:

“na linguagem pedagogica brasileira, as duas expressdes se equivalem no

contexto em que foram empregadas; correspondem ao que também se costuma

denominar ‘hora-aula’, desde que tomada a palavra aula em sentido amplo.” (grifo

do autor)
Ainda, no mesmo Parecer:
“(...) € justamente para evitar o sentido estrito de aula como sendo apenas
prelecdo que devem ser empregados, também, os termos hora de atividades e hora de

trabalho escolar efetivo.”
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Por fim, o texto do Parecer CNE/CES N° 261/2006 (CNE/CEB, 2006) esclarece que:

“E importante se ter consciéncia de que “hora” e “hora-aula” ndo sdo sinénimos.
Hora ¢ um segmento de tempo equivalente ao periodo de 60 (sessenta) minutos.
Hora-aula ¢ o0 mesmo que hora de atividade ou de trabalho escolar efetivo, sendo
esse, portanto, um conceito estritamente académico, ao contrario daquele, que ¢ uma
unidade de tempo.”

E, quanto a inclusdao de outras atividades escolares, inclusive o intervalo e recreio, no computo
da carga horaria em minutos, o parecer complementa e esclarece que:

“(estas atividades estdo incluidas) no tempo de trabalho escolar efetivo, isto &,
naquele tempo durante o qual o aluno fica sob influéncia direta da escola. Todavia,
(...) exageros nao sdo admissiveis, sendo razoavel que se adote como referéncia o
limite de um sexto das atividades (10 minutos para 60, ou 20 para 120, ou 30 para
180, por exemplo), o que a experiéncia consagrou ¢ nada mais contra-indica.”

Assim, a distribuig¢do percentual da carga horaria no Curso de Tecnologico em Logistica segue
as orientacdes do CNCST, que determina que a carga hordria minima do Curso Superior de
Tecnologia em Logistica tenha carga horaria minima de 1.600 horas e que a formagao do aluno
esteja distribuida entre os Nucleos Comum, Especifico ¢ Complementar, além das atividades

ligadas a Pratica Profissional (Figura 6).

Figura 6: Distribuicdo Percentual Total da Carga Horaria entre Nucleos
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Devido ao perfil desejado para os egressos do Curso e considerando-se a elevada quantidade de
Componentes Curriculares Especificas ¢ Complementares com perfil e conteido quantitativo, o
Nucleo Comum foi reforcado com estudos na linha quantitativa que serdo pré-requisitos
obrigatorios para que o aluno possa cursar da maneira mais proveitosa e satisfatoria possivel os
Componentes Curriculares Especificas e Complementares.

Por este motivo, a Distribuicdo Percentual da Carga Horédria no Desenho Escolar ndo ¢
uniforme ao longo do curso (Figura 7). Os Componentes Curriculares do Nucleo Comum possuem
maior participacdo percentual nos primeiros semestres, enquanto a Formagdo Especifica fica mais
reforgada a partir do terceiro semestre. Dessa maneira sera possivel nivelar os alunos e fornecer a
eles uma boa base conceitual e quantitativa para melhor prepara-lo para os Componentes
Curriculares Especificas dos ultimos semestres.

Ao final do curso, no quinto semestre, o aluno estara plenamente preparado para cursar as
disciplinas de conhecimento especifico e aprofundado, sendo esta base fundamental, ainda, para que

o aluno possa elaborar seu Projeto Final com mais seguranca, qualidade e eficiéncia.

Figura 7: Distribuicdo da Carga Horaria entre Nucleos - semestres 1 a 5
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9.8 Componentes e Cargas Horarias por periodo Letivo

A distribuicdo da carga horaria total dos semestres ndo ¢ homogénea ao longo do curso. Nos

primeiros semestres, a matriz sugerida para a integralizagdo dos componentes possui carga horaria
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total mais elevada. Ja nos semestres finais, nos quais o aluno devera elaborar o Projeto Final, a
carga horaria destinada aos Componentes Curriculares ¢ menor, permitindo que o aluno tenha mais
tempo disponivel para a realizacdao de pesquisas, para dedicar-se a redagdo do Trabalho Final e para
participar de Atividades Académico-Cientificas e Culturais que irdo auxilid-lo na elaboragdo de seu

Trabalho (Figura 8).

Figura 8: Distribuicdo da Carga Horaria Total - semestres 1 a 5
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A seguir a Matriz Curricular sugerida para integralizacdo dos Componentes Curriculares
Obrigatdrias e carga horaria minima exigida para a Pratica Profissional e para os Componentes

Curriculares Optativas.

Tabela 4: Matriz Curricular - Curso Tecnologo em Logistica

Semestre Nucleos Componentes Curriculares Horas-aula
Portugués e Comunicagao 75,0

Comum Matemét.ica 1 37,5

Informatica 75,0

1° Semestre Metodologia Cientifica I 37,5
Especifico Fundamentos da Logistica 75,0

Complementar ~ Teoria Geral da Administracdo 75,0

Total 375,0
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Comum Matematica II 75,0

Metodologia Cientifica Il 37,5

e Gestao de Estoques e Armazenagem 75,0

2° Semestre Gestao da Produgdo e Operagdes 37,5
Complementar Gestao de Marketing 75,0

Contabilidade 75,0

Total 375,0

Comum Estatistica I 75,0

Logistica de Transporte e Distribuicao 75,0

Especifico Custos Logisticos 75,0

3° Semestre Planejamento e Controle da Producao 37,5
Complementar Gestﬁf) de Pessoas 75,0

Optativa 1 37,5

Total 375,0

Comum Estatistica 11 37,5

Gestao de Compras e Aquisi¢oes 37,5

Logistica Reversa 37,5

0 Especifico Gestdo da Qualidade 37,5
4" Semestre Projeto Final I 37,5
Optativa 2 37,5

Complementar ~ Matematica Financeira 75,0

Total 300,0

Gestao da Cadeia de Suprimentos 75,0

Logistica Internacional 37,5

o Especifico Pesquisa Operacional 37,5
5" Semestre Projeto Final 11 37,5
Optativa 3 37,5

Total 225,0

Pratica Pedagogica™ -

Pratica Estdgio Curricular Supervisionado 100
Profissional  Atividades Académico-Cientificas e Culturais (minimo) 75
Total 175

* carater ndo obrigatorio, respeitar os limites da carga hordria minima e maxima estabelecidas

Carga
Horaria

Componentes Curriculares (Nucleos Comum, Especifico e

Complementar) 1.650
Estagio Curricular Supervisionado 100
Atividades Académico-Cientificas e Culturais (minimo) 75
Carga Horaria Total do Curso 1.825
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9.9 Critérios do aproveitamento de estudo

A seguir sdo apresentados os critérios e procedimentos para aproveitamento de estudo a serem
adotados no Curso de Tecnologo em Logistica, as quais seguem a Resolugdo n° 028/12 (IFB,
2012b).

Art. 52 Em conformidade com a Lei n° 9.394, de dezembro de 1996, poderad haver
aproveitamento de estudos de Componentes Curriculares mediante requerimento acompanhado dos
seguintes documentos:

I — historico escolar;

II — matriz curricular cursada;

IIT — planos de ensino dos componentes curriculares com especificacdo de carga horaria

comprovada, conteudos e contetido programatico, se for o caso.

Ressalta-se que para o aproveitamento de estudos deverdao ser observadas todas as normas do
Instituto, em especial a Resolugdo n° 028/12 (IFB, 2012b), bem como os procedimentos
estabelecidos pelas Coordenagdes do Curso, Coordenagdo Pedagdgica e Coordenacao de Ensino do

IFB Campus Gama.

9.10 Pratica Profissional

A Pratica Profissional constitui uma atividade articuladora do tripé Ensino, Pesquisa e
Extensao, balizadores de uma formacgdo articulada, universal e integral de sujeitos para atuar no
mundo em constantes mudangas e desafios.

Nesse sentido, os métodos e praticas de ensino propostos para o Curso de Tecnolégico em
Logistica estdo orientados para a formagdo de um profissional comprometido com a transformacao
da sociedade, com o respeito a cidadania, aos padrdes éticos € ao meio ambiente, para, assim,
desenvolver um protagonismo social e critico, que o desafie a intervir no processo de producao de
cultura e de conhecimento.

A Pratica Profissional fard parte da formagao dos alunos ao longo de todo o curso, envolvendo

atividades relacionadas a Pratica Pedagodgica (ou vivéncias praticas), ao Estagio Curricular

Supervisionado e as Atividades Académico-Cientifico-Culturais.
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9.10.1 Trabalho de Conclusdo de Curso

Para a concessdao do Diploma ao aluno, além da integralizacdo de todos os Componentes
Curriculares Obrigatoérias, da realiza¢ao da carga minima para Componentes Curriculares Optativos
e da carga minima destinada as Atividades Académico-Cientificas e Culturais, o aluno devera
entregar um Trabalho de Conclusdao de Curso. Portanto, o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC)
terd carater obrigatério. (CNE/CP, 2002b)

Conforme estabelece o Parecer CNE/CP no 29/2002, ha diversas modalidades de TCC, sendo
que a modalidade adotada e obrigatoria para a conclusdo do Curso de Tecnologo em Logistica do
Campus Gama sera uma Monografia, a qual deverda ser desenvolvida sob orientacdo de um
Professor Orientador. A carga horaria utilizada para as pesquisas e para a redagdo do TTC, bem
como a carga hordria destinada aos levantamentos de dados primarios ou secundarios e demais
atividades extracurriculares destinadas a este fim serdo consideradas como adicionais a carga
horéria estabelecida para o curso.

As caracteristicas do Trabalho de Conclusdao de Curso (TCC) e as praticas adotadas para a
orientagdao dos alunos, bem como os limites minimo ¢ maximo de alunos que cada professor podera
orientar devem seguir as normas e diretrizes definidas no Campus Gama.

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) do Curso de Tecndlogo em Logistica deve, ainda,

estar de acordo com o Manual de TCC do IFB.

9.10.2 Estagio Curricular Supervisionado

Conforme define a Lei n° 11.788/08 (Brasil, 2008a) no Capitulo 1:

"Art. 1o Estagio ¢ ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente
de trabalho, que visa a preparacao para o trabalho produtivo de educandos que estejam
frequentando o ensino regular em instituicdes de educacdo superior, de educagao
profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacao de jovens e adultos.

§ lo O estagio faz parte do projeto pedagogico do curso, além de integrar o
itinerario formativo do educando. § 20 O estagio visa ao aprendizado de competéncias
proprias da atividade profissional e a contextualizacdo curricular, objetivando o

desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o trabalho."
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O Primeiro Capitulo da Lei n® 11.788/08 esclarece o papel do estagio como parte importante da
formagao do aluno, introduzindo-o ao ambiente de trabalho e fortalecendo as competéncias proprias
da atividade profissional relativas ao curso que ele estd fazendo.

Nesse sentido, o0 Regulamento de Estagio Supervisionado do Instituto Federal de Brasilia (IFB,
2014) define em seu Art. 1° que o estagio realizado pelos estudantes do IFB obedecera ao disposto
na Lei n° 11.788/08 ¢ na resolugdo CNE/CEB no 1/2004, bem como demais regulamentagdes
emanadas pelos 6rgdos superiores competentes. Sendo assim, o Regulamento segue as orientagdes
da Lei e determina que:

Art. 40 - “O estagio poderd ser obrigatério ou ndo obrigatorio, conforme
determinagdo das diretrizes curriculares da etapa, modalidade e area de ensino e do

projeto pedagodgico do curso.” (art. 2.0 da Lei no 11.788/08).

Assim, considerando-se o publico-alvo para o qual o Curso se destina, o Estagio Curricular
Supervisionado do Curso de Tecnologo em Logistica terd carater obrigatorio, uma vez que
considera-se extremamente importante a pratica profissional para a formagao dos alunos durante o
curso. Além disso, esta serd uma forma de promover a inser¢do dos alunos no ambiente de trabalho
ou até mesmo de promover redirecionamento para uma nova area de trabalho para aqueles alunos
que ja estejam trabalhando.

Conforme determina o Regulamento de Estagio Supervisionado do IFB, o estagio "devera ser
planejado, executado, acompanhado e avaliado segundo os projetos politico pedagdgicos dos
cursos, buscando constituir um instrumento de integracao teorico/pratico, aperfeicoamento técnico
cultural, cientifico e de relacionamento humano."

Seguindo o permitido no Art. 6° do Regulamento, o estigio obrigatorio ndo fara parte da Matriz
Curricular do Curso, pois esta agao dificultara os procedimentos de matricula e inicio do estagio. O
aluno podera, assim, iniciar o estagio em qualquer época do ano, inclusive durante as férias
escolares, sem ter que esperar o inicio do periodo de matricula.

O Art. 10° do regulamento determina que, por ser um Curso Superior de Tecnologia, o
estudante poderd iniciar suas atividades de estagio a partir da conclusdo de 25% do curso. Portanto,
como o curso segue o sistema de créditos, isso significa que o aluno podera iniciar seu estagio
quando concluir 25% da carga horaria total do curso.

Em relacdo a duracao do estagio, conforme orienta o Art. 24 do Regulamento e a Resolugdo

CNE/CES no 2 de 18 de junho de 2007:
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“Os estagios e atividades complementares dos cursos de graduacgao,
bacharelados, na modalidade presencial, ndo deverdo exceder a 20% (vinte por

cento) da carga horéria total do curso."

Assim, o estagio supervisionado do Curso de Tecnologo em Logistica tera carga horaria de 100
horas, que deverao ser realizadas junto a pessoas juridicas de direito privado; a profissionais liberais
de nivel superior; em 6rgdos da administracdo publica direta, autarquica e fundacional ou no
proprio IFB, segundo as normas estabelecidas no Regulamento de Estagio do IFB.

Por ter carater obrigatério, a carga horaria do estagio sera considerada requisito obrigatdrio
para aprovagdo e obten¢do de diploma do curso. Assim sendo, somente podera obter o diploma
aquele aluno que realizar e comprovar as atividades de estagio supervisionado segundo a carga
minima estabelecida, sendo necessdria sua total integralizacdo para a conclusdo do curso e¢ o
cumprimento de todos os requisitos estabelecidos pelo Regulamento de Estagio do IFB e por outras
normas estabelecidas pela Coordenagao de Estagio.

Ressalta-se que, como determina o Art. 8° do Regulamento de estagio "As atividades de
extensdo, de monitoria ¢ de iniciagdo cientifica desenvolvidas pelo estudante do IFB somente
poderdo ser equiparadas ao estagio caso estejam previstos no Projeto Pedagdgico dos Curso". Como
estabelece o item 9.10.3 deste PPC, o aluno devera realizar no minimo 75 horas de Atividades
Complementares Académico-Cientificas e Culturais. A carga horaria excedente, ou seja, a carga
horéria que extrapolar o limite minimo de 75 horas, podera ser utilizada para fins de comprovagao
parcial ou total do estagio.

Assim, sendo, as horas excedentes de Atividades Complementares Académico-Cientificas e
Culturais realizadas pelo aluno e comprovadas por documentagdo arquivada junto a Coordenacao
do Curso poderao ser utilizadas para abatimento da carga horaria do estagio supervisionado.

Por fim, conforme determina o Art. 23 do Regulamento de estagio do IFB:

"Para os Cursos Superiores de Tecnologia o estudante que exerca atividade
profissional na éarea/eixo relacionada ao curso poderd ser dispensado do estagio
obrigatorio, dependendo de autorizagdo do responsavel pelo estagio no Campus e de
aprovacao do Relatério Analitico". Para isso, o estudante devera apresentar todos os

documentos listados no Art. 23 do Regulamento de Estagio do IFB.
Para a realizacdo do Estdgio Curricular Supervisionado o aluno deverd entregar toda a
documentacao exigida pela Coordenagdo de Estagio, bem como atender a todos os requisitos por ela

especificados.
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9.10.3 Atividades Complementares Académico-Cientificas e Culturais

As Atividades Académico-Cientifico-Culturais tém como objetivo enriquecer o processo de
ensino aprendizagem ampliando a area de conhecimento na teoria e na pratica com situagdes que
vao além da sala de aula. A interacdo entre ensino, pesquisa € extensdao possibilita o
desenvolvimento de a¢des empreendedoras e inovadoras permitindo que o aluno realize cursos de
capacitagcdo para uma complementagao a formacgao profissional e social.

Tais atividades podem favorecer o relacionamento entre os diferentes grupos existentes na
institui¢do, propiciando a interdisciplinaridade no curriculo durante os semestres. O envolvimento
em atividades como pesquisa, ensino e extensdo estimula praticas independentes dos alunos
promovendo uma autonomia intelectual e profissional do corpo discente. O reconhecimento de
conhecimentos, competéncias e habilidades fora do ambiente de sala de aula ¢ uma caracteristica
julgada importante para area de formacdo do estudante. Além disso, as Atividades Académico-
Cientifico-Culturais podem fortalecer a articulagdo entre a teoria e pratica promovendo a
participagdo do aluno em atividades de extensao.

Atividades como seminarios, apresentacdes, exposicdo em eventos cientificos, producdes
coletivas, visitas, a¢des de carater técnico cultural, comunitario e cientifico, ensino dirigido,
relatorios de pesquisa e outras atividades sdo modalidades desse processo formativo. Assim,
conforme diretrizes definidas e praticadas pelo IFB, as Atividades Académico-Cientifico-Culturais
tém, portanto, a finalidade de enriquecer o processo de aprendizagem.

No Curso de Tecnologico em Logistica, as Atividades Académico-Cientifico-Culturais
envolvem atividades de complementacao ao ensino, pesquisa e extensdo (Tabela 5). Tais atividades
poderdo ser programadas, planejadas, organizadas e realizadas tanto pelo IFB Gama como por
outras instituicdes publicas ou privadas, de maneira a oferecer a todos os alunos do curso a
oportunidade de complementacdo de seus conhecimentos e desenvolvimento de habilidades técnicas
durante sua formacgdo. As atividades deverao ser computadas de maneira a respeitar a matriz de
carga horaria do curso, que estabelece um minimo de 75 horas.

Todas as Atividades Académico-Cientifico-Culturais deverdo ser comprovadas por meio de
copia dos certificados de participagdo autenticados, programacao do evento e folders. Além desses
documentos, o aluno deverda apresentar uma Ficha de Registro da Atividade devidamente
preenchida (ver Apéndice III deste PPC), que deve ser assinada pelo professor responsavel pela

atividade e pelo coordenador do curso.
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Em caso de atividade nao orientada por um docente, a Ficha de Registro de Atividade pode ser

assinada pelo coordenador do curso. Apos, a entrega dos documentos, o coordenador do curso ou

outro professor por ele designado, por meio do material apresentado pelo discente, avaliara se a

atividade foi ou nao cumprida.

Tabela 5: Lista de Atividades Académico-Cientifico-Culturais e carga horaria correspondente

Atividade Descricao Objetivos CH
(cada)
Programas Monitoria realizada pelos discentes em | Fortalecer e repassar 50
de Monitoria | componentes curriculares do curso. conhecimentos juntos aos demais
alunos.

Atividades Atividades de Iniciacdo Cientifica (IC) | Complementar os conhecimentos e 50
ligadas a ou participagdo em grupo de pesquisa. | habilidades para a pratica da
pesquisa pesquisa.
Participagdo | Participacdo em defesas para Adquirir conhecimentos que 15
em defesas e | conclusdo de etapas como TCC para o | poderdo ser utilizados em seus
TCC ensino técnico, TCC para graduagao trabalhos.

ou defesas de pds-graduacio.
Participagcdo | Participacdo em feiras, seminarios, Complementar os conhecimentos 15
em eventos congressos ¢ eventos da area de adquiridos ao longo do curso e

Logistica. aproximar-se do setor produtivo.
Cursos e Participagdo em minicursos, cursos Complementar os conhecimentos 15
minicursos e/ou projetos de extensdo oferecidos adquiridos ao longo do curso e

pelo IFB e/ou outras institui¢des aproximar-se do setor produtivo.

publicas e privadas.
Cursos de Participagdo em cursos de capacitacdo | Complementar os conhecimentos 25
capacitacdo relacionados com a area especifica do | adquiridos ao longo do curso.

curso
Cursos de Realizacdo de cursos de lingua Aperfeicoamento dos 25
linguas estrangeira conhecimentos adquiridos no curso
Atividades Desenvolvimento e participagdo em Aproximar-se da comunidade e 15
praticas oficinas e outras atividades culturais. disseminar o conhecimento.
ligadas a
extensao
Visitas Visitas técnicas em industrias, Complementar os conhecimentos 15

empresas, cooperativas e demais praticos adquiridos ao longo do

agentes produtivos. curso.
Exposicao Participagdo ou exposicao de trabalhos | Desenvolver no aluno a capacidade 25
de trabalho em eventos, conferéncias, palestras de explanagdo e defesa de ideias e

etc. propostas.
Publicagdes | Publicagdo de resumos ou textos Estimular a leitura e escrita como 25
em eventos completos em eventos relacionados formas de manifestagao.

com a area especifica do curso
Oficinas Disseminagdo do conhecimento Aproximar-se da comunidade e 25
praticas tedrico, técnico e pratico junto a disseminar o conhecimento.

Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia - Tecndlogo em Logistica

102



comunidade em geral.

Atividades Participacdo em Atividades Aproximar-se da comunidade e 15
voluntarias Voluntarias relacionadas com a area disseminar o conhecimento.
especifica do curso

Atividades Atividades esportivas, artisticas, Aproximar-se da comunidade e 15
junto a culturais, sociais, humanistas e disseminar o conhecimento.
comunidade | representagdo académica e/ou
campanhas beneficentes.

Outras Demais atividades ligadas ao ensino, Desenvolver conhecimentos, A definir
pesquisa ou extensao. habilidades ou atitudes.

A lista de atividades apresentada na Tabela 5 ndo deverd ser considerada exaustiva. A critério
da Instituicdo e em fungdo do andamento do curso, o Instituto poderéa definir e oferecer alternativas
de Atividades Complementares ligadas ao ensino, a pesquisa ou a extensao com a finalidade de
enriquecer o processo de aprendizagem e de contribuir com a superacdo das dificuldades
enfrentadas pelos discentes para que o estudante tenha sucesso em seus estudos. As cargas horéarias
estimadas também poderdo ser alteradas de acordo com entendimento da Coordenag¢ao do Curso,
Coordenacdo Pedagogica ou da Coordenagao de Ensino do IFB Campus Gama.

A carga horaria destinada as Atividades Académico-Cientificas e Culturais, mesmo quando
excederem o minimo estabelecido nas matrizes curriculares ndo poderdo, em nenhuma hipotese, ser
considerada equivalente ao Trabalho de Conclusao de Curso.

As Fichas de Registro de realizagdo das atividades e demais registros pertinentes e que
comprovem a realizacdo das mesmas serdo entregues e arquivadas pela Coordenacao do Curso. Os

procedimentos para registro e arquivamento serao definidos pelo Colegiado do Curso.
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10 AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

Considera-se a aprendizagem como processo de construcdo de conhecimento, em que,
partindo-se dos conhecimentos prévios dos alunos, os professores assumem um papel fundamental
no processo, idealizando estratégias de ensino de maneira que, a partir da articulagdo entre o
conhecimento do senso comum e o conhecimento escolar, o aluno possa desenvolver suas
percepcdes e convicgdes acerca dos processos sociais € de trabalho, construindo-se como pessoas e
profissionais responsaveis éticos e qualificados.

Neste sentido, a avaliagao da aprendizagem assume dimensdes mais amplas, ultrapassando a
perspectiva da mera aplicagdo de provas e testes para assumir uma pratica diagnostica e processual

com énfase nos aspectos qualitativos.

10.1 Critérios e procedimentos de avaliacao

Os procedimentos de avaliagdo de aprendizagem dos Componentes Curriculares do Curso
Superior de Tecnologia em Logistica seguem as diretrizes da Resolugdo n° 028/12 (IFB, 2012b),
que orienta que a avaliagdo do processo de aprendizagem tem carater formativo e integral, e deve
acontecer de modo processual e continuo, sendo parte integrante do processo de formagao,
possibilitando diagnosticar conhecimentos, aferir resultados e orientar mudangas tecnologicas.

A Resolucdo determina que a avaliagdo do aproveitamento académico deve compreender o
acompanhamento permanente da aquisi¢ao e do desenvolvimento de competéncias e habilidades,
centradas no dominio sécio afetivo e atitudinal, na transferéncia e aplicagdo de saberes por parte do
aluno. Assim, o documento orienta que a sistematica de avaliagdo dos alunos do curso superior deve
estar baseada nos seguintes aspectos:

v na capacidade de mobilizar, articular e colocar agdes valores, conhecimentos e competéncias
necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades relacionadas a logistica;

v/ em instrumentos avaliativos que completem os trabalhos efetuados com os alunos de forma
coletiva ou individual;

v"em um método processual e continuo, de maneira que o professor possa utilizar as modalidades
diagnostica, formativa e somativa para uma avaliagdao global;

v' em diferentes instrumentos que levem o aluno ao habito da pesquisa, da reflexdo, da
criatividade e a aplicagdo do conhecimento em situagdes variadas;

v na identificagdo dos avangos e da dificuldade dos alunos, com vistas ao redimensionamento do

trabalho pedagogico para melhoria do processo de ensino-aprendizagem.
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Na avaliacdo dos alunos com Necessidades Educacionais Especificas, o IFB oferecera
adaptagdes aos instrumentos avaliativos € os apoios necessarios, previamente solicitados pelo aluno
com Necessidades Educacionais Especificas, inclusive tempo adicional para realizagdo de provas,
conforme as caracteristicas da deficiéncia ou outra necessidade especifica.

A afericdo de rendimento devera ser feita separadamente, por Componente Curricular,
abrangendo sempre os aspectos de assiduidade e aproveitamento. A nota necessaria para aprovacao
devera ser igual ou maior a seis (IFB, 2012b).

Para fins de padronizacdo, os critérios e procedimentos de avaliacdo e aprovacdo serdao

definidos pelo colegiado do curso.

10.2 Critérios e procedimentos de recuperacio

A Resolugdo n° 028/12 (IFB, 2012b) orienta que os professores poderdo utilizar diversas
estratégias de avaliacdo que, combinadas com outros instrumentos, levem os alunos a reflexao, ao
desenvolvimento da criatividade e ao habito de pesquisa. Por fim, conforme orientagao da
Resolugio n° 028/12, o professor devera prever em seu plano de curso a forma de recuperagdo da
aprendizagem ao longo do periodo letivo.

Para fins de padronizacdo, os critérios e procedimentos de recuperagdo, incluindo-se os

procedimentos para recuperagao paralela, serao definidos pelo colegiado do curso.
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11 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

O Campus GAMA esta instalado junto a DF 480, Lote 01, Setor de Multiplas Atividades e

conta com as seguintes instalagdes:

11.1 Instalacées Gerais e Equipamentos do Campus Gama

Tabela 6: Instalacdes do Campus Gama

Especificacio Quantidade Area (mz)
Bloco Administrativo 3.000
Recepcao 2 100
Secretaria de alunos 1 200
Salas de dire¢do e coordenagio 15 1.000
Area de convivéncia 1 200
Salas de professores 1 200
Salas de reunido / trabalho 4 400
Data center 2 400
Instalacdes sanitarias 6 300
Salas diversas (depositos, almoxarifados etc.) 200
Blocos de Salas de Aula 6.000
Salas de aula para 40 alunos 22 3.200
Salas de aula para 80 alunos 2 800
Salas de convivéncia 1 100
Sala de professores 1 100
Salas de reunido 4 200
Salas de pesquisa 4 100
Salas diversas (depositos, almoxarifados etc.) 300
Biblioteca 800
Auditoério 600
Ginasio poliesportivo 600
Estacionamento interno fechado 10.000
Estacionamento externo 5.000
Equipamentos
Tabela 7: Equipamentos disponiveis
Especificacao Quantidade
(valores aproximados)
Computadores nas salas de aula, biblioteca e laboratorios 220
Computadores no bloco administrativo 60
Notebooks 10
Projetores (Datashow) 35
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Impressoras 6
Aparelhos de DVD 2
Televisores 2
Camara digital 1
Aparelho de som 1
Mobiliario
Tabela 8: Mobiliario
Especificacao Quantidade
(valores aproximados)
Mesas 150
Cadeiras fixas 80
Cadeira giratoria 140
Cadeira Laboratorio 160
Escaninho aberto 12
Tela retratil 32
Carteira escolar 1200
Quadro 24
Bebedouros 12
Veiculos
Tabela 9: Veiculos disponiveis
Especificacao Quantidade
Onibus 1
Micro-6nibus 1
Van 1

Os veiculos sdo utilizados principalmente para o deslocamento de discentes e docentes nas

visitas de campo e eventos realizados fora das instalagdes do Campus Gama.

Laboratorios

Tabela 10: Laboratorios do Campus Gama

Especificac¢io Quantidade Area (m2)
Laboratorios equipados 10
Quimica / Fisica / Biologia 3
Informatica 2 1.200
Gestdo 2
Logistica 1
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Os laboratérios de informatica estdo equipados com quarenta computadores, prontos para
atender, no minimo, 40 estudantes (considerando 1 aluno por maquina), projetor multimidia, um
computador para o instrutor/docente e quadro-branco.

Os laboratoérios de Gestao serdo de uso exclusivo dos cursos de gestdo, dentre os quais os
cursos de Logistica, contendo softwares e ferramentas especificas pertinentes ao aprendizado

requerido pelo Curso.

11.2 Acervo da Biblioteca

O acervo da biblioteca do Campus Gama possui obras de diversas areas de conhecimento e

vem crescendo ano a ano (Tabela 7).

Tabela 11: Evolugdo do acervo da biblioteca do Campus Gama - 2010 a 2013

Area do conhecimento Ano 11 Ano IIT Ano IV Ano V
2010 2011 2012 2013
Ciéncias Biologicas 256 912 1.362 2.012
Ciéncias Exatas 512 1.024 1.124 1.224
. Ciéncias Humanas 256 912 1.362 1.492
Livros - .
Ciéncias da Saude 0 0 0 0
Ciéncias Sociais 100 200 300 400
Linguistica, letras e arte 200 300 400 500
Periodicos Ciéncias Biologicas 10 0 0 0
Ciéncias Humanas 0 0 0 0
Ciéncias Agrarias 5 5 5 5
Revistas Ciéncias Humanas 5 5 5 5
Diversos 5 5 5 5
Jornais | —memmeee- 0 0 0 0
Obras de Ciéncias Ag.rérias, Ciéncias
referéncia Humanas, Linguistica, letras 50 100 150 150
€ arte
Videos Ciéncias Agrarias, Ciéncias 10 15 20 25
DVD Humanas, Linguistica, letras 10 15 20 25
CD Rom ¢ arte 20 30 40 50
Assinaturas
Eletréonicas | 0 0 0 0
Outros | ===———-- 10 15 15 15
Total 1.449 3.538 4.808 5.908

Grande parte do acervo ¢ composto por livros do eixo Gestdo e Negdcios, com especial

destaque para as areas de Logistica, Administracdo e Produ¢dao. O Apéndice IV contém uma lista
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completa da bibliografia diretamente relacionada as areas de conhecimento do Curso de Tecndlogo
em Logistica. Todo o acervo da biblioteca, bem como o sistema de reserva, retirada e renovacao
encontram-se informatizados, facilitando o acesso de maneira remota de docentes e discentes as
informacgdes do acervo.

Ressalta-se que as bibliotecas do IFB passaram a ser integradas, possibilitando aos alunos e
professores 0 acesso ao acervo das bibliotecas de todas as unidades do Instituto, ampliando a oferta
de publicagdes que poderdo ser utilizadas pelos docentes e discentes. Atualmente estdo
operacionalmente integradas as bibliotecas das seguintes unidades: Brasilia, Gama, Planaltina,
Samambaia e Taguatinga.

A biblioteca possui, ainda, dez computadores, todos com acesso a internet, a disposicao de

docentes e discentes para consultas ao acervo e demais pesquisas académicas.

11.3 Acessibilidade

O bloco administrativo e o auditério contam com elevadores para permitir e facilitar o acesso
de Pessoas com Deficiéncias (PD) e outras restrigdes de mobilidade, inclusive permitindo acesso a
biblioteca do Campus. Os dois blocos de salas de aula possuem rampas de acesso para pessoas com
deficiéncias e restricdes de mobilidade, permitindo que todos os alunos, professores e técnicos
administrativos tenham acesso aos laboratdrios tanto no nivel térreo quanto no primeiro andar.

Foi instalado um mapa tatil com indica¢des em lingua portuguesa e Braile, e piso tatil que liga
a entrada principal do Campus até o acesso ao elevador e diversos setores, tais como: Coordenagdes
de Cursos, Registro Académico, Protocolo e Recepcao, garantindo maior autonomia aos deficientes
visuais. A sinalizacdo em Braile também esta presente nos corrimdes das escadas e rampas, bem
como na indicagdo das salas de aula. Para atender aos alunos usudarios da linguagem em Libras, o

Campus Gama possui intérpretes que atuam nos cursos técnicos.
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12 PESSOAL DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

Este item detalha a equipe de docentes e técnicos administrativos do IFB Campus Gama que

esta envolvida diretamente com o Curso de Tecnologo em Logistica.

12.1 Coordenac¢ao Do Curso

A coordenagdo do Curso sera definida segundo as normas adotadas pelo Campus Gama e tera
como atribui¢do coordenar o andamento do curso, o bom cumprimento das tarefas dos docentes € o
desempenho discente. Uma das responsabilidades do Coordenador ¢ a de estimular a capacitagao
docente, bem como a producao académica e a participacao dos docentes em projetos de pesquisa €
extensdo. O coordenador do curso ¢ responsavel, ainda, pela organizagdo, realizagdo e preside o

Colegiado do Curso.

12.2 Colegiado do Curso

O Colegiado do Curso sera definido segundo as normas adotadas pelo Campus Gama.

12.2.1 Constituicdo

O Colegiado do Curso segue as orientagdes da Resolucao 005/2013 do IFB e devera ser

formado pelos professores do Curso, representantes discentes e pela Coordenagao Pedagogica.

12.2.2 Atribuigoes

As atribui¢des do Colegiado do Curso sao definidas segundo as normas adotadas pelo Campus
Gama. Dentre as principais atribui¢cdes destacam-se:
* adefinicdao dos procedimentos para a realizacao das atividades do Ensino a Distancia;
* adefinicao dos critérios e procedimentos de avaliacao e recuperagao;
* adefinicao das caracteristicas a serem adotadas para o Trabalho de Conclusdo de Curso,
bem como de sua entrega e apresentacao;
* adefinicao dos procedimentos para orientacao dos alunos;

* aalocagdo de alunos entre professores para fins de orientagao do TCC;
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a definicdo dos procedimentos de registro e arquivamento dos documentos
comprobatorios da realizagdao de Atividades Académico-Cientificas e Culturais;

* a defini¢do da necessidade de realizacdo de testes de habilidade especifica durante o
processo de selecdo para ingresso no curso;

* adefinicao dos procedimentos de divulgagdao e acompanhamento das atividades da CPA

(Comissao Permanente de Avaliagdo);

* aavaliagdo do Projeto Pedagogico do Curso.

12.3 Corpo Docente

Quadro 12: Docentes do Curso de Tecndlogo em Logistica

Nome Titulacao Area Regime
André Gondim do Rego Doutor Ciéncias Sociais DE
Bruno da Rocha Braga Mestre Ciéncias da Computagdo ¢ Gestao 20H
Gabriel A. L. de A. Castelo Branco Mestre Logistica DE
Geovanne Almeida dos Santos Especialista Matematica DE
Giovanna Megumi Ishida Tedesco Doutor Logistica DE
Guilherme Uilson de Sousa Especialista Gestao DE
Josué Pires de Carvalho Mestre Gestao DE
Luis Claudio Martins de Moura Mestre Gestao DE
Mari Neia Valicheski Mestre Gestao DE
Marta Eliza de Oliveira Mestre Logistica DE
Michelle Silva de Oliveira Mestre Ciéncias Contabeis DE
Paulo de Souza Doutor Letras e Linguistica DE
Pedro Carvalho Brom Especialista Matematica DE
Rafael Lavrador Sant Anna Mestre Economia DE
Sylvana Karla da Silva de L. Santos Mestre Informatica DE
Sénia Cristina Hamid Doutora Ciéncias Sociais DE

Em 2014 foi realizado concurso para contratagao de 2 professores doutores da area especifica

da Logistica e que fardo parte da equipe de docentes do Curso Tecnologo em Logistica.

12.4 Pessoal Técnico e Administrativo

Quadro 13: Técnicos administrativos de apoio ao Curso de Tecnologo em Logistica

Nome Cargo

Francineide da Silva Cunha Assistente em Administracao

Jacqueline Domiense Almeida de Souza Assistente Social

Zora Yonara Costa Assistente Social
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Elisa Raquel Sousa Oliveira

Bibliotecario

Laysse Noleto Balbino Bibliotecario
Mércia Cristine Magalhaes Pinheiro Costa | Pedagogo
Marina Lima Carvalho Branco Psicologo

Candida Carolina de Andrade e Silva

Técnico em Assuntos Educacionais

Romulo Ramos Nobre Janior

Técnico em Assuntos Educacionais

Maria da Concei¢do Ferreira

Técnico em Assuntos Educacionais

Marck Tone

Assistente em Administracao

Richardson dos Santos Almeida

Assistente em Administracao

Francisco Alcione

Assistente de Alunos

Nelma Silva

Assistente de Alunos

Carlos Henrique da Silva Santos

Auxiliar de Biblioteca

Miriam Collona dos Santos

Auxiliar de Biblioteca

Claudio da Silva de Jesus

Auxiliar de Biblioteca

Sherley Cabral Moreira

Auxiliar de Biblioteca
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13 DIPLOMAS

Apo6s conclusdao do curso, tendo sido integralizada a carga horaria total prevista no Projeto
Pedagbgico do Curso de Tecndlogo em Logistica, incluindo a carga horaria minima para a
realizagdo de Atividades Académico-Cientificas e Culturais e para o Estadgio Curricular

Supervisionado, o aluno recebera o diploma de Tecn6logo em Logistica.
14 AVALIACAO DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO

O Projeto Pedagogico do Curso sera avaliado a cada trés anos ou sempre que o Colegiado do
Curso achar necessario. Ficara a cargo do Coordenador do Curso a organizagdo e sistematizacao

desta avaliacdo. Serdo avaliadores do curso os professores pertencentes ao Colegiado do Curso de

Tecndlogo em Logistica.
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15 ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS

O acompanhamento dos egressos do Curso de Tecnologo em Logistica do Campus Gama sera
feito mediante consulta a Plataforma Lattes, por meio de monitoramento do curriculo Lattes dos
alunos. A Plataforma Lattes ¢ um conjunto de sistemas computacionais do CNPq que visa a
compatibilizar e integrar as informag¢des em toda interacao da Agéncia com seus usudrios. Seu
objetivo ¢ aprimorar a qualidade dessas informacdes e racionalizar o trabalho dos pesquisadores ¢
estudantes no seu preenchimento, constituindo para a integracao dos sistemas de informagao das
principais agéncias de fomento do Pais.

Outra forma de acompanhamento sera feita por meio do monitoramento dos egressos inseridos
nas empresas parceiras do IFB, nas quais os alunos poderdo iniciar seu estdgio supervisionado e

posteriormente atuar em atividades profissionais ligadas a logistica.
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APENDICE I - QUESTIONARIO APLICADO NA PESQUISA

Prezado(a),

Somos do Instituto Federal de Brasilia - IFB. Estamos realizando uma pesquisa para a constru¢ao
do Curso Superior de Tecnologia em Logistica. A sua contribuigdo ¢ necessaria para chegar no
formato de um curso que realmente atenda a demanda esperada no mercado de trabalho. Para tanto
precisamos colher informacdes e solicitamos que participe da pesquisa de modo criterioso
respondendo com atenc¢do os itens indicados. Responda avaliando o que a sua empresa precisa de
acordo com a sua experiéncia profissional. A pesquisa sera rapida e aos que responderem deixando
o e-mail encaminharemos a tabulacdo dos dados. Além disto pedimos que encaminhe a pesquisa
para outras pessoas que compartilham de sua ampla visao empresarial. Muito obrigado.

1. Empresa em que trabalha:
2. Segmento da empresa

3. Trabalha na
3.1. Filial
3.2. Matriz

4. A empresa em que trabalha opera no turno: (pode marcar mais de uma alternativa)
4.1. Diurno
4.2. Noturno

5. Sua empresa necessita contratar mais (pode marcar mais de uma alternativa)
5.1. Técnico em Logistica (nivel médio - operacional)
5.2. Tecnodlogo em Logistica (nivel superior - gestao)

6. J& teve a oportunidade de selecionar candidatos para a area de Logistica? (ou se trabalha(ou) no
setor de RH de empresa da area de Logistica)

6.1. Sim
6.2. Nao

7. Atualmente ocupo o cargo de:
7.1. Presidéncia
7.2. Direcao
7.3. Geréncia
7.4. Supervisao
7.5. Coordenagao
7.6. Chefia
7.7. Subordinado

8. Qual o seu grau de instrugao? (seja completo ou incompleto, marque a sua escolaridade mais alta)
8.1. Nivel médio (ensino médio)
8.2. Nivel médio (técnico)
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8.3. Nivel superior (tecnologo)

8.4. Nivel superior (bacharelado)

8.5. Nivel superior (licenciatura)

8.6. Pos-graduado (especialista)

8.7. Pos-graduado (mestrado profissional)
8.8. Pos-graduado (mestrado académico)
8.9. P6s-graduado (doutor)

9. Para os itens seguintes, classifique marcando em: "0" Desconheco o assunto ou de "1" para
menos importante até "5" para mais importante (nestes itens considere sua experiéncia profissional -
seja criterioso ao classificar). Escala utilizada: 0 (desconheco), 1 (menos importante), 2, 3, 4, 5
(mais importante).

9.1. movimenta¢ao de materiais

9.2. comunicagao escrita

9.3. microeconomia, macroeconomia

9.4. criacao e desenvolvimento de empreendimentos

9.5. modelagem de processos por matematica

9.6. legislagdo profissional

9.7. gestao, organizagdo, controle e planejamento de empresas

9.8. cadeia de suprimentos

9.9. desenvolvimento de sistemas de abastecimentos

9.10. nivel de servigo

9.11. critérios e administracao de produgao

9.12. gestao e engenharia de produgao

9.13. ciclo patrimonial

9.14. contabilidade

9.15. gestdo de pessoas

9.16. office, libre-office, softwares de logistica

9.17. comunicagdo escrita em inglés

9.18. normas do setor

9.19. gestao de estoques

9.20. marketing

9.21. modais de transporte

9.22. importagao e exportacao

9.23. sustentabilidade

9.24. controle de financgas

9.25. elaboracao de projetos

9.26. logistica reversa

9.27. otimizar a performance de processos por matematica

10. Deseja participar de futuras pesquisas do Instituto Federal de Brasilia? (caso tenha interesse
insira seu e-mail para futuro contato, caso ndo apenas deixe em branco)
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APENDICE II - RESULTADOS RELATIVOS A MATRIZ DE COMPONENTES

SUMARIO BASICO E POR FATOR - Todos os itens referentes a
palavra-chave

DADOS DO PROCESSO

ID Fator

1 Item avaliado: cadeia de suprimentos.

2 Item avaliado: ciclo patrimonial.

3 Item avaliado: comunicagdo escrita em inglés.

4 Item avaliado: comunicag¢do escrita.

5 Item avaliado: contabilidade.

6 Item avaliado: controle de finangas.

7 Item avaliado: criagdo e desenvolvimento de empreendimentos.
8 Item avaliado: critérios e administracdo de produgaio.

9 Item avaliado: desenvolvimento de sistemas de abastecimentos.
10 Item avaliado: elaboragdo de projetos.

11 Item avaliado: gestdo de estoques.

12 Item avaliado: gestdo de pessoas.

13 Item avaliado: gestdo e engenharia de producao.

14 Item avaliado: gestdo, organizagdo, controle e planejamento de empresas.
15 Item avaliado: importagao e exportagao.

16 Item avaliado: legislacdo profissional.

17 Item avaliado: logistica reversa.

18 Item avaliado: marketing.

19 Item avaliado: microeconomia, macroeconomia.

20 Item avaliado: modais de transporte.

21 Item avaliado: modelagem de processos por matematica.

22 Item avaliado: movimenta¢do de materiais.

23 Item avaliado: nivel de servigo.

24 Item avaliado: normas do setor.

25 Item avaliado: office, libre-office, softwares de logistica.
26 Item avaliado: otimizar a performance de processos por matematica.

27 Item avaliado: sustentabilidade.

Tabela: SUMARIO BASICO E POR FATOR - Itens referentes a palavra-chave. Parte 1 de 2.

SUMARIO BASICO E POR FATOR - Todos os itens referentes a palavra-

chave
DADOS DO PROCESSO

ID 1° Quartil Média Mediana  3° Quartii  Mdximo  Soma Desvio Padrio
1 3 3.826087 4 5 5 176 1.539182
2 2 3.021739 3 4 5 139 1.497986
3 1 2.217391 2 4 5 102 1.658822
4 3.75 4 4 5 5 184 1.19257
5 2 3.217391 3.5 5 5 148 1.547945
6 3 3.543478 4 5 5 163 1.587542
7 2 3 4 4 5 138 1.619328
8 3 3.608696 4 5 5 166 1.421709
9 2 3.543478 4 5 5 163 1.515938
10 2 3.391304 3.5 5 5 156 1.639489
11 3 3.934783 5 5 5 181 1.51147
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12 4 4.130435 4 5 5 190 1.066848
13 2 3.26087 3.5 5 5 150 1.679084
14 3 4.086957 5 5 5 188 1.151349
15 1 2.76087 3 5 5 127 1.887795
16 2 3.282609 4 5 5 151 1.544352
17 2 3.304348 4 5 5 152 1.76219
18 2 3.152174 3 2 5 145 1.505064
19 2 2.934783 3 4 5 135 1.451469
20 2 3.565217 4.5 5 5 164 1.845742
21 1 2.478261 3 4 5 114 1.545447
22 3 3.978261 4 5 5 183 1.238083
23 3 3.847826 4 5 5 177 1.444797
24 2.75 3.652174 4 5 5 168 1.493949
25 2 3.26087 4 5 5 150 1.744003
26 1.75 2.869565 3 4 5 132 1.600121
27 3 3.673913 4 5 5 169 1.491522
Tabela: SUMARIO BASICO E POR FATOR - Itens referentes a palavra-chave. Parte 2 de 2.
Sumario basico e por fator de todos os itens
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Legenda: (ver tabela: Sumario basico e por fator de todos os itens)

Figura: Boxplot de SUMARIO BASICO E POR FATOR - Todos os itens referentes a palavra-

chave.
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Ranking de importancia da componente

Conf.% Alpha% Zc Ec LIMsup 178.4804
99 1 2.575 10.9501479 | LIMinf 133.44548
ID Soma Legenda
12 190 Verde claro Influéncia ALTA
14 188 Amarelo claro |Influéncia MODERADA

4 184 Vermelho claro | Influéncia REGULAR
22 183

11 181 TESTE DE NORMALIDADE DO RANKING
23 177 DADOS DO PROCESSO

1 176 Estatistica: Kolmogorov-Smirnov: 0.219661184
27 169 P-valor: 3.8554E-169
24 168

8 166
20 164

6 163

9 163

10 156

17 152

16 151

13 150
25 150

5 148

18 145

2 139

7 138

19 135
26 132

15 127
21 114

3 102

Tabela: Ranking de importancia da componente.

1D Item avaliado Componente sugerida
12 Gestao de pessoas. Gestao de Pessoas
14 Gestao, organizagdo, controle e planejamento e
de empresas.
4 Comunicagao escrita. Comunicacdo Empresarial
22 Movimentac¢ao de materiais. Administracdo de Materiais
11 Gestao de estoques. Logistica de Armazenagem
23 Nivel de servico. Gestdo da Cadeia de Suprimentos
1 Cadeia de suprimentos. Fundamentos de Logistica
27 Sustentabilidade. Logistica Reversa e Desenvolvimento Sustentavel
24 Normas do setor. Legislagdo Aplicada a Logistica
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8 Critérios e administracdo de produgdo.

20 Modais de transporte.

6 Controle de finangas.

9 Desenvolvimento de sistemas de

abastecimentos.

10 Elaboragdo de projetos.

17 Logistica reversa.

16 Legislagdo profissional.

13 Gestao e engenharia de produgao.

25 Office, libre-office, softwares de logistica.

5 Contabilidade.

18 Marketing.

2 Ciclo patrimonial.

7 Criagao e desenvolvimento de
empreendimentos.

19 Microeconomia, macroeconomia.

Gestao da Producao e Operacdes
Logistica de Transporte
Matematica Financeira

Gerenciamento de Projetos em Logistica

Pesquisa Operacional
Responsabilidade Social
Etica Profissional
Gestao da Qualidade
Informatica
Gestdo de Custos Logisticos
Logistica de Distribuicdo
Gestao de Compras e Negociacao

Empreendedorismo

Economia

Tabela: Componentes sugeridos a partir do ranking de importancia da componente na visao do
empresariado regional. (Ilegenda: ver tabelamento anterior).

| PALAVRA-CHAVE FB FP | EQT | FC | INPUT | PROCESSAMENTO | OUTPUT
Gestdo de pessoas. X X

Gestdo, organizacao, controle e

planejamento de empresas. X X X X
Comunicagao escrita. X X X X X
Movimentagao de materiais. X X X X
Gestdo de estoques. X X X X

Contagem total do grupo 1 4 1 4 5 4
Total do grupo em % 5.26% [21.05% | 0.00% | 5.26% |21.05% 26.32% 21.05%

Nivel de servigo. X X

Cadeia de suprimentos. X X X

Sustentabilidade. X X

Normas do setor. X X

Critérios ¢ administragao de

producao. X X X

Modais de transporte. X X X
Controle de financas. X X X X
Desenvolvimento de sistemas

de abastecimentos. X X
Elaboracdo de projetos. X X

Logistica reversa. X X X X

Legislagdo profissional.

Gestdo e engenharia de

producao. X X

Office, libre-office, softwares
de logistica.
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Contabilidade. X X X X
Marketing. X X X
Ciclo patrimonial. X X
Criacao e desenvolvimento de
empreendimentos. X X X
Microeconomia,
macroeconomia. X X
Contagem total do grupo 5 11 1 3 7 12 7
Total do grupo em % 10.87% [ 23.91% | 2.17% | 6.52% |15.22% 26.09% 15.22%
Otimizar a performance de
processos por matematica. X X
Importacdo e exportacao. X X
Modelagem de processos por
matematica. X X X X X
Comunicagdo escrita em
inglés.
Contagem total do grupo 2 1 1 1 1 1 2
Total do grupo em % 22.22% [ 11.11% | 11.11% | 11.11% | 11.11% 11.11% 22.22%
Tabela: Classificagdo, por grupo, das categorias e etapa da cadeia de producao.
Ca.t ¢go s~ % Grupo verde % Grupo % Grupo
rias Descricao amarelo vermelho
Relacionado aos estudos
antropologicos,
sociologicos, filosoficos,
psicologicos, ético- Indica que a
profissionais, politicos, categoria tem
comportamentais, influéncia
FB econdmicos, e contabeis, 5.26% 10.87% 22.22% REGULAR
bem como os na visao dos
relacionados com as profissionais
tecnologias da da area.
comunicagdo e da
informacgao e das
ciéncias juridicas.
Relacionados com as
areas especificas,
envolvendo fundamentos
de lo.gl.stlca~e Indica que a
administragao, .
planejamento, ca.tegotla t.em
. . influéncia
pp  gerenciamentodacadeia )y g5, 23.91% MODERADA 11.11%
de suprimento, .~
armazenagem, ha visao dqs
distribuigao, proﬂs§10nals
. N . da area.
movimentagdo fisica e
informagdes sobre as
operacdes multimodais
de transporte
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EQT

FC

Etapa da
cadeia de
producio

Abrangendo pesquisa
operacional, teoria dos
jogos, modelos
matematicos e
estatisticos e aplicacao
de tecnologias que
contribuam para a
definicdo e utiliza¢do de
estratégias e
procedimentos inerentes
a administragao.
Estudos opcionais de
carater transversal e
interdisciplinar para o

enriquecimento do perfil
do formando.

INPUT

PROCESSAMENTO

OUTPUT

0.00%

5.26%

21.05%

26.32%

21.05%

Indica que a
categoria tem
influéncia
ALTA na
visao dos
profissionais
da area.
Indica que a
categoria tem
influéncia
ALTA na
visdo dos
profissionais
da area.
Indica que a
categoria tem
influéncia
ALTA na
visao dos
profissionais
da area.

2.17% 11.11%
6.52% 11.11%
15.22% 11.11%
Indica que a
categoria tem
influéncia
26.09% MODERADA 11.11%
na visao dos
profissionais
da area.

15.22% 22.22%

Indica que a
categoria tem
influéncia
REGULAR
na visao dos
profissionais
da area.

Indica que a
categoria tem
influéncia
REGULAR
na visdo dos
profissionais
da area.

Indica que a
categoria tem
influéncia
REGULAR
na visao dos
profissionais
da area.

Tabela: Indicadores por categoria e cadeia de produgao.
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APENDICE III - FORMULARIO PARA ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Formulério para registro de Atividades Académico-Cientifico-Culturais do Curso de Tecnoldgico

em Logistica - [IFB Campus Gama.

Dados do aluno:

Nome do aluno:

Numero da Matricula:

Cadastro da atividade:

Tipo de atividade:

Nome do evento:

Local do evento:

Periodo/Data da atividade realizada:

Carga horaria total da atividade:

Brasilia, de de

Nome e assinatura do Aluno

Para uso do orientador ou coordenador:

Recebido em / /
Nome e assinatura:
Recibo do Aluno
Recebemos em / / , o formuldrio e os comprovantes referentes a Atividade

Académico-Cientifico-Cultural do(a) aluno (a)

do Curso de Tecnologico em Logistica - [IFB Campus Gama.
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APENDICE IV - ACERVO DA BIBLIOTECA - EIXO GESTAO E NEGOCIOS

Titulo Autor Editora Ano  Quantidade
A administracdo de custos, precos e lucros Bruni, Adriano Leal Atlas 2012 6
A construcdo do plano de negdcio: percurso Cecconello, Antonio Saraiva 2008 8
metodologico para caracterizagdo da Renato
oportunidade
Administragdo da produgdo Slack, Nigel Atlas 2009 6
Administragdo de marketing Baker, Michael J. Elsevier 2005 3
Administragcdo de marketing Kotler, Philip Pearson 2006 6
Administragdo de marketing : conceitos, Las Casas, Alexandre Atlas 2006 6
planejamento e aplicagdes Luzzi
Administragdo de marketing no mundo Professores FGV FGV 2006 3
contemporaneo
Administragdo de materiais: uma abordagem Dias, Marco Aurélio P. Atlas 2010 6
logistica
Administragdo de recursos humanos Snell, Scott Cengage 2010 3
Learning
Administrac¢do de recursos materiais e Pozo, Hamilton Atlas 2010 6
patrimoniais : uma abordagem logistica
Administragdo geral e publica : teoria e Chiavenato, Idalberto Elsevier 2008 6
questdes com gabaritos
Agricultura integrada: inserindo pequenos Neves, Marcos Fava Atlas 2010 3
produtores de maneira sustentavel em Neves; Castro, Luciano
modernas cadeias produtivas Thomé (Org.)
Agronegocio do Brasil Neves, Marcos Fava Saraiva 2005
Agronegocio: uma abordagem econdomica Mendes, Judas Tadeu Pearson 2007
Grassi Prentice
Analise gerencial de custos: aplicagdo em Bornia, Antonio Cezar Atlas 2010 6
empresas modernas
As pessoas na organizacao Fleury, Maria Tereza Gente 2002 3
Leme
Auditoria contabil Franco, Hilario Atlas 2011
Cadeia de suprimentos, projeto e gestdo: Simchi-Levi, David Bookman 2010 6
conceitos, estratégias e estudos de caso
Calculo Anton, Howard Bookman 2007 12
Comércio exterior : teoria e gestao Dias, Reinaldo, Atlas 2008 6
Rodrigues, Waldemar
Comércio exterior brasileiro Vazquez, José Lopes Atlas 2009 6
Como chegar ao sim: negociagdo de acordos Fisher, Roger Imago 2005
sem concessoes
Como elaborar projetos de pesquisa Gil, Antonio Carlos Atlas 2010 6
Competigdo on competition Porter, Michael E. Elsevier 2009
Comportamento do consumidor ¢ a pesquisade FGV FGV 2006
mercado
Comportamento do consumidor e a pesquisa de  Vergara, Sylvia Constant FGV 2006 3
mercado (Org.)
Comunicagdo empresarial Tomasi, Carolina Atlas 2010 6
Contabilidade basica Avila, Carlos Alberto de Livro técnico 2010 5
Contabilidade basica Marion, José Carlos Atlas 2009 6
Contabilidade basica facil Ribeiro, Osni Moura Saraiva 2010 5
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Contabilidade de custos Martins, Eliseu Atlas 2010 6
Contabilidade de custos facil Ribeiro, Osni Moura Saraiva 2009 5
Contabilidade geral para concurso publico Marion, José Carlos Atlas 2006 6
Contabilidade gerencial Padoveze, Clovis Luis Atlas 2010 6
Contabilidade introdutoria Professores FEA/USP Atlas 2010 6
Curso basico de finangas Mellagi Filho, Armando Atlas 2003 6
Curso de contabilidade para nido contadores: Iudicibus, Sérgio de Atlas 2010 6
para as areas de administragdo, economia,
direito e engenharia: livro de exercicios
Decisdo nas organizagdes Shimizu, Tamio Atlas 2010 6
Derivativos: defini¢gdes, emprego e risco Silva Neto, Lauro de Atlas 2010

Aratjo
Direito aplicado na logistica de carga aérea Silva, Mariza Gomes da Barauna 2012 1
internacional sujeita a controle sanitario:
comentado
Documentos de identidade: uma introducéo as Silva, Tomaz Tadeu da Auténtica 2009 5
teorias do curriculo
Economia brasileira contemporanea Gremaud, Amaury Patrick  Atlas 2013 6
Economia brasileira contemporanea: [1945- Giambiagi, Fabio Elsevier 2011
2010]
Economia industrial : fundamentos teéricos e Kupfer, David Elsevier 2002 3
praticos no Brasil
Economia internacional Carvalho, Maria Saraiva 2007 3

Auxiliadora de
Economia internacional € comércio exterior Maia, Jayme de Mariz Atlas 1993
Economia internacional € comércio exterior Maia, Jayme de Mariz Atlas 2011
Economia internacional: teoria e politica Krugman, Paul Pearson 2010

Prentice

Economia para leigos Antonione, Peter Alta Books 2012 6
Embalagens Banzato, José Mauricio IMAM 2008
Empreendedorismo Gauthier, Fernando Livro 2010 5

Alvaro Ostuni Técnico
Empreendedorismo Hisrich, Robert D. Bookman 2009 6
Empreendedorismo estratégico: criacdo e Farah, Osvaldo Elias; Cengage 2008
gestdo de pequenas empresas Cavalcanti, Marly; Learning

Marcondes, Luciana

Passos (Orgs.)
Especificacao e aplicacdo de materiais Wiadika, Walmir Eros Base 2010 4

Editorial

Estatistica aplicada a administragio Stevenson, William J. Harbra 1981
Estatistica aplicada a Administrago e Anderson, David R. Cengage 2007 6
Economia Learning
Estatistica basica Morettin, Pedro Alberto Saraiva 2010
Estatistica basica : para os cursos de Tiboni, Concei¢ao Gentil Atlas 2010 6
administragdo, ci€ncias contabeis, tecnologicos  Rebelo
e de gestdo
Estatistica para ciéncias humanas Levin, Jack Prentice Hall 2004
Estratégia competitiva: técnicas para analise de  Porter, Michael E. Elsevier 2004
industrias e da concorréncia
Estruturas da mente: a teoria das inteligéncias Gardner, Howard Artmed 1994 6
multiplas
Finangas Bodie, Zvi Bookman 2002 6
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Financas corporativas e valor Assaf Neto, Alexandre Atlas 2010 6
Formagao de pregos de venda: pregos e custos, Morante, Antonio Atlas 2009
precos e composto de marketing, pregos e Salvador
concorréncia, pregos ¢ clientes
Fundamentos da administragdo: conceitos e Oliveira, Djalma de Pinho  Atlas 2009 6
praticas essenciais Rebougas de
Fundamentos de Administragdo: manual Maximiano, Antonio Atlas 2009 6
compacto para as disciplinas TGA e Introducdo  Cesar Amaru
a Administragdo
Fundamentos de agronegocios Aratijo, Massilon Atlas 2010
Fundamentos de agronegocios Aratijo, Massilon Atlas 2013 6
Fundamentos de economia Vasconcellos, Marco Saraiva 2008
Antonio Sandoval de
Fundamentos de marketing FGV FGV 2007
Fundamentos de metodologia cientifica Marconi, Marina de Atlas 2010 6
Andrade
Fundamentos de metodologia cientifica: teoria Koche, José Carlos Vozes 1997 6
da ciéncia e iniciagdo a pesquisa
Gerenciamento da cadeia de Ballou, Ronald H. Bookman 2006 6
suprimentos/logistica empresarial
Gerenciamento da rotina do trabalho do dia-a- Campos, Vicente Falconi INDG 2004 3
dia Tecnologia
Gestao agroindustrial GEPAI Atlas 2007
Gestao agroindustrial GEPAI Atlas 2009
Gestao ambiental e responsabilidade social: Albuquerque, José de Atlas 2009 12
conceitos, ferramentas e aplicagdes Lima
Gestao ambiental empresarial : conceitos, Barbieri, José Carlos Saraiva 2011 5
modelos e instrumentos
Gestao ambiental na empresa Donaire, Denis Atlas 2011
Gestao Ambiental: responsabilidade social e Dias, Reinaldo Atlas 2011
sustentabilidade
Gestao da cadeia de suprimentos : conceitos, Pires, Silvio R. 1. Atlas 2009 6
estratégias, praticas e casos
Gestdo da cadeia de suprimentos e logistica Bowersox, Donald J. Elsevier 2008 6
Gestao da estabilidade: a arte de manter, Puri, Subhash Qualitymark 2000
motivar e criar desafios para colaboradores
Gestao da qualidade ISO 9001: 2008: Carpinetti, Luiz Cesar Atlas 2011 3
principios e requisitos Ribeiro
Gestao da qualidade: teoria e pratica Paladini, Edson Pacheco Atlas 2012 12
Gestao da qualidade: teorias e casos Paladini, Edson Pacheco Elsevier 2012
Gestao da tecnologia e inovagdo: uma Mattos, Jodo Roberto Saraiva 2005
abordagem pratica Loureiro de
Gestao de ativos intangiveis: da mensuracao a Hoss, Osni Atlas 2010 6
competitividade por cenarios
Gestao de custos e formacao de pregos: com Bruni, Adriano Leal Atlas 2012 12
aplicagdes na calculadora HP 12C e Excel
Gestao de custos e formacao de pregos: Dubois, Alexy Atlas 2009 12
conceitos, modelos e instrumentos : abordagem
do capital de giro e da margem de
competitividade
Gestao de custos logisticos Faria, Ana Cristina de Atlas 2010
Gestao de estoques Accioly, Felipe FGV 2008
Gestdo de estoques na cadeia de suprimento: Wanke, Peter Atlas 2011
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decisdes e modelos quantitativos

Gestdo de marketing FGV FGV 2007
Gestao de pessoas Chiavenato, Idalberto Elsevier 2010
Gestao de pessoas Costa, Erico da Silva Livro 2010
Técnico
Gestao de pessoas Dutra, Joel Souza Atlas 2011
Gestao de pessoas Vergara, Sylvia Constant Atlas 2010
Gestao de pessoas: estratégias e integragao Aratjo, Luis César G. de Atlas 2009
organizacional
Gestao de projetos Gido, Jack Cengage 2007
Learning
Gestao de projetos Menezes, Luis César de Atlas 2001
Moura
Gestao de projetos: as melhores praticas Kerzner, Harold Bookman 2006
Gestao do agronegocio: textos selecionados Batalha, Mario Otavio EdUFSCar 2009
(Org.)
Gestao do agronegocio: textos selecionados Batalha, Mario Otavio EdUFSCar 2009
(Org.)
Gestao do conhecimento e inovagao nas Rodriguez, Martius V. Qualitymark 2013
empresas Rodriguez y
Gestao dos Stakeholders : como gerenciar o Rocha, Thelma Rocha; Saraiva 2010
relacionamento ¢ a comunicagio entre a Goldschmidt, Andrea
empresa e seus publicos de interesse
Gestao e desenvolvimento de produtos e FGV FGV 2011
marcas
Gestao estratégica da armazenagem Rodrigues, Paulo Roberto ~ Aduaneiras 2007
Ambrosio
Gestao estratégica da qualidade: principios, Paladini, Edson Pacheco Atlas 2009
métodos e processos
Gestao logistica do transporte de cargas Caixeta Filho, José Atlas 2001
Vicente
Handbook de estudos organizacionais: a¢do e Hardy, Cynthia; Clegg, Atlas 2004
analise organizacionais Stewart R.; Nord, Walter
R.
Introducdo a administragao Maximiano, Antonio Atlas 2007
Cesar Amaru
Introducdo a economia Mankiw, N. Gregory Cengage 2013
Learning
Introducdo a economia Rosseti, José Paschoal Atlas 2003
Introducdo a economia: principios de micro e Mankiw, N. Gregory Elsevier 2001
macroeconomia
Introducdo a engenharia de produgdo Batalha, Mario Otavio Campus 2008
(Org.)
Introducgido a pesquisa operacional: métodos e Andrade, Eduardo LTC 2009
modelos para analise de decisdes Leopoldino de
Introducio a teoria geral da administragio Chiavenato, Idalberto Elsevier 2011
Legislagdo e organizagdo empresarial Coleto, Aline Cristina Livro 2010
Técnico
Logistica e gerenciamento da cadeia de Bertaglia, Paulo Roberto Saraiva 2009
abastecimento
Logistica e gerenciamento da cadeia de Novaes, Antonio Galvao Elsevier 2007
distribuigdo : estratégia, operacao e avaliag@o
Logistica e gerenciamento da cadeia de Christopher, Martin Cengage 2012
suprimentos Learning
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Logistica e operagdes globais : texto e casos Dornier, Philippe Atlas 2000

Logistica e transporte de cargas no Brasil: Wanke, Peter Atlas 2010

produtividade e eficiéncia no século XXI

Logistica e transporte no processo de UNESP UNESP 2007

globalizacdo: oportunidades para o Brasil

Logistica empresarial : o processo de Bowersox, Donald J. Atlas 2010

integracdo da cadeia de suprimento

Logistica empresarial : transportes, Ballou, Ronald H. Atlas 1993

administragdo de materiais e distribuicdo fisica

Logistica integrada : modelo de gestio Coronado, Osmar Atlas 2007

Logistica internacional : um enfoque em Ludovico, Nelson Saraiva 2007

comércio exterior

Logistica no comércio exterior Silva, Luiz Augusto Aduaneiras 2010
Tagliacollo

Logistica para micro e pequenas empresas Wanke, Peter F. Atlas 2012

Logistica reversa: meio ambiente e Leite, Paulo Roberto Pearson 2009

competitividade

Logistica: evolug¢ao na administragao - Razzolini Filho, Edelvino Jurua 2009

desempenho e flexibilidade

Macroeconomia Blanchard, Olivier Pearson 2011

Manual da monografia: como se faz uma Nunes, Rizzatto Companhia 2010

monografia uma dissertagdo, uma tese Editor

Manual de empreendedorismo e gestio: Bernardi, Luiz Antonio Atlas 2003

fundamentos, estratégias e dinamicas

Manual de empreendedorismo e gestio: Bernardi, Luiz Antonio Atlas 2012

fundamentos, estratégias e dinamicas

Manual de gestdo empresarial Santos, Rubens da Costa Atlas 2006

Manual de organizagao, sistemas e métodos: Ballestero-Alvarez, Maria  Atlas 2011

abordagem tedrica e pratica Esmeralda

Manual de organizagao, sistemas e métodos: Ballestero-Alvarez, Maria  Atlas 2010

abordagem teodrica e pratica da engenharia da Esmeralda

informacgao

Manual de plano de negdcios : fundamentos, Bernardi, Luiz Antonio Atlas 2006

processos e estruturagao

Manual para elaboragdo de monografias e Martins, Gilberto de Atlas 2002

dissertagoes Andrade

Manual para normalizagao de publicagdes Franga, Junia Lessa UFMG 2009

técnico-cientificas

Marketing basico: uma abordagem brasileira Cobra, Marcos Atlas 2011

Marketing descomplicado Dantas, Edmundo Editora Senac 2008
Brandao

Marketing para empreendedores: guia para Costa, Nelson Pereira da Qualitymark 2003

montar € manter um negocio : um estudo da

administracdo mercadologica

Matematica aplicada na educag@o profissional Lopes, Luiz Fernando Base 2010

Editorial
Matematica financeira Buiar, Celso Luiz Livro 2010
Técnico

Matematica financeira Mathias, Washington Atlas 2009
Franco

Matematica financeira Vieira Sobrinho, Jose Atlas 2000
Dutra

Matematica financeira e suas aplicacdes Assaf Neto, Alexandre Atlas 2009

Matematica financeira facil Crespo, Antdnio Arnot Saraiva 2009
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Mercado financeiro Assaf Neto, Alexandre Atlas 2012 6
Mercado financeiro: produtos e servigos Fortuna, Eduardo Qualitymark 2011 6
Mercado financeiro: produtos e servigos Fortuna, Eduardo Qualitymark 2013 6
Mercados futuros: como vencer operando Paz, Leandro Elsevier 2012 3
futuros
Metodologia cientifica Marconi, Marina de Atlas 2011 6
Andrade
Metodologia cientifica e inovagao tecnoldgica: ~ Almeida, Carlos Cristiano  IFB 2013 10
desafios e possibilidades Oliveira de Faria
Metodologia de projetos: uma ferramenta de Liick, Heloisa Vozes 2003 3
planejamento e gestao
Metodologia do trabalho cientifico Severino, Antonio Cortez 2007 12
Joaquim
Microeconomia Pindyck, Robert S. Pearson 2010 6
Education
Microeconomia: uma abordagem moderna Varian, Hal R. Elsevier 2012
Negociac¢do: como transformar confronto em Martinelli, Dante P. Atlas 2009 6
cooperagao Martinelli
O emprego na globalizagdo: a nova divisdao Pochmann, Marcio Boitempo 2012 3
internacional do trabalho e os caminhos que o
Brasil escolheu
O segredo de Luisa: uma ideia, uma paixao e Dolabela, Fernando Sextante 2008 5
um plano de nego6cios : como nasce o
empreendedor e se cria uma empresa
Operadores logisticos: integrando operagdes Vivaldini, Mauro Atlas 2010 6
em cadeias de suprimento
Pesquisa de marketing: uma orientacao Malhotra, Noresh K. Bookman 2008 6
aplicada
Pesquisa operacional curso introdutério Moreira, Daniel Augusto Cengage 2010 6
Learning
Planejamento de C&T: sistemas de informagdo  Castro, Antonio Maria EMBRAPA 1999 6
gerencial Gomes de
Poés-globalizacdo, administracdo e Aktouf, Omar Atlas 2004 6
racionalidade economica: a Sindrome do
Avestruz
Principios de microeconomia Mankiw, N. Gregory Cengage 2013 6
Learning
Probabilidade e estatistica: um curso Oliveira, Magno Alvesde  IFB 2011 10
introdutdrio
Processamento de dados : para as areas de Caruso Neto, José Andre Erica 1998 1
Contabilidade, Administracdo, Economia e
Estatistica
Projetos : planejamento, elaboracdo, analise Woiler, Samsao Atlas 2008 6
Projetos de estagio e de pesquisa em Roesch, Sylvia Maria Atlas 2010 3
administracdo: guia para estagios, trabalhos de Azevedo
concluséo, dissertagdes e estudo de caso
Redagao cientifica: a pratica de fichamentos, Medeiros, Jodo Bosco Atlas 2009 3
resumos, resenhas
Redagdo empresarial Medeiros, Jodo Bosco Atlas 2010 6
Reducio de custos em logistica Belfiore, Patricia Prado Saint Paul 2006 6
Responsabilidade social empresarial Karkotli, Gilson Vozes 2007 3
Seguranga do trabalho & gestdo ambiental Barbosa Filho, Antonio Atlas 2011 3
Nunes
Seguranga no trabalho e prevengio de Cardella, Benedito Atlas 2011 3
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acidentes: uma abordagem holistica : seguranga
integrada a missdo organizacional com
produtividade, qualidade, preservagao
ambiental e desenvolvimento de pessoas

Sistemas, organizagdo e métodos: uma Oliveira, Djalma de Pinho  Atlas 2010 6
abordagem gerencial Rebougas de

Sociologia das organizacdes Dias, Reinaldo Atlas 2008 6
Subdesenvolvimento sustentavel Procdpio, Argemiro Jurua Ed. 2011 6
Técnicas de compras Alto, Clélio Feres Monte FGV 2009 6
Técnicas de pesquisa: planejamento e execu¢do  Marconi, Marina de Atlas 2008 6
de pesquisas, amostragens e técnicas de Andrade

pesquisa, elaboracdo, andlise e interpretacdo de

dados

Tecnologia da informagdo aplicada a logistica Banzato, Eduardo IMAM 2005
Tecnologia de informagao: planejamento e Foina, Paulo Rogério Atlas 2010 6
gestao

Teoria geral da administrag@o: da revolucdo Maximiano, Antonio Atlas 2006 6
urbana a revolugao digital Cesar Amaru

Um curso de calculo para tecnlogos Ventura, Luciana Lima IFB 2013 10
Vantagem competitiva: criando e sustentando Porter, Michael E. Elsevier 1989 6

um desempenho superior
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